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“ “
Mensaje
del Director

El Centro Interamericano de Estudios de Seguridad 

Social (CIESS) asume con orgullo el compromiso 

de fortalecer las capacidades técnicas que 

sostienen los sistemas de seguridad social en las 

Américas. Cada año, nuestros programas académicos 

evolucionan para responder a los desafíos de gestión, 

financiamiento, tecnología y bienestar social.

El Programa Académico 2026 consolida nuestra vocación 

de excelencia y cooperación hemisférica, ofreciendo 

espacios de aprendizaje dinámicos, interdisciplinarios 

y accesibles para los profesionales que trabajan por la 

justicia social y la inclusión.

Invitamos a todas las instituciones, expertos y 

estudiantes a ser parte de esta comunidad de aprendizaje 

que impulsa el conocimiento para el desarrollo social 

sostenible.

Asumo la dirección de este Centro de Estudios dedicado 

al análisis y la investigación de la seguridad social en las 

Américas con la humildad de quien entiende que este 

Escuchar para 
transformar el futuro de 
la seguridad social en 
las Américas.

cargo no es una conquista individual, sino el resultado 

de una confianza colectiva entre naciones hermanas que 

comparten ideales de desarrollo, equidad y bienestar 

social.

El CIESS es, ante todo, un puente entre países. Un 

espacio donde las ideas cruzan fronteras y donde el 

conocimiento se convierte en una herramienta concreta 

para transformar realidades sociales.

-Emanuel Dantas
Director del Centro Interamericano 
de Estudios de Seguridad Social



#SomosCIESS

El CIESS es el órgano de docencia, capacitación e 

investigación de la Conferencia Interamericana 

de Seguridad Social (CISS). Su misión es formar 

líderes y generar conocimiento para fortalecer los sis-

temas de seguridad social en las Américas.

Desde su fundación, el CIESS ha promovido la coopera-

ción, la investigación aplicada y la formación continua 

de especialistas, generando un impacto directo en la 

calidad y sostenibilidad de las políticas sociales.

Hoy en día, el Centro Interamericano de Estudios de 

Seguridad Social es una institución consolidada y re-

conocida en la región, que ofrece programas de forma-

ción, investigación y cooperación técnica en materia 

de seguridad social. Su enfoque está centrado en el 

desarrollo de capacidades y habilidades de los profe-

sionales que laboran en las instituciones miembro y 

en la promoción de políticas públicas que garanticen 

la protección social para todas las personas.

Contribuir al desarrollo de la seguridad social en las 

Américas, mediante la formación y capacitación espe-

cializada del recurso humano al servicio de la seguridad 

social, la investigación y asistencia relacionados con ella.

Consolidar el CIESS como un foro académico donde, en 

un marco de confianza y respeto a los ideales, se exa-

minen los sistemas de seguridad social a fin de contar 

con elementos que sirvan de guía y asesoramiento para 

quienes en cada ámbito nacional tienen que adoptar 

decisiones en la materia.

Misión

Visión



El Programa Académico 2026 da respuesta a las 

necesidades de formación continua y capacita-

ción de alto nivel para quienes integran nuestra 

membresía. Esto es resultado de escuchar a quienes han 

egresado de nuestras aulas y a las conversaciones con 

personal clave de las instituciones.

Ofrecemos mediante diplomados, cursos, talleres, se-

minarios y sesiones de microaprendizaje, experiencias 

formativas que dotan de elementos y herramientas 

técnicas a las personas participantes. Contamos con una 

planta docente integrada por especialistas de diversos 

países, quienes se han sumado a este compromiso, 

compartiendo su conocimiento y demostrada experien-

cia, garantizando así, la pertinencia de los contenidos.

Reconocemos y agradecemos el esfuerzo de las institu-

ciones y sus equipos humanos que dedican parte de su 

jornada a la capacitación; por esa razón desarrollamos 

diferentes modalidades de aprendizaje, con sesiones 

en vivo con docentes, así como el uso de la plataforma 

educativa en tiempo de trabajo independiente, lo que 

permite a la persona participante integrar los aprendi-

zajes a su propio ritmo. La metodología que hemos de-

sarrollado brinda a quienes participan flexibilidad para 

combinar trabajo, vida personal y desarrollo académico.

capacitación CIESS
Como ya es una tradición en el CIESS, contamos con 

programas que contemplan una semana de cierre pre-

sencial en la Ciudad de México, que además de ampliar 

la visión del tema, con expertos reconocidos y orga-

nismos internacionales, promueve la creación de redes 

de contactos profesionales y personales que suman al 

aprendizaje y a la experiencia de vida.

Los programas académicos del CIESS tienen diferentes 

objetivos, duración y alcance, dando con ello la oportu-

nidad a las personas participantes y a las instituciones, 

de elegir aquellas que respondan a sus necesidades.

En esta ocasión, sumamos a nuestra oferta, las micro 

lecciones, que serán dirigidas por especialistas que 

aportarán su conocimiento para generar una experien-

cia que permita la asimilación de contenidos en poco 

tiempo y con aplicaciones prácticas. De esta forma, 

nuestros programas están orientados a fortalecer la 

formación técnica y el desarrollo de habilidades blandas. 

Tenemos la seguridad de que quienes participen podrán 

potenciar sus aptitudes y competencias profesionales, 

poniéndolas al servicio de sus instituciones para contri-

buir con el logro de los objetivos que se han propuesto.

Formación continua y 



La formación en el CIESS representa una inversión estratégica en el 

talento humano. Los conocimientos adquiridos tienen un impacto 

directo y tangible, permitiendo que el personal aplique herramientas 

innovadoras y enfoques actualizados en su trabajo diario. Esto no 

solo optimiza la gestión, sino que se traduce en un mejor servicio 

y en el fortalecimiento de la seguridad social para el bienestar de la 

población.

*No aplican becas

Inversión

Actividades académicas

Diplomados en línea 120 horas

Diplomados con cierre presencial

Duración Matrícula Recurso 
Tecnológico Total

10 horas* 75 USD - 75 USD

20 horas 194 USD 40 USD 234 USD

40 horas 410 USD 65 USD 475 USD

Matrícula Recurso
Tecnológico Total

760 USD 130 USD 890 USD

Matrícula,
hospedaje y

alimentación

Recurso
Tecnológico y 

material
didáctico

Total

790 USD 320 USD 1,110 USD



Registro en línea

Ingresar al sitio web del CIESS:
www.ciess.org

Dar clic sobre el menú Oferta 
académica

Seleccionar la actividad de su interés y completar el formulario.

Una vez que complete su registro, personal del CIESS 
se contactará para formalizar su inscripción.

Oferta académica

Programa Académico 2026
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as inscripciones a las actividades académicas se encuentran abiertas durante todo el año, se cie-
rran 10 días antes del inicio del programa o cuando el cupo máximo se complete (30 personas).

El CIESS le invita a inscribirse con la suficiente anticipación para asegurar su participación.

A continuación se describe el proceso de registro:

Proceso de registro



Programa
Académico 2026

Estadística aplicada a la seguridad social

Marzo - Mayo

Este curso permitirá a la persona participante, aplicar conceptos de estadística 
y modelos de regresión para identificar patrones y tendencias que favorezcan el 
proceso de toma de decisiones en las instituciones de seguridad social.

Primer Trimestre

Duración: 40 horas En línea

Inicio: 02 de marzo 2026CURSO

Sistema de pensiones: modelos y desafíos para las 
Américas
Este diplomado le permitirá analizar los mecanismos y modelos de aseguramiento 
económico, financiero y prestacional relativo a las contingencias sociales, 
particularmente a la sustitución del ingreso en la vejez, considerando las variables 
demográficas, financieras, laborales, tecnológicas y medio ambientales de los 
países de la región.

Duración: 120 horas Cierre Presencial

Inicio: 03 de marzo 2026DIPLOMADO

Cierre Presencial

Sistemas de gestión en salud y seguridad en el trabajo
Este diplomado habilitará al participante para la aplicación de estrategias de 
seguridad y salud en el trabajo, a partir de la comprensión de su origen, regulación, 
alcance, sujetos, mecanismos, beneficios y prestaciones de la protección frente a 
riesgos laborales, mediante la creación de un plan de acción adaptado al entorno 
laboral de las instituciones de seguridad social. 

Duración: 120 horas

Inicio: 03 de marzo 2026DIPLOMADO



Marzo - Mayo

Junio - AgostoSegundo Trimestre

Introducción a los sistemas de financiamiento de la 
seguridad social

Gestión de los servicios de salud en la seguridad social

Este curso permitirá, a quien participe, identificar los sistemas básicos de 
financiación de la seguridad social, evaluar su eficacia y su aplicación práctica 
en el ámbito de las pensiones, mediante el uso de evaluaciones actuariales. 

Este diplomado dotará de herramientas al participante para evaluar los mecanismos 
de gestión y financiación de los servicios de salud en los sectores público y privado.

Duración: 40 horas

Duración: 120 horas

En línea

Inicio: 05 de junio 2026

Inicio: 02 de junio 2026

Cierre presencial

DIPLOMADO

CURSO

Alta dirección en instituciones de seguridad social
Este diplomado propone a la persona participante mejorar su práctica directiva, 
contribuir a la mejora de sus habilidades y capacidades de planeación, toma 
de decisiones basadas en evidencias, promoción de buenas prácticas, servicio 
centrado en los usuarios, respuesta oportuna, así como fomentar una dirección 
eficiente y eficaz.

Duración: 120 horas

Inicio: 04 de marzo 2026

En línea Interpretación Español < > Inglés

Interpretación Español < > Inglés

DIPLOMADO

Estrategias de mejora centradas en los usuarios de la 
seguridad social

Este curso proporcionará a la persona participante, las herramientas necesarias 
para aplicar estrategias de servicio a los usuarios de su organización y contribuir 
al fortalecimiento y mejora de los servicios otorgados por la seguridad social.

Duración: 40 horas En línea

Inicio: 06 de marzo 2026CURSO



CURSO

Derecho internacional de la seguridad social

Formulación de políticas públicas de seguridad social

Este seminario le brindará la oportunidad de comprender, desde un enfoque 
teórico, las normas que regulan la protección social que garanticen el derecho 
de las personas a la seguridad social. 

Este curso brindará, a quien participe, los conocimientos necesarios para diseñar 
políticas públicas de seguridad social, mediante la identificación de la diversidad 
de contextos socioeconómicos y culturales, objetivos estratégicos, el público 
destinatario y los recursos institucionales disponibles.

Duración: 20 horas

Duración: 40 horas

En línea

En línea

Inicio: 03 de agosto 2026

Inicio: 16 de junio 2026

SEMINARIO

ABC de la inteligencia artificial
Esta micro lección le dotará de herramientas prácticas de inteligencia artificial que 
podrá aplicar en la agilización de procesos relacionados con la seguridad social. 

Duración: 10 horas En línea

Inicio: 20 de julio 2026MICRO-APRENDIZAJE

Aplicación de técnicas actuariales para la seguridad 
social
Este curso proporcionará al participante las herramientas necesarias para analizar 
estudios actuariales, comprendiendo los estándares y directrices internacionales 
para su aplicación en la seguridad social.

Duración: 40 horas En línea

CURSO

Septiembre - NoviembreTercer Trimestre

Inicio: 10 de junio 2026

Herramientas de análisis de transición demográfica para la 
seguridad social
Este curso permitirá al participante analizar la singularidad de la transición 
demográfica, impulsada por los desequilibrios regionales y sociales de los países 
de América para impulsar acciones desde las instituciones de seguridad social. 

Duración: 40 horas

Inicio: 02 de septiembre 2026CURSO

En línea

Interpretación Español < > Inglés

Interpretación Español < > Inglés



Septiembre - Noviembre

Técnicas de mediación de conflictos: análisis de casos

Big Data para la toma de decisiones en la seguridad social

Esta micro lección permitirá al participante conocer y poner en práctica técnicas 
de mediación de conflictos en instituciones de seguridad social mediante el 
análisis de casos. 

Este taller dotará al participante, de herramientas para la toma de decisiones 
estratégicas mediante el análisis del Big Data. 

Duración: 10 horas

Duración: 40 horas

En línea

En línea

Inicio: 03 de septiembre 2026

Inicio: 09 de noviembre 2026MICRO-APRENDIZAJE

TALLER

Directriz sobre Comunicación de las administraciones
de seguridad social
Este curso permitirá al participante aprender el uso de estrategias de comunicación 
alineadas con los principios de las directrices de la AISS para diseñar un plan de 
gobernanza de comunicación interna y externa en las instituciones de seguridad 
social.

Duración: 40 horas En línea

Inicio: 02 de septiembre 2026 En alianza con la AISSCURSO

Políticas de seguridad social para sectores vulnerables
Este curso contribuirá al análisis de las principales políticas de protección social 
dirigidas a grupos en situación de vulnerabilidad, analizando el surgimiento, 
evolución, configuración actual y desafíos futuros, para proponer mejores 
alternativas para la región.

Duración: 40 horas En línea

CURSO Inicio: 03 de septiembre 2026

Gestión de riesgos en instituciones de seguridad social

Este curso permitirá al participante conocer los estándares de gestión de 
riesgos ISO 31000 y COSO ERM, como herramientas para atender los riesgos en 
la administración de las instituciones de seguridad social.

Duración: 40 horas En línea

Inicio: 04 de septiembre 2026CURSO

Interpretación Español < > Inglés

Interpretación Español < > Inglés



Directorio
Presidente de la Conferencia Interamericana de Seguridad Social

Zoé Alejandro Robledo Aburto

Secretario General de la Conferencia Interamericana de Seguridad Social

Pedro Kumamoto Aguilar

Director del Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Social

Emanuel Dantas

WhatsApp: +52 55 6127-8620

Correo: ciess.cooperacion@ciss-bienestar.org

inscripciones@ciess.org

Contacto
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