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Centro Interamericano de Estudos de Seguridade

Social (CIESS) tem orgulho de assumir o

compromisso de fortalecer as capacidades
técnicas que sustentam os sistemas de seguridade
social nas Américas. A cada ano, nossos programas
académicos evoluem para responder aos desafios
relacionados a gestdo, ao financiamento, a tecnologia
e ao bem-estar social.

O Programa Académico 2026 consolida nossa vocagdo
paraaexceléncia e acooperagao hemisférica, oferecendo
espacos de aprendizagem dinamicos, interdisciplinares
e acessiveis aos profissionais que trabalham em prol
da justica social e da inclusao.

Convidamos todas as instituicdes, especialistas e
estudantes a fazerem parte desta comunidade de
aprendizagem que impulsiona o conhecimento para
o desenvolvimento social sustentavel.

Assumo a direc¢do deste Centro de Estudos, dedicado a
analise e a pesquisa da seguridade social nas Américas,
com a humildade de quem entende que este cargo ndo é

Mensagem

do Diretor

um logro individual, mas o resultado de uma confianca
coletiva entre nag¢oes irmds que compartilham ideais
de desenvolvimento, equidade e bem-estar social.

O CIESS é, antes de tudo, uma ponte entre paises.
E um espaco onde as ideias cruzam fronteiras e o
conhecimento se torna uma ferramenta concreta para
transformar realidades sociais.

Escutar para
transformar o futuro da
seguridade social nas
Américas.

-Emanuel Dantas

Diretor do Centro Interamericano de
Estudos de Seguridade Social



CIESS é o 6rgdo de ensino, formacdo e pesquisa

da Conferéncia Interamericana de Seguridade

Social (CISS). Sua missdo é formar lideres e
gerar conhecimento para fortalecer os sistemas de
seguridade social nas Ameéricas.

Desde a sua fundacao, o CIESS promove a cooperagao,
apesquisa aplicada e a formagado continua de especia-
listas, gerando um impacto direto na qualidade e na
sustentabilidade das politicas sociais.

Hoje, o Centro Interamericano de Estudos de Seguridade
Social é uma instituicdo consolidada e reconhecida na
regido, oferecendo programas de formacgao, pesquisa
e cooperacdo técnica na area de seguridade social. Seu
foco esta no desenvolvimento de capacidades e habili-
dades dos profissionais que trabalham nas institui¢coes
membros, bem como na promogao de politicas publicas
que garantam a protecao social a todas as pessoas.

Missao

Contribuir para o desenvolvimento da seguridade so-
cial nas Américas por meio da formacdo e capacitacao
especializada de recursos humanos a servigo da se-
guridade social, bem como da pesquisa e assisténcia
relacionadas a ela.

Visao

Consolidar o CIESS como um férum académico no qual,
em um ambiente de confianca e respeito as ideais, os
sistemas de seguridade social sejam examinados, de
modo a contar com elementos que sirvam de orientacao
e assessoramento para aqueles que, em cada ambito
nacional, precisam tomar decisoes sobre o tema.



Formacao continua e

capacitacao CIESS

Programa Académico 2026 atende as necessi-

dades de formacdo continuada e capacitagao de

alto nivel de nossos membros. Isso é resultado de
ouvir quem tem egresso de nossas aulas e das conversas
com pessoas-chave das instituicoes.

Oferecemos, por meio de cursos de aperfeicoamen-
to profissional, workshops, seminarios e sessoes de
microaprendizagem, experiéncias formativas que
fornecem elementos e ferramentas técnicas aos par-
ticipantes. Contamos com uma equipe de professores
formada por especialistas de diversos paises, que se
somaram a este compromisso, compartilhando seu
conhecimento e sua experiéncia, garantindo, assim,
a pertinéncia dos conteddos.

Reconhecemos e agradecemos o esfor¢o das instituicoes
e de suas equipes que dedicam parte de sua jornada a
capacitacao. Por essa razdo, desenvolvemos diferentes
modalidades de aprendizagem, com sess0es ao vivo
com docentes e uso da plataforma educacional para
trabalho independente, o que permite que os partici-
pantes integrem as aprendizagens ao seu proprio ritmo.
A metodologia que temos desenvolvido oferece flexi-
bilidade para que os participantes combinem trabalho,
vida pessoal e desenvolvimento académico.

Como ja é tradi¢do no CIESS, contamos com programas
que contemplam uma semana de encerramento presen-
cial na Cidade do México. Além de ampliar a visdo sobre o
tema com a participag¢do de especialistas reconhecidos e
organismos internacionais, esses programas promovem
a criacdo de redes de contatos profissionais e pessoais,
que somam a aprendizagem e a experiéncia de vida.

Os programas académicos do CIESS tém diferentes ob-
jetivos, duracao e alcance, oferecendo a oportunidade
de escolha de acordo com as necessidades de pessoas e
instituicoes.

Nesta ocasido, somamos a nossa oferta as microlicoes,
que serao dirigidas por especialistas que contribuirdao
com seu conhecimento para gerar uma experiéncia que
permita a assimilagdo de contetidos em pouco tempo e
com aplicagOes praticas. Dessa maneira, nossos progra-
mas estdo orientados a fortalecer a formacao técnicae
o desenvolvimento de habilidades sociais.

Temos a certeza de que os participantes poderdao po-
tencializar suas atitudes e competéncias profissionais,
colocando-as a servi¢o de suas institui¢ées para con-
tribuir com o alcance dos objetivos propostos.



Investimento

A formacao no CIESS representa um investimento estratégico no
capital humano. Os conhecimentos adquiridos geram resultados
diretos e tangiveis, permitindo que os profissionais apliquem ferra-
mentas inovadoras e abordagens atualizadas em seu trabalho diario.
Isso ndo s6 otimiza a gestdo, como também se traduz em um melhor
servico e no fortalecimento da seguridade social para o bem-estar
da populacao.

Atividades académicas

Recurso

Duragio Matricula Tecnolégico Total

10 horas* 75 USD - 75 USD
20 horas 194 USD 40 USD 234 USD
40 horas 410 USD 65 USD 475 USD

*Nao se aplicam bolsas

Curso de aperfeicoamento
profissional 120 horas

Matricula Rec“'fs? Total
Tecnoladgico

760 USD 130 USD 890 USD

Cursos de aperfeicoamento
profissional com
encerramento presencial

Matricula, Recurso
hospedagem e tecnologico e Total
alimentacgao material didatico

790 USD 320 USD 1,110 USD




Processo [e[oRE 4

s inscri¢Ges para as atividades académicas estdo abertas durante todo o ano, com prazo limite
e dez dias antes do inicio do programa ou quando a cota maxima de 30 pessoas for atingida.

O CIESS o convida a se inscrever com antecedéncia suficiente para assegurar sua participacao.

A seguir, descrevemos o processo de registro:

Acesse o site do CIESS:
www.ciess.org

. Oferta académica
Clique no menu

A I .
Oferta académica { Programa Académico 2026

Selecione a atividade de seu interesse e preencha o formulario.

DIFLOMADO

Alta direccion en
instituciones de seguridad
social.

g Apds concluir o registro, a equipe do CIESS entrara
em contato para formalizar a inscricao.



o

CURSO Inicio: 02 de margo 2026

Estatistica aplicada a seguridade social

Este curso permitird que os participantes apliquem conceitos de estatistica e
modelos de regressido para identificar padroes e tendéncias que favoregam o
processo de tomada de decisdes nas instituicdes de seguridade social.

Duragao: 40 horas Em linha

CURSO DE APERFEIGOAMENTO PROFISSIONAL Inicio: 03 de margo 2026

Sistemas de aposentadorias: modelos e desafios para
as Ameéricas

Com esse Curso de aperfeicoamento profissional, vocé podera analisar os
mecanismos e modelos de asseguramento econémico, financeiro e prestacional
relativos as contingéncias sociais, particularmente a substituicao do ingresso na
velhice, considerando as variaveis demograficas, financeiras, laborais, tecnolégicas
e ambientais dos paises da regiao.

Duracgao: 120 horas Encerramento presencial

CURSO DE APERFEICGOAMENTO PROFISSIONAL Inicio: 03 de margo 2026

Sistemas de gestao em seguranca e saude no trabalho

Este curso habilitara o participante a aplicar estratégias de seguranca e saude no
trabalho, a partir da compreensao de sua origem, regulamentagio, abrangéncia,
sujeitos, mecanismos, beneficios e prestagdes da protegido frente aos riscos
de trabalho, mediante a criagdo de um plano de agdo adaptado ao entorno de
trabalho das instituicdes de seguridade social.

Duragio: 120 horas Encerramento presencial



CURSO DE APERFEICOAMENTO PROFISSIONAL Inicio: 04 de marco 2026

Alta direcao em instituicoes de seguridade social

Este curso prop&e que a pessoa participante melhore sua pratica diretiva, contribua
para a melhoria de suas habilidades e capacidades de planejamento, tomada de
decisOes baseadas em evidéncias, promocao de boas praticas, servigo focado nos
usuarios, respostas oportunas, e fomente uma diregéo eficiente e eficaz.

Duracgao: 120 horas Em linha Interpretagdo Espanhol < > Inglés

CURSO Inicio: 06 de margo 2026

Estratégias de melhoria focadas nos usuarios da seguridade
social

Este curso proporcionara aos participantes as ferramentas necessarias para
aplicar estratégias de servigo aos usuarios de suas organizagdes e contribuir

para o fortalecimento e melhoria dos servigos prestados pela seguridade social.

Duracao: 40 horas Em linha Interpretagao Espanhol < > Inglés

CURSO DE APERFEIGOAMENTO PROFISSIONAL Inicio: 02 de junho 2026

Gestao dos servicos de saide na seguridade social
Este curso fornecera ao participante ferramentas para avaliar os mecanismos

de gestdo e financiamento dos servigos de salde nos setores publico e privado.

Duragao: 120 horas Encerramento presencial

CURSO Inicio: 05 de junho 2026

Introducao aos sistemas de financiamento da
seguridade social

Este curso permitira que os participantes identifiquem os sistemas basicos de
financiamento da seguridade social, avaliem sua eficacia e sua aplicagao pratica
no ambito das aposentadorias, por meio do uso de avaliagbes atuariais.

Duragao: 40 horas Em linha



CURSO Inicio: 10 de junho 2026

Aplicagao de técnicas atuariais para a seguridade
social

Este curso proporcionara aos participantes as ferramentas necessarias para
analisar estudos atuariais, compreendendo os padrdes e diretrizes internacionais
para sua aplicacdo na seguridade social.

Duracao: 40 horas Em linha

Inicio: 16 de junho 2026

Formulacao de politicas publicas de seguridade social

Este curso fornecera aos participantes os conhecimentos necessarios para o
desenvolvimento de politicas publicas de seguridade social, por meio da identificagado
da diversidade de contextos socioeconémicos e culturais, dos objetivos estratégicos,
do publico destinatario e dos recursos institucionais disponiveis.

Duragao: 40 horas Em linha Interpretacao Espanhol < > Inglés

MICROAPRENDIZAGEM Inicia: 20 de julho 2026

ABC da inteligéncia artificial

Este minicurso lhe oferecera ferramentas praticas de inteligéncia artificial que
vocé podera aplicar para agilizar processos relacionados a seguridade social.

Duragio: 10 horas Em linha Interpretagdo Espanhol < > Inglés

m Inicio: 03 de agosto 2026

Direito Internacional da Seguridade Social

Neste seminario, vocé tera a oportunidade de compreender, sob um enfoque
tedrico, as normas que regulam a protecgdo social e garantem o direito das
pessoas a seguridade social.

Duragio: 20 horas Em linha

Inicio: 02 de setembro 2026

Ferramentas de analise da transicao demografica para a
seguridade social

Este curso permitird ao participante analisar a singularidade da transicdo
demografica, impulsionada pelos desequilibrios regionais e sociais dos paises
da América, para propor agdes a partir das instituicdes de seguridade social.

Duragio: 40 horas Em linha



CURSO Inicio: 02 de setembro 2026 Em alianga com a AISS

Diretriz sobre Comunicacao das Administragoes de
Seguridade Social

Este curso permitira que os participantes aprendam a usar estratégias de
comunicagédo alinhadas aos principios das diretrizes da AISS para elaborar um

plano de governanga de comunicagdo interna e externa nas instituicées de
seguridade social.

Duragdo: 40 horas Em linha

Inicio: 03 de setembro 2026

Politicas de seguridade social para setores vulneraveis

Este curso contribuira para a analise das principais politicas de protegao social
dirigidas a grupos em situagdo de vulnerabilidade, abordando seu surgimento,
evolucdo, configuracao atual e desafios futuros, com o objetivo de propor
alternativas mais eficazes para a regido.

Duragio: 40 horas Em linha

WORKSHOP Inicio: 03 de setembro 2026

Big Data para a tomada de decisdes na seguridade social

Neste workshop, os participantes receberao ferramentas para a tomada de
decisdes estratégicas com base na analise de grandes volumes de dados.

Duragao: 40 horas Em linha Interpretagao Espanhol < > Inglés

CURSO Inicio: 04 de setembro 2026

Gestao de riscos nas instituigoes de seguridade social

Este curso permitird ao participante conhecer os padrdes de gestao de riscos ISO
31000 e COSO ERM, que podem ser utilizados como ferramentas para administrar
os riscos nas instituicdes de seguridade social.

Duracgdo: 40 horas Em linha

MICROAPRENDIZAGEM Inicio: 09 de nhovembro 2026

Técnicas de mediacao de conflitos: analise de casos.

Esta micro licdo permitira ao participante conhecer e colocar em pratica técnicas
de mediacao de conflitos nas instituicdes de seguridade social por meio da
analise de casos.

Duragao: 10 horas Em linha Interpretagao Espanhol < > Inglés



Diretorio

Presidente da Conferéncia Interamericana de Seguridade Social
Zoé Alejandro Robledo Aburto

Secretario-Geral da Conferéncia Interamericana de Seguridade Social
Pedro Kumamoto Aguilar

Diretor do Centro Interamericano de Estudos de Seguridade Social
Emanuel Dantas

Contato
@ WhatsApp: +52 55 6127-8620

() Email: ciess.cooperacion@ciss-bienestar.org

inscripciones@ciess.org
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