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Presentacion

“El viejo mundo se muere. El nuevo tarda en aparecer.
Y en ese claroscuro surgen los monstruos.”

Antonio Gramsci

Las transformaciones productivas, tecnoldgicas y cientificas siempre han
acompafiado el desarrollo de la humanidad y han estado sujetas a una notable
variabilidad; sin embargo, el mundo estd cambiando a una velocidad extraordina-
ria, la interaccién de variables econdmicas, sociales, geograficas e institucionales se
ha acelerado, al generar nuevos modelos econémicos y paradigmas productivos,
asi como nuevas formas de organizacién de la sociedad que marcan tendencias a
escala global y moldean todos los aspectos de la vida cotidiana al difuminar las
barreras entre las dimensiones fisica, digital y biol6gica.

Entre las tendencias que definirdn el rumbo de los préximos afios destacan:
la reconfiguracién del escenario geopolitico con un marcado desplazamiento de la
economia hacia la region de Asia-Pacifico; cambios criticos en el paradigma pro-
ductivo en el marco de una revolucién digital que se caracterizan por la fusién de
tecnologias como la inteligencia artificial (1), el big data, el Internet de las cosas
y la robética; un nuevo panorama energético global que prioriza el uso de fuentes
alternativas y renovables como la energia solar, la edlica y la hidraulica, a partir
del argumento de que producen una huella de carbono menor.

En el 4mbito social y humano se observan cambios en las estructuras demo-
graficas que estdn generado profundos desequilibrios en determinadas regiones
del planeta. Por un lado, la poblacién esti creciendo, pero también hay procesos de
envejecimiento y urbanizacién, a los que se suma el desplazamiento de millones
de personas como consecuencia del incremento de la movilidad humana a nivel
internacional por distintos motivos; por otro, las clases medias estin tomando
mayor protagonismo al aumentar su participacién social y politica. No obstante,
estas tendencias se enmarcan en un escenario de retos y riesgos globales que de-
mandan una nueva arquitectura en la gobernanza del siglo xxr.
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De acuerdo con el ultimo informe del Foro Econémico Mundial (FEM), existe
una serie de riesgos que estdn afectando la estabilidad global. Los efectos son dis-
tintos en relacién con el horizonte temporal y el drea en la que impactan; sin
embargo, aquellos proyectados para los préximos dos afos se describen a conti-
nuacién. En un periodo electoral intenso destaca la desinformacion y la falta de
informacién asociada a la desestabilizacién de la legitimidad real y percibida, la
desconfianza en los gobiernos y medios de comunicacién, asi como la informa-
cién falsa producida tanto por la inteligencia artificial, como por los humanos,
generando perturbaciones en los procesos electorales, polarizacién, al igual que
represién y erosién de los derechos.

En segundo lugar, destaca el cambio climdtico y los efectos cada vez mis se-
veros que estdn produciendo perturbaciones ecolégicas, como el incremento de la
contaminacion, la pérdida de biodiversidad y el colapso de los ecosistemas, que a su
vez producen la migracién de personas de sus lugares de origen y comprometen
la soberania alimentaria de algunos paises. A esta situacién se suman los conflic-
tos entre Estados, como la guerra en Ucrania, el conflicto entre Israel y Palestina,
y las tensiones sobre Taiwin, que no s6lo comprometen la paz y estabilidad glo-
bal acrecentando la grieta entre el norte y el sur, sino que producen afectaciones
en las cadenas de suministro e incrementos en los precios de los combustibles y
alimentos que impactan en la estabilidad y recuperacién econémica de los paises,
produciendo altos niveles de incertidumbre.

Asimismo, se hacen evidentes los desafios que presenta el desarrollo de nue-
vas tecnologias, como los ciberataques, el uso de inteligencia artificial con fines
militares, terroristas o criminales, la bifurcacién de los mercados con la conse-
cuente creacion y pérdida de empleo o escasez de mano de obra en sectores cri-
ticos, que frenan el progreso econémico y el desarrollo humano. Lo que conduce
a la falta de oportunidades, estancamiento de los niveles de vida, aumento de la
frustracién econémica, ansiedad colectiva y la sensacién de desamparo.

Como se puede observar, estos factores estructurales estin generando un mo-
mento de disrupciones importantes que sitdan en una encrucijada a la sociedad, a
las instituciones, a los gobiernos, y otros actores internacionales. De esta manera,
se plantean serios cuestionamientos sobre la capacidad de respuesta colectiva que se
ha mostrado en los dltimos afios. Sin duda, se requiere avanzar hacia una nueva
arquitectura en la gobernanza global mas humana, centrada en las personas y con
conciencia ecoldgica, a través de estrategias localizadas, la coordinacién transfron-
teriza, los esfuerzos innovadores, pero sobre todo, por medio de la accién colectiva.

En este sentido, el objetivo de este trabajo es publicar una investigacién que
refleje estas novedosas dindmicas de transformacién y permita el enriquecimiento
de los estudios en el 4mbito de la economia y la sociedad en un mundo cada vez

8 | PRESENTACION



mds complejo, a través de las reflexiones y propuestas de los distintos autores. Si
bien todos los capitulos muestran la interconexién de estas tendencias y riesgos, la
obra se divide en tres secciones: la primera aborda las tendencias de la economia
mundial y los cambios de paradigma productivo; la segunda, se centra en los cambios
demograficos, particularmente en la movilidad humana y su relacién con el sistema
capitalista; y la tercera, desde una perspectiva del desarrollo humano, debate sobre la
evolucién de la seguridad social y los retos en materia de cobertura y financiamiento.

A continuacién, se presenta una descripcién general de cada una de las sec-
ciones y capitulos que conforman esta obra. En la primera seccién del libro, se
examinan las respuestas de diferentes economias ante los desafios globales y cémo
estas estrategias estan configurando el futuro econémico mundial; asi como la in-
terseccién entre la innovacién tecnoldgica y el desarrollo econémico.

En este contexto, el primer capitulo titulado “Economia—mundo: policrisis y
tendencia al estancamiento en la pospandemia” elaborado por Antonio Mendoza
Hernandez, presenta un andlisis detallado de las principales variables e indicado-
res macroeconémicos que delinean el comportamiento de la economia mundial
de cara al futuro. El autor destaca que la regién de América Latina y el Caribe
ha experimentado una contraccién econémica sin precedentes, catalogada como la
peor, desde las crisis de principios del siglo xx. Esta situacién se ha prolongado
mas alld del periodo inmediato de la pandemia, conduciendo a una década per-
dida en términos de crecimiento econémico y desarrollo social, pero esta desace-
leracién no es exclusiva de las economias periféricas, sino que afecta al sistema
capitalista en su conjunto, revelando un estancamiento productivo que se ha visto
exacerbado a raiz de la crisis sanitaria.

El segundo capitulo, titulado “Sosteniendo las fuentes de innovacién en la era
de la inteligencia artificial: una perspectiva desde la propuesta de Peter Drucker”,
elaborado por Juan Bautista Boggio Vazquez, explora el terreno fértil donde con-
vergen la visién pionera de Peter Drucker sobre la innovacién y los avances tecnol6-
gicos de la inteligencia artificial (1a). En un contexto de cambio acelerado y creciente
incertidumbre, este capitulo se sumerge en cémo las herramientas y conceptos de la
innovacién pueden adaptarse y prosperar en la era de la 1a. Se analiza cémo la inno-
vacién, intrinsecamente vinculada al espiritu emprendedor, puede ser aprovechada
para capitalizar el cambio, como una oportunidad de negocios o servicios divergentes.

La segunda seccién indaga sobre las implicaciones de los cambios demogra-
ficos en la sociedad contemporinea. Con un enfoque particular en la movilidad
humana, este apartado del libro analiza cémo la migracién estd transformando
las estructuras sociales y econémicas a nivel global. Se discuten las politicas y
estrategias innovadoras, necesarias para gestionar estos cambios y promover una
integracién efectiva, sostenible y con un rostro humano.

PRESENTACION
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El tercer capitulo, “La migracién y el deterioro ambiental en el marco de la subor-
dinaci6n real de la reproduccién general de la sociedad al capital”, escrito por Diego
Antonio Onofre Pérez, aborda el tema emergente de las migraciones por causas
ambientales, destacando la falta de conocimiento profundo sobre este fenémeno y la
complejidad para predecir sus tendencias debido a la escasez de datos cuantitativos.
Se enfoca en la urgente necesidad de comprender integralmente este problema ante
los riesgos climdticos previstos, mientras busca desarrollar formulaciones tedricas
que integren diversas disciplinas. Se propone una explicacién que vincula la defini-
cién de Karl Marx sobre la subordinacién del trabajo al capital, el andlisis ecol6gico
de los flujos de materiales en la economia, y los estudios criticos del desarrollo, con
el objetivo de abrir el campo de investigacion hacia otras dreas de conocimiento.

En el cuarto capitulo, “En armonia global: reflexiones en torno a la movilidad
humana y la construccién de una cultura de paz”, Carmen Lilia Cervantes Bello
examina la relacién histérico-estructural entre la movilidad humana y las trans-
formaciones del sistema capitalista, reconociendo la estrecha vinculacién entre
la migracién econémica y forzada, con la evolucién del sistema capitalista y sus
impactos en la estabilidad econémica, la democracia y la paz global. Se plantea la
adopcién de la ética del Otro, el pacifismo activo y la democracia ecolégico-social,
como herramientas para contrarrestar la estigmatizacién, criminalizacién, exclu-
sién y deshumanizacién de las personas migrantes, con el fin de construir un nuevo
orden mundial basado en la ética, la justicia social y la solidaridad colectiva.

En la tercera seccién se abordan los retos y oportunidades que enfrentan los
sistemas de seguridad social en un mundo en constante cambio. Se examina la
importancia de adaptar estos sistemas para garantizar la proteccién y el bienestar
de todas las personas, especialmente en tiempos de crisis econémicas y sanitarias.

El quinto capitulo, “Evolucién y retos de la seguridad social en América Latina
y el Caribe”, a cargo de José Noé Rizo Amézquita, se centra en el compromiso del
Estado hacia el bienestar y la seguridad de sus ciudadanos, explorando cémo este
compromiso ha sido influenciado por diversos factores histéricos, culturales, poli-
ticos y econémicos. Se clarifican términos clave como: Estado de bienestar, sistema
de proteccién social y seguridad social, mientras se analiza el origen histérico de
los sistemas de seguridad social en Alemania e Inglaterra, y su influencia en Amé-
rica Latina y el Caribe. Se destaca la importancia de comprender las diferencias y
desafios Gnicos que enfrentan los sistemas de seguridad social en esta region, desde
la sostenibilidad financiera, hasta la equidad de género y la calidad de los servicios,
con el objetivo de ofrecer una comprensién mds profunda de las complejidades y las
oportunidades para avanzar hacia sistemas mds inclusivos y sostenibles.

Finalmente, Elda Leticia Leén Vite explora en el sexto capitulo, “Dindmicas
socioeconémicas de seguridad social: cobertura y financiamiento”, los cambios

PRESENTACION



significativos en materia de seguridad social en los dltimos cinco afios, marcados
por la transicién hacia una economia digital y la mercantilizacién del trabajo. A
pesar del reconocimiento de la seguridad social como un derecho humano uni-
versal, existe una brecha considerable en su cobertura a nivel mundial, con mas de
4 mil millones de personas careciendo de proteccién social. La crisis econémica
y epidemiol6gica mundial, exacerbada por la pandemia de covip-19, ha puesto en
evidencia la necesidad de abordar nuevos desafios como la informalidad laboral
y la economia colaborativa, instando a la Organizacién Internacional del Trabajo
(o11), a tomar medidas decisivas para configurar el futuro de la proteccién social.
El trabajo presenta un marco normativo de la o1T, andlisis estadisticos basados en
la Encuesta de Seguridad Social del Informe Mundial sobre la Proteccién Social
2020-2022, y propuestas de solucién junto con reflexiones finales para afrontar
estos desafios de manera efectiva.

Por dltimo, cerramos esta presentacion resaltando la importancia de recono-
cer que las dindmicas socioeconémicas y humanas actuales requieren un enfoque
integral y multidisciplinario, para ser comprendidas y gestionadas eficazmente.
La complejidad de los desafios globales demanda la colaboracién y el compromiso
de todos los actores sociales, incluyendo gobiernos, instituciones, académicos y la
sociedad civil. La investigacién y las reflexiones presentadas en este libro buscan
contribuir a un mayor entendimiento en la formulacién de politicas y estrategias
que promuevan un desarrollo mds equitativo, sostenible y humano en este mundo
en constante transformacion. Esperamos que esta obra inspire a los lectores a
participar activamente en la construccién de una sociedad mads justa y resiliente,
capaz de enfrentar con éxito los retos del siglo xx1.

Carmen Lilia Cervantes Bello
Juan Boggio Vizquez
Elda Leticia Leén Vite
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Seccion I

“La vida civilizada puede seguir siendo moderna
y ser, sin embargo, completamente diferente.”

Bolivar Echeverria






Capitulo 1

Economia—mundo: policrisis
y tendencia al estancamiento
en la pospandemia

Antonio Mendoza Herndndez
Universidad Auténoma Metropolitana

Introduccién

En el momento en que se concluia este capitulo, se publicaba un reporte espe-
cial de la revista inglesa 7he Economist (2024), titulado E/ orden internacional
liberal se estd desmoronando lentamente. Su colapso podria ser repentino e irreversible.
En el reporte se establece que el orden que ha regido la economia mundial des-
de la Segunda Guerra Mundial estd hoy al borde del colapso, la desintegracién
del antiguo orden es visible en todas partes: “se ha erosionado el orden que ha
regido la economia global desde la Segunda Guerra Mundial. Hoy estd al borde
del colapso”. Uno de los puntos referidos que refleja el colapso al que se acerca la
economia global, tiene que ver precisamente con los organismos internacionales
que han impuesto las reglas durante las tltimas décadas, y expone que las institu-
ciones que salvaguardaron el antiguo sistema, ya estin extintas o estan perdiendo
credibilidad rapidamente. Una vez rotas estas reglas —se advierte en el reporte—,
“es poco probable que sea sustituido por nuevas reglas. En su lugar, los asuntos
mundiales descenderdn a su estado natural de anarquia que favorece el bandidaje
y la violencia” (La Jornada, 2024).

En los ultimos afios ha persistido una gran incertidumbre sobre qué rumbo
tomard la economia mundial. La pandemia del covip-19,' ademds de evidenciar la

! En todo el mundo, la vida publica se paralizo y también lo hicieron grandes partes del comercio y el flujo re-
gular de los negocios. El confinamiento y aislamiento social enviaba a su casa a miles de millones de personas.
En el espacio de doce meses el virus habia matado a mas de 2.2 millones de personas y provocado que decenas
de millones cayesen enfermas de gravedad. A finales de abril de 2021, la cifra total de muertes superaba los
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fragilidad del ser humano, aceleré trayectorias y tendencias que han posicionado a
la humanidad en los umbrales de la peor de las crisis. En palabras del Fondo Mo-
netario Internacional (FM1), “una crisis como nunca se ha visto” (2020). Se proyecta
que el crecimiento mundial disminuird al 2.4% en 2024, el tercer afio consecutivo
de desaceleracién. Siguiendo la regla Sahm,* una recesién ocurre cuando se experi-
mentan dos trimestres consecutivos en caida del producto interno bruto (p18) lo que
significa en promedio, un poco mds de 10 meses; sin embargo, para Paul Krugman
(2022), no basta “Gnicamente en si hemos tenido dos trimestres consecutivos de
caida del p1B real”. Para determinar si estamos oficialmente en una recesion, es ne-
cesario analizar mds variables. De acuerdo con el autor, la recesién es una cuestioén
de definicién, la vieja férmula de dos trimestres sin crecimiento es historia, y afirma
que “la recesién es una cuestién de criterio.”

Es necesario tomar en cuenta las previsiones del Banco Mundial (8m), 2024;
del Fondo Monetario Internacional (rm1), 2020-2023; la Conferencia de las Na-
ciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNcTAD, por sus siglas en inglés),
2024; y la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (cEPAL), que
sefialan las politicas monetarias, las condiciones crediticias restrictivas, el bajo nivel
del comercio y la inversién mundial, incidirdn en el crecimiento. Ademds del re-
ciente conflicto en Oriente Medio que ha aumentado los riesgos geopoliticos. La
cooperaciéon mundial es critica para abordar los problemas de la elevada deuda,
el cambio climitico, la fragmentacién del comercio, y la inseguridad alimentaria.
Como consecuencia de la crisis financiera de 2008-2009, los bancos centrales am-
pliaron masivamente sus competencias para contener la inestabilidad del sistema
financiero. La economia—mundo enfrenta una nueva crisis, cuyos efectos todavia
se sentirdn durante los préximos afios. Hasta ahora los gobiernos contintan im-
plementando y ampliando un conjunto de politicas de estabilizacién econémica
tradicionales de dos tipos:

1. Politica monetaria a través de emisiones de dinero para fomentar el crédito
a empresas y personas. Programas considerados como no convencionales por
su creador Ben Bernanke, expresidente de la Reserva Federal de los Estados
Unidos (Fed). Estos programas significaban el fin de la politica monetaria
tradicional y de la idea ilusa de que se podia controlar la oferta de dinero, los
precios, y en general, el funcionamiento del capitalismo a través del manejo de

3.2 millones. El peligro interrumpia la rutina diaria de casi todos los habitantes del planeta, detenia gran parte
de la vida publica, cerraba escuelas, separaba a las familias, cancelaba viajes nacionales e internacionales y
provocaba que la economia mundial frenase en seco. Se inauguraba la era de la incertidumbre (Tooze, 2021).

2 Laregla Sahm fue desarrollada por Claudia Sahm, ex economista de la Reserva Federal de los Estados Unidos
(véase Paul Krugman, 2022).
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la tasa de interés (Guillén, 2022; Dammert y Garcia, 2023). Estos programas
de flexibilizacién cuantitativa o quantitative easing (QE), fue traducido como
“relajamiento cuantitativo”, que consiste en incrementar la oferta de dinero
aumentando el exceso de reservas del sistema bancario, por lo regular, me-
diante la compra de bonos del propio Gobierno central y, mds recientemente,
comprando bonos hipotecarios y otros valores del sistema para estabilizar o
aumentar sus precios y, con ello, reducir las tasas de interés a largo plazo, asi
como consolidar el sistema financiero (Dammert y Garcia, 2023).

Estos programas, que supuestamente eran temporales y se abandonarian pronto
para “normalizar” la politica monetaria, se han vuelto permanentes. ;Hasta cuin-
do durarin estos programas? Para Arturo Guillén (2022), no es posible saberlo.
Si bien tienen efectos favorables para la acumulacién del capital (para que con-
tinde la reproduccion del capital de los capitales mds poderosos), tienen también
efectos nocivos en el funcionamiento del sistema puesto que, entre otras cosas,
provocan estancamiento y sobreendeudamiento (pp. 86-87).

Esta medida suele ser utilizada cuando los métodos mds habituales de control
de la oferta de dinero no han funcionado, y cuando el tipo de interés de descuento
o la tasa de interés interbancaria estin cercanas a cero, tal como ocurre actual-
mente en Estados Unidos y en algunos paises de Europa. Esta medida afecta al
sistema internacional, pues aumenta la oferta de ddlares, ocasionando la reva-
luacién de otras monedas, hecho que dificulta las exportaciones de otros paises,
mientras que en el largo plazo, la dificultad de colocar délares en el exterior susci-
ta una tendencia inflacionaria en Estados Unidos, debido a que la abundancia de
su moneda generard mayor liquidez en las familias e incrementos en el consumo
que no necesariamente estarin aparejados por un aumento en las inversiones de
las empresas (Dammert y Garcia, 2023). Pero esta medida no viene con la crisis
del covip-19 sino desde antes (Guillén, 2022).

2. Politica fiscal basada en un mayor gasto y en la reduccién de impuestos. Los
gastos del Gobierno se estin dando principalmente en obras y en servicios
publicos para impulsar la economia, asi como en la compra de activos en em-
presas esenciales para evitar nuevas quiebras. Si bien estos gastos aumentan
el endeudamiento publico, varios economistas, entre ellos, el premio Nobel,
Paul Krugman (2012), consideran que “los beneficios superan ampliamente
los costos en la medida que se revitaliza la economia” (Dammert y Garcia,
2022), se trata de posiciones de corte keynesiano para recuperar la politica fis-
cal como instrumento anticrisis, algo olvidado durante el periodo neoliberal
(Guillén, 2022). La magnitud de las intervenciones de los gobiernos fue tan
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grande en 2020 que provocé comparaciones con los modelos de financiacién

en tiempo de guerra (Tooze, 2021).

Hasta el momento, si bien los programas monetarios de flexibilizacién cuantita-
tiva y los de estimulos fiscales que llegaron con la pandemia, pueden representar
un giro en la politica econémica de Estados Unidos, y en general, de un conjunto
de economias centrales, estin lejos de incentivar la recuperacién econémica de
forma generalizada, mds ain, dichas medidas estdn profundizando un desarrollo
desigual y combinado de la recuperacién econémica (Guillén, 2022). El cambio
mis significativo provocado por este proceso combinado y desigual de crecimien-
to econémico mundial es el ascenso de China, cuyo crecimiento ha sido de una
magnitud nunca vista (Tooze, 2021).

Para facilitar la exposicion, el presente capitulo se divide en tres apartados lue-
go de esta introduccién. Su objetivo es presentar trayectorias y tendencias en la
economia—mundo en “policrisis” y con una tendencia al estancamiento en la era
de la pospandemia. En el segundo apartado se presentan las caracteristicas de la
categoria del régimen de acumulacién hegemonico, entendido como la modalidad
histérica de la acumulacién de capital y su relacién con la crisis sanitaria y econé-
mica de la pandemia. Es importante considerar que nos encontramos ante un punto
de inflexién, de un hecho econémico inédito. ;Estamos enfrentando la muerte de la
ortodoxia que habia prevalecido en la politica econémica desde la década de 1980?
La idea de que la actividad econémica podia ser dejada en manos de los mercados
estd cada vez mds alejada de la realidad, al igual que la autorregulacién de los mer-
cados en relacién con todas las perturbaciones sociales y econémicas imaginables.

En la tercera parte, se sostiene que la crisis general en el 2020 representa una
policrisis del modelo neoliberal, una confluencia de distintos procesos de crisis:
crisis econdmica, energética, climdtica, sanitaria, financiera y colapso ambiental.
¢Un mundo al borde del abismo? Finalmente, en el ultimo apartado, a modo de
conclusiones, se sefialan dos temas relevantes para asegurar la estabilidad mundjial:
la necesidad de apostar por un cambio de modelo econémico para garantizar el
fin de la expoliacién del medioambiente, y el desarrollo de una politica global que
permita reducir las tensiones de un estancamiento secular con el objetivo de evitar
otros tipos de crisis que constituirian un mayor peligro para la humanidad.

La crisis del patrén de acumulacién y la pospandemia
La primera cuestién que se destaca es que la pandemia del coronavirus debe en-

tenderse como una sindemia. Esto implica una acumulacién de enfermedades
derivadas de la crisis ambiental y la pérdida de biodiversidad, en un entorno de
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creciente desigualdad social, lo cual potencia los efectos adversos en la salud. El
coviD-19 seria resultado de la accién social, y de la interinfluencia de los procesos
sociales y econémicos con el colapso ambiental (Tooze, 2021; Guillén, 2022).

Para los historiadores ambientales se trata de la “gran aceleracién”, un patrén
de acumulacién que ha estado impulsando la transformacién radical en la rela-
cién de la humanidad con el hébitat natural (Tooze, 2021). El primer momento
se sitta en el despegue de 1945, con los Treinta Gloriosos (enorme desarrollo
econémico y social en numerosos paises del mundo) hasta finales de la década de
1970. Entre 1950y 1973, la tasa de crecimiento anual ascendi6 al 2.5% impulsado
por un rapido incremento de la productividad.

Por tanto, la pandemia no se puede entender simplemente como una en-
termedad externa al proceso social, que no sabemos de dénde viene, ni cémo
se originé. Por ejemplo, la depresién de los afios 30 la podiamos interpretar
como un fenémeno fundamentalmente econémico, pero no fue le caso de las
ultimas crisis. En realidad, la crisis es una confluencia de distintos procesos:
una crisis econémica, una crisis energética y, en un sentido mds preciso, una
crisis o colapso ambiental. Entonces, sobre esa base, el covip-19 fue solamente
el detonador de la crisis econémica y no su causa de fondo (Guillén, 2022).
La pandemia se perfila como un punto de quiebre en la historia del capitalis-
mo contempordneo. La crisis sanitaria agudizé las tendencias de una profunda
crisis estructural iniciada a finales de la década de los afios setenta del siglo
pasado (De Bernis, 1988; Guillén, 2007), acentuando su profundidad, alcance
y naturaleza. Todo indica que habra un antes y un después de la pandemia y que
ese después apunta, por su sentido histérico, hacia una crisis de dimensiones

civilizatorias (Mendoza, 2021). Siguiendo a Arturo Guillén (2022):

El capitalismo contempordneo experimenta diversas tendencias estructurales. Una
primera es la declinacién de la hegemonia estadounidense y el ascenso de China
y otras nuevas potencias emergentes, una clara transicién hacia un orden multi-
polar. El declive comienza desde los afios 70 y se profundiza a partir de la crisis
econémico-financiera de 2007-2008, la mds profunda después de la depresion de
los afios 30. (p. 82)

Una segunda tendencia estructural es el surgimiento de un nuevo régimen de acu-
mulacién dominado por las finanzas, al que algunos autores identifican como finan-
ciarizacién. Cuando hablamos de patrén de acumulacién nos estamos refiriendo
a cierta forma o modalidad de funcionamiento de las economias nacionales en un
determinado momento histérico (Valenzuela, 1996, pp. 129-130). Se trata de “una
modalidad de la acumulacién capitalista histéricamente determinada” (1990, p. 61).
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Este nuevo régimen de acumulacién sustituyé al régimen de acumulacién fordista,
el cual estuvo vigente en la mayoria de los paises capitalistas en todo el periodo de la
posguerra hasta los afios setenta, se parte del supuesto de que el capitalismo es el siste-
ma dominante, por lo cual se refiere a “una modalidad, histéricamente determinada,
de funcionamiento del capitalismo. Es decir, a ciertas formas que asume el proceso de
valorizacién y de acumulacién capitalista, por medio de las cuales el sistema procesa
sus contradicciones e impulsa el proceso de crecimiento y desarrollo” (p. 131).

El neoliberalismo, en su versién de patrén de acumulacién guiado por las
finanzas, entrafia un nuevo régimen donde la l6gica de la financiarizacién es la
que mueve el proceso de acumulacién del capital en su conjunto. En el mismo
orden de ideas, Jaime Osorio (2015), sostiene que “tenemos un patrén de reproduc-
cién de capital cuando en espacios geoecondémicos y en periodos histéricos
determinados el capital traza (descubre) un camino especifico para reproducirse
y valorizarse, el cual tiende a repetirse en sus procesos fundamentales” (p. 217).
En resumen, en un patrén de acumulacién, la reproduccién del capital tiende a
asumir formas particulares en determinados momentos histéricos, las cuales se
reproducen ciclicamente en sus aspectos mds centrales.

De acuerdo con lo anterior, la crisis econdmica y sanitaria de la pandemia
del covip-19 es una de las manifestaciones de las tendencias estructurales en el
funcionamiento del sistema capitalista de los tltimos 30 a 40 afos. La respuesta
fiscal al coronavirus fue una expresién de la magnitud de la crisis. En abril, el rm1
(2020), estimé que el esfuerzo fiscal total en todo el mundo y en todas sus formas,
ascendia ya a 8 billones de délares; en mayo esta cifra aumentaba a 9 billones de
ddlares; y en octubre, a unos impresionantes 12 billones de délares, una cantidad
mucho mayor que la dedicada a estimulos tras la crisis bancaria de 2008, lo que
representaba un hecho inédito. El covip-19 no fue un acontecimiento econémico
normal, “el virus silencié en gran medida los argumentos de riesgo moral contra
los subsidios y el gasto social” (Tooze, 2021, p. 106).

A medida que aumentaba el gasto y los ingresos fiscales se desplomaban, los
gobiernos de todo el mundo continuaban emitiendo un enorme volumen de deu-
da. Segin estimaciones de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémico (ocDE), entre enero y mayo de 2020, la emision total de deuda por
parte de gobiernos de economias avanzadas ascendié6 a 11 billones de délares, y
a finales de afo se alcanzaria un total de 18 billones de délares. Del enorme au-
mento de la deuda durante los primeros cinco meses del afio, alrededor del 67.5%
tue emitido por Estados Unidos, el 10% por Japén, y el resto se repartia entre los
paises europeos (p. 114).

La ultima recesiéon de 2020 fue la mas profunda desde la depresién de la
década de los afios treinta. En la Gréfica 1 puede apreciarse el caso de América
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Latina, en relacién con la tasa de crecimiento anual del pIB en términos reales
segun la cepaL. La pandemia del coronavirus, representd la peor contraccién que la
regi6n habia sufrido desde 1914 y 1930, e impacté América Latina y el Caribe en
un momento de debilidad de su economia y de vulnerabilidad macroeconémica,
la contraccién representd una caida en promedio de -5.3% para 2020.

Para Alicia Barcena, secretaria ejecutiva de la cEPAL, la caida del p1B en México
y América Latina se enfrenta a la mayor recesién en 100 afios, por lo que se encara
“una década perdida en economia y desarrollo social”. La prevision, con la infor-
macién disponible hasta el momento sobre el efecto econémico de las medidas para
enfrentar la pandemia, permite anticipar que el P1B por habitante se reducird en
2020, al nivel que tuvo en 2010, y serd mas profundo el rebote en la reduccién de la
pobreza: la actual crisis provocard un retroceso de 15 afios en los avances que
se habian dado en este campo (cepaL, 2020).

Lo que en 2020 representaba una década pérdida para América Latina y el
Caribe, para marzo del 2024 lo representa ya, para todo el mundo. En el informe
titulado Falling long-term growth prospects: trends, expectations and policies, el Banco
Mundial (2024), advierte del riesgo de una década perdida para la economia
global. La pandemia y la guerra de Ucrania han tenido un efecto duradero sobre
el crecimiento potencial. La economia mundial caerd al nivel mds bajo de los ulti-
mos 30 afos, se espera que entre 2022 y 2030, el crecimiento potencial promedio
del P18 mundial disminuya aproximadamente un tercio, con respecto a la tasa
observada en la primera década de este siglo y se ubique en torno al 2.2% anual.
El crecimiento mundial se desacelerara hasta el 2023, lo que contribuira al riesgo
de un “aterrizaje brusco” en las economias en desarrollo (Fm1, 2024).

ECONOMIA-MUNDO: POLICRISIS Y TENDENCIA AL ESTANCAMIENTO
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Grifica 1. América Latina: tasa en porcentajes de crecimiento anual

del p1B, en términos reales (1901-2024)
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Fuente: Bolt ez al., 2018; cepaL, 2023.

La caida en el 2020 representé la més profunda en los tltimos 100 afios, mien-
tras que, como se ve en la Tabla 1, el crecimiento del P18 anual de Estados
Unidos, Japén y la eurozona en los afos 2007 y 2024, muestra una recesién
importante, siendo los principales paises que dominan la economia mundial
quienes sintieron mds la recesién de 2009 y 2020. El crecimiento global caerd
al 2.6% en 2024, cerca del umbral de recesién. Por tercer afio consecutivo, el
crecimiento seguird bajo los niveles prepandémicos. Estamos ante la recesién
mids profunda desde la depresién de los afios 30, que detoné el covip-19, y hoy
representa lo que se ha definido como “policrisis”.
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Tabla 1. Tasa de crecimiento econémico
de las principales economias del mundo

China Estados Unidos Japon Eurozona
2007 14.2 2.0 1.5 3.00
2008 9.6 0.1 -1.2 0.42
2009 9.4 -2.6 -5.7 -4.51
2010 10.6 2.7 4.1 212
2011 9.6 1.6 0.0 1.68
2012 7.8 2.3 1.4 -0.88
2013 7.8 21 2.0 -0.23
2014 7.4 2.5 0.3 1.39
2015 7.0 2.9 1.6 2.03
2016 6.9 1.8 0.8 1.87
2017 6.9 2.5 1.7 2.63
2018 6.8 3.0 0.6 1.79
2019 6.0 2.5 -0.4 1.59
2020 2.2 2.2 -4.1 -6.07
2021 8.5 5.8 2.6 5.93
2022 3.0 1.9 1.0 3.40
2023 5.2 2.5 1.9 0.42
2024 4.6 2.7 0.9 0.80

Fuente: FMm1, 2023; International Monetary Fund (1mF), 2021.

En el Informe de Riesgos Globales para 2023, el World Economic Forum (2023),
denominé “policrisis” a la combinacién de crisis globales interrelacionadas. El
Foro Econémico Mundial en Davos (2023), para ilustrar la crisis global con di-
mensiones econémicas, politicas, militares y ecoldgicas, utilizé dicho concepto
que se viene empleando de forma creciente en los andlisis de la situacién actual
y las perspectivas globales, y que busca reflejar la coincidencia en el tiempo de
diferentes crisis, pero no nos dice mucho sobre cémo interactian entre si. Para
ello es necesario acompanar a dicho término con un acercamiento a la tendencia
al estancamiento en la economia—mundo.

ECONOMIA-MUNDO: POLICRISIS Y TENDENCIA AL ESTANCAMIENTO
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“Policrisis” y tendencia al estancamiento en la economia—mundo

Economia—mundo® como unidad de anilisis representa una ayuda en la com-
prensién del mundo. Se trata de mirar de un nuevo modo no sélo cémo funciona
el mundo en que vivimos, sino también cémo hemos llegado a pensar acerca del
mismo. Para Immanuel Wallerstein (2005), “es sobre todo una protesta funda-
mental contra los modos en los que hemos pensado que conociamos el mundo.”
Pero también creemos que la emergencia de este tipo de analisis es un reflejo, una
expresion, de la protesta concreta contra las profundas desigualdades del siste-
ma-mundo que ocupan el centro politico de nuestro tiempo. En ese mismo orden
de ideas, economia-mundo capitalista, se encuentra precisamente en una crisis
semejante, y lo ha estado durante ya un tiempo.

Para Wallerstein (2005), esta crisis puede continuar por unos veinticinco a cin-
cuenta afios mds, “puesto que una de las caracteristicas centrales de tales periodos
de transicién es que nos enfrentamos a bruscas oscilaciones de todas las estructuras
y procesos que hemos conocido como parte inherente del sistema-mundo existente,
nos encontramos con que nuestras expectativas a corto plazo son necesariamente
inestables” (p. 60). El covip-19, inauguré la era de la incertidumbre acelerando
un contexto de policrisis. Por su parte, el historiador econémico Adam Tooze
(2021), define el término de policrisis como la “interaccién de distintos shocks”, que
juntos, forman un agregado que es peor que la suma de sus partes.

Para 2016, en la Unién Europea (UE) se popularizé este concepto, cuando
fue mencionado en un discurso del entonces presidente de la Comisién Europea,
Jean-Claude Juncker; sin embargo, Juncker habia tomado prestada la idea del ted-
rico francés de la complejidad, Edgar Morin. En 1993, los filésofos Edgar Morin
y Anne-Brigitte Kern utilizaron el término de policrisis en su libro Z7erre-Patrie
(Tierra-Patria, en espaifiol). Morin y Kern sostenian que “no existe un tnico proble-
ma vital, sino muchos problemas vitales y la crisis general del planeta la que sigue
siendo el problema vital nimero uno”. Existe una convergencia entre 2010 y 2016
de la crisis de la eurozona, el conflicto en Ucrania, la crisis de los refugiados, el
Brexit y el auge en toda Europa del populismo nacionalista (Tooze, 2021). La poli-
crisis del capitalismo en el siglo xx1 no ha hecho mis que empezar.

3 Seguimos una lectura del aporte de Immanuel Wallerstein (2005), en el sentido de que estamos ante un hecho
inédito en la era del covip-19, el cual puede considerarse como un periodo de transicion de un sistema a otro,
donde existe una gran “incertidumbre, y de grandes cuestionamientos sobre las estructuras del saber” Por ello
es necesario “primero que todo intentar comprender claramente qué es lo que esta sucediendo. Necesitamos
después decidir en qué direccion queremos que se mueva el mundo. Y debemos finalmente resolver como
actuaremos en el presente de modo que las cosas se muevan en el sentido que preferimos. Podemos pensar en
estas tres tareas como las labores intelectuales, morales y politicas” (p. 60).
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Con el objetivo de tener un panorama del futuro de la economia—mundo en un con-
texto de policrisis del capitalismo en el siglo xx1, debemos también considerar
el inicio de la gran crisis de finales de la década de 1960 (De Bernis, 1988;
Guillén, 2021), la cual no fue resuelta y se ha administrado a través de las va-
rias crisis econémicas experimentadas durante las Gltimas décadas: las crisis del
petréleo de 1973 y de 1979; la crisis de la deuda externa de los paises latinoa-
mericanos en la década de 1980; la crisis econémica de México en 1994; la crisis
financiera de Asia en 1997; la crisis de la burbuja financiera de las empresas
tecnoldgicas asociadas a Internet (conocida como burbuja.com en 2001); y la
crisis financiera de 2007-2008. Es esta tltima la que dejard una mayor huella en
la economia mundial en los siguientes afios (Dammert y Garcia, 2023).

Para poder ilustrar lo anterior, en la Gréfica 2 se muestra el crecimiento eco-
némico de Estados Unidos, la Unién Europea, Japén y el bloque Bric (conformado
inicialmente por Brasil, Rusia, India y China). Se puede apreciar que, durante
la década de 1970, Japén y los BRIC experimentaron las mayores tasas anuales
de crecimiento econémico (alrededor del 4.5%), mientras que Estados Unidos y Eu-
ropa tuvieron tasas inferiores (3.5%). A su vez, al comienzo del periodo mencio-
nado, Estados Unidos tenia una participacién del 23% del p1B y la Unién Europea
un 31%. Por su parte, Japén tenia una participacién del 7.5%, mientras que los
BRIC tenfan una del 12%, con lo cual estos cuatro grupos representaban el 75% de
la economia—mundo. Esta situacién fue cambiando hasta llegar a la década de los
anos 2000, época en la que el crecimiento anual de Estados Unidos se redujo a un
1.6%, el de la Unién Europea a un 1.5%, y el de Japén a un 0.7%.

En contraste, los BRIC crecieron a mds del 7% por afio, dado el gran desarrollo
de China e India. El resultado de estos cambios en las tasas de crecimiento fue
que la participacién de los grupos econémicos cambié en el afio 2011. La par-
ticipacién de Estados Unidos disminuyé a un 18.9%, la de la Unién Europea se
redujo sustancialmente a un 20.1%, y la de Japon decrecié a un 5.6%; mientras
que la del bloque BRIC se incrementd significativamente a un 25.7%. Durante
la ultima década, a pesar de los cambios en la composicién, estos cuatro grupos
representaron también el 65% de la economia mundial.
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Grifica 2. Tasas de crecimiento de las principales economias (1970-2022)
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Nota. En 2010 se incorpora Sudéfrica al grupo Bric, y da origen a la asociacién BRICS.
Fuente: elaboracién propia con datos del Banco Mundial.

Mientras que Estados Unidos marca la tendencia hacia un estancamiento econé-
mico, y una vez concluida la larga expansion de la segunda posguerra, como ya lo
seflalamos, el mundo ha experimentado desde finales de la década de los setenta
un evidente debilitamiento del crecimiento econémico y una mayor inestabilidad
financiera. Se debe considerar en este contexto, el problema endémico de Estados
Unidos es su balanza comercial deficitaria (exportaciones menos importaciones),
desde la década de 1970. En la Grifica 3, se aprecia que este déficit, que antes se
apoyaba en la demanda de ddlares del exterior, ha crecido y ha conseguido supe-
rar el 4% de su P1B, a partir del afio 2000. De no mejorar esta situacion, y ante el
menor interés por el délar norteamericano, dicha moneda continuard devaludndose,
hecho que, si bien ayudara a resolver los problemas de la balanza comercial de
Estados Unidos, encarecerd sus importaciones.
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Grifica 3. Saldo de la balanza comercial en Estados Unidos
como porcentaje del P18 (1970-2022)

Fuente: elaboracién propia con datos del Banco Mundial.

Existe un cierto consenso entre especialistas en que los BRIC que contribuyen con
casi la mitad de la produccién de los paises en desarrollo, por el tamafio de sus
economias y por su desarrollo en los ultimos afios, desempefiaran un papel pre-
ponderante en la economia mundial. En la Tabla 2, se puede observar que estos
paises han experimentado un crecimiento promedio en el periodo de 2001-2007
del 10.71% de la produccién mundial o del pIB, y sus economias estin experi-
mentando un alto y rdpido incremento de su producto interno bruto, de 8.4%
(promedio anual), mucho mids elevado que el de los paises industriales que, en la
ultima década, ha sido de 1.5% a 2% por afo.

Los cuatro paises conocidos como los BRIC son: Brasil, que representa el 2.9%
del P18 mundial y ha crecido a un ritmo del 3.8% anual durante los tltimos diez
afios; Rusia, que representa el 3% del P18 mundial y ha crecido a una tasa del
4.8% anual en el mismo periodo; India, que representa el 5.7% del p1B mundial y
ha tenido un crecimiento anual del 7.6% en el periodo mencionado; y China, que
representa el 14.2% del P18 mundial y ha crecido a una tasa anual del 10.6% durante
los tltimos diez afios. En las proyecciones econémicas en los préximos seis afios re-
presentardn un crecimiento en promedio del 3.06%, mientras que el total mundial
se proyecta un promedio del 3.14%. Sélo Estados Unidos se prevé que alcance en
promedio en el mismo periodo de tiempo 2.16% y China alcanzara un 3.79%.
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El P18 mundial registré en 2020 una baja del -2.6%, casi 3 puntos porcentuales
por debajo de la caida experimentada durante 2008 en el marco de la Gran Re-
cesién (-0.7%). La caida en las principales potencias capitalistas fue muy severa:
Estados Unidos (-2.2%), la eurozona (-6.07%), y Japén (-4.15%); sélo China cerré
con una tasa positiva de 2.4%. El Fm1 estimé que el 85% de los paises del globo
registrarian una tasa de crecimiento negativa. De acuerdo con la CEPAL, los paises
de América Latina y el Caribe tuvieron decrecimiento de -8.1%. En la Tabla 2
se presentan escenarios de crecimiento basados en proyecciones, alli se evidencia
que si bien en los préximos afios el comportamiento de cada pais respondera a su
situacién actual y a las politicas que implementen sus gobiernos, en el mediano
plazo los paises en desarrollo tendrian un incremento mds moderado que los
paises desarrollados, el cual estaria entre un 1% y un 2% por afio, mientras que
los BRIC todavia podrian mantener un crecimiento alrededor de 6.5%, con lo cual
el aumento de la economia mundial seria del orden de 3.18% por afio, inferior al
4.3%, del periodo 2001-2007 (Dammert y Garcia, 2023).

No obstante, segtn los autores, los BRIC presentan grandes diferencias, tanto
en su dotacién de recursos naturales, como en su estructura y politica econémica.
Asi, tenemos que Brasil es exportador de una variedad de productos agricolas e
industriales, posee un mercado interno considerable y su balanza comercial es
negativa; Rusia, por su parte, es un gran exportador de gas y petréleo, principales
productos responsables de su crecimiento econémico y de su balanza comercial
positiva; India se ha especializado en la exportacién de tecnologias de informa-
cién, principal factor de su crecimiento, a pesar del bajo grado de liberalizacién
de su economia, y China domina el comercio mundial de productos manufactu-
rados, posee una balanza comercial altamente positiva y es el pais con mayor
potencial para el aumento de su mercado interno.

En el contexto de la recesién mas profunda desde la depresion de los afios 30,
la heterogeneidad estructural de las economias de los BRIC, no permite garantizar
que podria tener un papel predominante en el crecimiento de la economia-mundo,
en cambio, China que pricticamente no resintié la recesién en ninguna de las
grandes crisis, promete una participacién mas activa. En 2009, el pais asidtico
crecié 9.4%, mientras que en 2020 resulté afectada por la crisis del covip-19,
pero siguié creciendo, aunque a un menor ritmo, solamente un 2.3%; fue la tnica
economia que logré crecer en el marco de la pandemia.

En los ultimos 30 afios el P18 de China ha crecido en promedio un 9%, con
lo cual su producto interno bruto per cépita ha aumentado de US$ 250 en 1980
a US$ 6790 en 2009. Incluso durante la crisis mundial de 2008 el p1B crecié al
9.6%, y al 9.2% en 2009, elevindose a 10.4% en 2010. Esta evolucién ha llevado a
que la participacién de la economia china en el P18 mundial, en términos reales
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ajustado por paridad de compra, se haya incrementado de un 3.5% en 1990, a
cerca de 14.2% en 2011. El alto crecimiento de la economia de este pais asidtico,
desde fines de la década de 1970 se debe principalmente a que se ha abierto al
comercio internacional (el arancel promedio a las importaciones decrecié de 42%
en 1992 a 10% en 2007); a la gran devaluacién del yuan de 1994, y posterior-
mente a la eliminacién de barreras a la inversién extranjera (Dammert y Garcia,
2023). Como se puede apreciar en la Gréfica 4, el mayor crecimiento econémico
de China le ha permitido mantener un superévit en su saldo de cuenta corriente
a diferencia de Estados Unidos.

Grifica 4. Saldo de la cuenta corriente de China
en miles de millones de délares (2000-2023)
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En un inicio, el crecimiento de las exportaciones se dio principalmente en ar-
ticulos que requerian bajo nivel de especializacién y precios competitivos de la
mano de obra como textiles, confecciones, juguetes, calzado, articulos de viaje y
articulos de deporte. Posteriormente, la inversion extranjera directa trajo consigo
la produccién y la exportacién de articulos de alta tecnologia, entre los que se inclu-
yen productos electrénicos avanzados, maquinaria eléctrica, equipos de oficina,
telecomunicaciones y equipos de sonido.

30 | capiTULO 1



El mejor comportamiento de la economia China coincide con el ascenso de un
nuevo orden mundial multipolar. Destaca en particular el crecimiento de China,
cuya participacion en esta economia, ahora cercana a un 14%, llegaria a un 23%.
No obstante, las consecuencias de estos cambios son dificiles de predecir en un
contexto de la declinacién de la hegemonia de Estados Unidos y el ascenso de
China como potencia lider en materia productiva y comercial, y con una presen-
cia creciente en las finanzas mundiales, en la tecnologia de punta y en el terreno
militar. Se registra, de igual manera, un reavivamiento de movimientos naciona-
listas de tipo fascista y de tensiones bélicas.

Conclusiones

El crecimiento de la economia-mundo, se debe en parte a que los gobiernos no
logran incentivar la economia con sus politicas monetarias y fiscales tradicionales. El
comportamiento del bloque BRIC provocard una recomposicion relativa de los prin-
cipales paises y regiones en la economia global, pues datos seleccionados muestran
que entre los afios 2011 y 2023 se daria un aumento en la participaciéon de los
BRIC de un 26% a un 35% del p1B mundial, a costa de una reduccién en la parti-
cipacién de Estados Unidos, durante el mismo periodo, de un 19% a un 16%; de
la Unién Europea, de un 20% a un 15%, y de Japén, de un 6% a un 4%. América
Latina, mantendria su importancia relativa en la economia—mundo.

En este largo periodo de crisis y estancamiento, las principales economias de la
economia—mundo capitalista no han recuperado una senda de crecimiento esta-
ble y sostenido. Por el contrario, han evidenciado tendencias al estancamiento y
a una policrisis como una expresién de crisis contempordneas en procesos mul-
tidimensionales en los que se interrelacionan varias crisis que, a su vez, tienen
una dindmica propia.

A ello hay que agregar el colapso ambiental ligado al calentamiento global
por el uso de combustibles fésiles, el cual cuestiona no sélo un modelo energéti-
co, sino la vida misma del planeta. El reto de cara al futuro que nos ha planteado
el afio 2020 parece claro: necesitamos para el siglo xx1 una economia—mundo que
esté en armonia con la tierra y con los sistemas naturales que la soportan, no que los
destruya. El patrén de acumulacién que acompaiié a la pandemia de covin-19,
no es por mis tiempo un modelo viable, no lo es para los paises periféricos ni
para los centrales. En pocas palabras, necesitamos construir una nueva econo-
mia en escala mundial.
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Capitulo 2

Sosteniendo las fuentes de innovacion en la era
de la inteligencia artificial: una perspectiva
desde la propuesta de Peter Drucker

Juan Bautista Boggio Vizquez
Universidad del Caribe

Introducciéon

1 panorama empresarial contemporaneo se encuentra inmerso en una época de

profundos cambios de paradigmas y aceleracién vertiginosa en los procesos
de adopcién de nuevos productos y tecnologias, generando un escenario de creciente
incertidumbre, pero también de vastas oportunidades emergentes que redefinen
constantemente la nueva realidad. En este contexto de transformacién acelerada, es
crucial explorar cémo las herramientas y conceptos de la innovacién pueden adap-
tarse y prosperar en la era de la inteligencia artificial (1a). Este capitulo se adentra
en el terreno fértil donde convergen la visién pionera de Peter Drucker (1985) sobre
la innovacién, desarrollada en su libro Innovation and Entrepreneurship: Practice and
Principles, y los avances tecnolégicos de la 14, explorando cémo la tecnologia puede
ser aprovechada para impulsar la innovacién de manera sistemdtica y sostenible.

La innovacién, intrinsecamente vinculada al espiritu emprendedor, se presen-
ta como el instrumento para capitalizar el cambio, una oportunidad en negocios
o servicios divergentes. Esta capacidad de transformacién puede ser concebida
como una disciplina susceptible de ser adquirida y ejercida. Los emprendedo-
res, en su busqueda intencionada de innovacién, deben permanecer alerta ante
los cambios y sus manifestaciones, ya que estos indican oportunidades para una
innovacién exitosa. Ademads, resulta esencial que adquieran conocimientos y apli-
quen los principios de dicha innovacién exitosa.
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Segin Schumpeter (1967), la innovacién se refiere a la introduccion de nuevos
bienes o productos para los consumidores, o bienes de mayor calidad que los an-
teriores, asi como a la implementacién de nuevos métodos de produccién en un
sector industrial, la apertura de nuevos mercados, la utilizacién de fuentes actua-
lizadas de aprovisionamiento, o la introduccién de nuevas formas de competencia
que redefinen la industria. Esta definicién se origina en su obra La feoria del desen-
volvimiento econgmico, donde Schumpeter sostuvo que la innovacién en los nego-
cios es la principal impulsora del aumento de las inversiones y las fluctuaciones
comerciales. En su andlisis, atribuyé casi exclusivamente los ciclos econémicos al
proceso innovador en la organizacién, tanto industrial como comercial. Para
el autor, la innovacién no se limita a la invencién, sino que abarca las aplicaciones
comerciales de nuevas tecnologias, materiales, métodos y fuentes de energia.

El concepto de emprendimiento sistemdtico implica la utilizacién estratégica
de recursos econémicos para transitar de dreas de menor a mayor productividad
(Say, 1803), poniendo énfasis en la busqueda de la innovacién. A medida que
la definicién de emprendedor ha evolucionado con el tiempo, las perspectivas
contempordneas resaltan la importancia de crear algo nuevo, diferente o transfor-
mador. Los emprendedores deben permanecer alerta, para identificar y responder
a los cambios, reconociéndolos como oportunidades para una innovacién exito-
sa. En este contexto, el capitulo explora las fuentes de innovacién identificadas
por Peter Drucker y su aplicacién en el dmbito de la inteligencia artificial (1a),
proporcionando una visién sobre cémo la tecnologia puede impulsar de manera
sistemdtica la innovacién.

Para Drucker, en el ambito del emprendimiento, la innovacién se manifies-
ta como el instrumento especifico que amplifica la capacidad de los recursos
para generar riqueza. Al propiciar la creacién de nuevos recursos, reconfigura
nuestra percepcién de lo valioso en la naturaleza. El presente texto resalta la
trascendencia de la innovacién propositiva y se adentra en el andlisis de las sie-
te fuentes primordiales que ofrecen oportunidades innovadoras. Este proceso,
concebido como un acto emprendedor, trasciende las dimensiones puramente
técnicas, para abarcar tanto el 4mbito social como el econémico.

El cambio siempre genera oportunidades para lo nuevo y diferente. Por ende, la
innovacion sistemdtica consiste en la bisqueda intencionada y organizada de cam-
bios, asi como en el anilisis sistemdtico de las oportunidades que podrian ofrecer
para la innovacién econémica o social. Por lo general, estos son cambios que ya han
ocurrido o estdn en curso, es asi como la abrumadora mayoria de las innovacio-
nes exitosas los aprovechan. Ciertamente, hay innovaciones que constituyen un
cambio importante en si mismas; algunas de las innovaciones técnicas principales,
como los vehiculos auténomos (Padmaja ez al., 2023). Pero estas son excepciones y
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bastante inusuales, ya que la mayoria de las innovaciones exitosas son mucho mds
prosaicas; aprovechan el cambio. Por lo tanto, la disciplina de la innovacién (y es
la base de conocimientos del emprendimiento), es una disciplina diagndstica: un
examen sistematico de las dreas de cambio que tipicamente ofrecen oportunidades
empresariales.

Segin Drucker (1985), la innovacién sistemdtica implica monitorear siete
tuentes de oportunidades innovadoras. Las primeras cuatro fuentes residen den-
tro de la empresa, ya sea comercial o de servicio publico, o dentro de una industria
o sector servicios. Por consiguiente, son visibles principalmente para las perso-
nas dentro de esa industria o sector servicios. Basicamente, son sintomas, pero
indicadores altamente confiables de cambios que ya han ocurrido o que pueden
ocurrir con poco esfuerzo. Estas cuatro dreas de origen son:

1. Lo inesperado: el éxito inesperado, el fracaso inesperado, el evento externo
inesperado.

2. La incongruencia: entre la realidad tal como es, y la realidad como se su-

pone que es o como “deberia ser”.

Innovacién basada en la necesidad del proceso.

4. Cambios en la estructura de la industria o en la estructura del mercado que
sorprenden a todos.

»

El segundo conjunto de fuentes de oportunidades innovadoras, implica cambios
tuera de la empresa o industria:

1. Demografia (cambios en la poblacién).
2. Cambios en la percepcion, el estado de animo y el significado.
3. Nuevos conocimientos, tanto cientificos como no cientificos.

Las lineas entre estas siete dreas de origen de oportunidades innovadoras estin
difuminadas y hay considerable superposicién entre ellas. Se pueden asemejar
a siete ventanas, cada una en un lado diferente del mismo edificio, cada ventana
muestra algunas caracteristicas que también se pueden ver desde las ventanas
contiguas. Pero la vista del centro de cada una es distintiva y diferente. Las siete
fuentes requieren un andlisis por separado, ya que cada una tiene sus propias
caracteristicas; sin embargo, ningun drea es inherentemente mds importante o
productiva que la otra. Las innovaciones importantes pueden surgir tanto del
andlisis de sintomas de cambio, como del éxito inesperado de lo que se considera-
ba un cambio insignificante en producto o precio, o bien de la aplicacién masiva
de nuevos conocimientos derivados de un gran avance cientifico.
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Pero la disposicién en la que se discutirdn estas fuentes no es arbitraria, estdn lista-
das en orden descendente de confiabilidad y previsibilidad. Contrario a la creencia
casi universal, el conocimiento nuevo, y especialmente el conocimiento cientifico
nuevo, no es la fuente mas confiable ni la més predecible de las innovaciones exito-
sas. A pesar de la visibilidad, atractivo e importancia de la innovacién basada en la
ciencia, es de hecho la menos confiable y menos predecible. Por el contrario, el and-
lisis mundano y poco glamoroso de sintomas de cambios subyacentes, como el éxito
inesperado o el fracaso inesperado, conlleva un riesgo y una incertidumbre bastante
bajos. Y las innovaciones que surgen de esto tienen, tipicamente, el tiempo mds cor-
to entre el inicio de un proyecto y sus resultados medibles, ya sean de éxito o fracaso.

La inteligencia artificial (1) y el machine learning (ML) son fundamentales en
tecnologia e informadtica, influyendo en multiples industrias. La 1a busca replicar
la inteligencia humana, con aplicaciones especificas y generales. Por ejemplo, los
asistentes virtuales como Siri de Apple o Alexa de Amazon son ejemplos de apli-
caciones especificas de este tipo de inteligencia, que han revolucionado la forma
en que interactuamos con la tecnologia en nuestra vida diaria. En contraste, el
ML permite que las maquinas aprendan y mejoren mediante la experiencia. Un
ejemplo relevante es el uso de algoritmos en plataformas de recomendacién como
Netflix o Spotify, que analizan el comportamiento del usuario para ofrecer
contenido personalizado, mejorando asi la experiencia del usuario.

La inteligencia artificial se ha consolidado como un recurso indispensable en el
ecosistema emprendedor, al proporcionar herramientas que permiten una identifi-
cacién mds profunda y eficiente de oportunidades, al facilitar el andlisis de grandes
volumenes de datos, empodera a los emprendedores para extraer informacién valiosa,
revelando patrones de mercado y comportamientos de los clientes.

El empleo estratégico de la 1a potencia la experiencia y el conocimiento acu-
mulado de los emprendedores, y facilita la generaciéon de oportunidades de ma-
nera mds efectiva. En la actualidad, desempefia un papel fundamental en la toma
de decisiones empresariales, por lo general repetitivas. La habilidad para utilizar
eficazmente la 1A en la toma de decisiones estratégicas se estd convirtiendo en
un factor determinante para la competitividad futura, pues la interaccién entre
los humanos y la 14, asi como la capacidad para valerse de ella, son habilidades
esenciales para los tomadores de decisiones.

Ademis, esta combinacién de algoritmos asisten a los emprendedores en la na-
vegacién de los complejos fundamentos empresariales, como la demanda del mer-
cado, la viabilidad empresarial, la excelencia operacional, la participacién de los
interesados, y el desarrollo de una mentalidad de liderazgo. Las herramientas
de 14, por ejemplo, pueden identificar demandas emergentes y brechas en el mercado,
lo que permite a los emprendedores descubrir nuevas oportunidades de negocio.
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Las Fuentes de Innovaciéon Interna
Lo Inespemda

Segun la perspectiva de Peter Drucker, “lo inesperado” constituye una de las siete
fuentes fundamentales de oportunidades innovadoras. Este término se refiere a
eventos o resultados que difieren significativamente de las expectativas previa-
mente establecidas. Los sucesos inesperados, en el dmbito de la innovacién, no
sblo desafian las percepciones existentes, sino que también poseen el potencial de
revelar nuevas direcciones para soluciones innovadoras.

Alo largo de la literatura empresarial, numerosos ejemplos respaldan la premisa
de que lo inesperado actia como catalizador para el desarrollo de productos
revolucionarios o la creacién de nuevos mercados. Un caso paradigmitico es el
surgimiento de la tecnologia zouch screen en dispositivos méviles, como respuesta
inesperada a la necesidad de superar las limitaciones de los teclados fisicos.

Para capitalizar eficientemente lo inesperado, las organizaciones deben estar
preparadas para reconocer estos eventos y responder con agilidad. La adaptacién de
estrategias y procesos resulta esencial para aprovechar las oportunidades emergentes.
Este enfoque destaca la importancia de la vigilancia y la flexibilidad en la gestién
empresarial como medios para fomentar la innovacién y el crecimiento sostenible.

Un ejemplo contemporineo ilustrativo de cémo lo inesperado puede im-
pulsar la innovacién es el fenémeno del trabajo remoto masivo, desencadenado
por la pandemia de covip-19. La adaptacién rdpida a esta situacién generé
innovaciones en herramientas de colaboracién virtual y estrategias de gestién
de equipos a distancia. Este cambio inesperado no sélo alteré las dindmicas
laborales, sino que también dio lugar a nuevas oportunidades para la creacién
de soluciones tecnoldgicas innovadoras.

La inteligencia artificial emerge como una herramienta de gran potencial
para la deteccién e interpretacién de lo inesperado, de acuerdo con la visién de
Peter Drucker. En este contexto, se identifican diversas formas en las que la 1a
puede revelar oportunidades de innovacion, transformando la manera en que
abordamos el descubrimiento de nuevas posibilidades.

En primer lugar, la deteccién de anomalias mediante algoritmos de inteli-
gencia artificial entrenados, se presenta como un enfoque eficaz. Por ejemplo,
en el dmbito financiero, los algoritmos pueden analizar grandes volimenes de
transacciones bancarias y detectar patrones inusuales que podrian indicar fraudes o
actividades delictivas, lo cual abre la puerta a la implementacién de medidas pre-
ventivas y soluciones innovadoras (Ali e a/., 2022).
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En segundo lugar, el aprendizaje automitico no supervisado revela patrones ocultos
en los datos que son imperceptibles para el ojo humano, como es el caso del sector
de la salud, los algoritmos de 1A pueden analizar registros médicos de pacientes
y descubrir correlaciones entre sintomas y diagnésticos que los médicos no habian
considerado previamente, lo que podria conducir al desarrollo de tratamientos mds
efectivos e innovadores (Aracena ef al., 2022).

En tercer lugar, la prediccién y simulacién, elementos fundamentales de la 14,
permiten anticipar resultados futuros basados en datos histéricos. Por ejemplo,
en el campo de la logistica, los modelos de inteligencia artificial pueden simu-
lar diferentes escenarios de distribucién de productos y predecir cémo afectarin
los cambios en la demanda o en las condiciones climdticas, lo que permite a las
empresas optimizar sus operaciones y desarrollar estrategias innovadoras para
enfrentar situaciones imprevistas (Boute y Udenio, 2023).

La Incongruencia

Peter Drucker examina el concepto de incongruencia, definiéndola como la dis-
crepancia entre lo que es y lo que deberia ser, asi como entre la realidad y las su-
posiciones generalizadas. El autor identifica las incongruencias como indicadores
de oportunidades para la innovacién, sefialando posibles fallas en un sistema.

Drucker aborda una amplia gama de incongruencias, que incluyen dis-
crepancias entre las realidades econémicas de una industria y las suposiciones
asociadas, asi como entre los esfuerzos de la industria y las expectativas de
sus clientes. Destaca que estas discrepancias suelen pasar desapercibidas para
aquellos inmersos en la industria, quienes tienden a aceptarlas como normales,
incluso si son cambios recientes.

En este mismo sentido, es posible analizar la urbanizacién creciente que ha
exacerbado los problemas de congestién vehicular y contaminacién atmosférica
en numerosas ciudades, a pesar del aumento constante de la demanda de movi-
lidad (Liy Loo, 2014). Esta discrepancia entre la necesidad de desplazamiento
y los efectos negativos asociados al transporte convencional ha propiciado la
emergencia de innovaciones en alternativas de transporte, como el uso compar-
tido de scooters eléctricos, el alquiler de bicicletas y la implementacién de siste-
mas de transporte publico mas eficientes y respetuosos con el medioambiente.
Estas innovaciones abordan la incongruencia entre el aumento en la demanda
de movilidad y los impactos ambientales adversos, ofreciendo soluciones mds
sostenibles y eficientes para la movilidad urbana.

Por otro lado, el creciente interés en la sostenibilidad y la salud ha generado una
demanda por alimentos mds nutritivos y producidos de manera ética (Fanzo, 2019);
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sin embargo, los métodos tradicionales de produccién agricola suelen ser insos-
tenibles y contribuyen al agotamiento de los recursos naturales y la degradacién
ambiental. Esta disparidad ha impulsado la innovacién en pricticas agricolas re-
generativas, cultivos verticales, produccién de carne cultivada en laboratorio, y al-
ternativas basadas en productos vegetales. Se pretende entonces abordar la incon-
gruencia entre la demanda de alimentos saludables y sostenibles, y los métodos de
produccién convencionales, ofreciendo soluciones que promuevan la salud humana
y la preservacién del medioambiente.

En el 4mbito financiero, a pesar del crecimiento econémico y la expansién de
los mercados, muchas personas contintdan enfrentando dificultades para acceder
a servicios financieros bdsicos, especialmente en comunidades marginadas o en
via de desarrollo. Esta disparidad entre la disponibilidad de capital y la inclusién
financiera ha impulsado la innovacién en tecnologias financieras (finzecs), como
los pagos méviles, los préstamos entre pares y los servicios bancarios en linea
(Odei-Appiah, Wiredu, y Adjei, 2022). Estas innovaciones buscan abordar la
incongruencia entre la oferta financiera y la accesibilidad, democratizando el acceso
a servicios financieros en todo el mundo y promoviendo la inclusién financiera.

La inteligencia artificial ha surgido como una herramienta fundamental para la
deteccién y resolucién de incongruencias en diversos dmbitos empresariales, lo que
ha generado oportunidades para la innovacién y la mejora continua. Un ejemplo
ilustrativo es la utilizacién de plataformas de anilisis predictivo impulsadas por esta
tecnologia en el sector de ventas, tal es el caso de las empresas de comercio electré-
nico que emplean algoritmos de 1A para prever patrones de compra, identificando
discrepancias entre la produccién y la demanda, lo que posibilita ajustes dgiles en la
cadena de suministro (Al Khaldy, Al-Obaydi, y al Shari, 2023).

En el dmbito del servicio al cliente, la adopcién de chatbots alimentados por
procesamiento de lenguaje natural ha demostrado ser eficaz para abordar lagunas
en la comunicacién entre la empresa y el cliente. En particular, empresas de teleco-
municaciones que implementan chatbots avanzados para comprender y resolver las
consultas de los clientes en tiempo real, eliminando incongruencias en las expecta-
tivas del cliente y mejorando la satisfaccion (Adam, Wessel, y Benlian, 2021).

Ademis, la 1a se emplea para analizar los sentimientos en las redes sociales, abor-
dando la falta de correspondencia entre la percepcién publica y la imagen de la marca
(Taherdoost y Madanchian, 2023). Es posible referirse a compaiifas de alimentos
que utilizan la inteligencia artificial para monitorear las redes sociales, al identificar
discrepancias en la percepcién del publico y ajustando estrategias de marketing para
mejorar la reputacién de la marca (Molenaar e# al., 2023).

Asimismo, los algoritmos de recomendacién impulsados por el aprendizaje
automadtico representan otra aplicacién de la 1a, que contribuye a resolver las dife-
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rencias entre las preferencias del cliente y las ofertas de productos (Agner, Necyk, y
Renzi, 2020). En este caso, plataformas de streaming utilizan inteligencia artificial
para analizar patrones de visualizacién y ofrecer recomendaciones personalizadas,
reduciendo las discrepancias entre la oferta de contenido y los gustos individuales.

Innovacién Basada en la Necesidad del Proceso

La innovacién basada en la necesidad del proceso resalta el enfoque estratégico,
para la mejora continua y la resolucién eficiente de problemas dentro de los proce-
sos empresariales. Este paradigma de innovacién consiste en perfeccionar tareas
existentes, reemplazar eslabones débiles y optimizar procedimientos, en lugar de
simplemente reaccionar ante eventos externos.

En su esencia, esta forma de innovacién emerge de la comprensién interna de
las operaciones y la identificacién de necesidades especificas dentro del flujo
de trabajo. A diferencia de otras fuentes de innovacién, la necesidad de proceso
no surge de cambios ambientales, sino de la propia ejecucién del trabajo. Este
enfoque busca maximizar la eficiencia y efectividad de los procesos existentes,
aprovechando la familiaridad y experiencia dentro de la organizacién.

Para ilustrar este concepto, consideremos situaciones donde las demografias y
las incongruencias en los procesos han impulsado la innovacién. Por ejemplo, la
transicién a la robética en la fabricacién, motivada por la escasez de mano de obra
calificada, destaca cémo las necesidades demogrificas pueden ser un catalizador
para la innovacién de procesos.

La necesidad del proceso, a menudo se manifiesta al abordar eslabones dé-
biles en tareas especificas o al reconocer la existencia de incongruencias. La so-
lucién busca perfeccionar, reemplazar o redisenar elementos clave, para lograr
mejoras significativas. Es esencial que todos los actores dentro de la organizacién
reconozcan la necesidad existente para que la innovacién sea aceptada y adoptada
de manera efectiva.

Para Drucker, la innovacién basada en la necesidad del proceso se caracteri-
za por cinco criterios fundamentales, que incluyen la capacidad del proceso para
operar de manera auténoma; la identificacién y abordaje de dreas especificas del
mismo, consideradas débiles o necesidades insatisfechas; la definicién clara de los
objetivos de la innovacién; la tangibilidad y claridad de las especificaciones de la so-
lucién; y el reconocimiento generalizado dentro de la organizacién de la necesidad
de mejorar y la receptividad hacia la innovacién.

La inteligencia artificial puede desempefiar un papel fundamental en la opti-
mizacién y mejora de los procesos empresariales al adherirse a los cinco criterios
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fundamentales establecidos por el autor, al incrementar notablemente la capacidad de
deteccion de dreas de oportunidad por parte de la gestién de la empresa.

En la actualidad, diversas aplicaciones basadas en las necesidades del proceso
reflejan la relevancia de los cinco criterios establecidos por Drucker. En primer lu-
gar, la tecnologia b/ockchain en las transacciones financieras ilustra un proceso auto-
suficiente (Xu, Chen, y Kou, 2019). Antes, las transferencias de fondos dependian
en gran medida de intermediarios financieros, pero la blockchain ha transformado
este proceso al permitir transacciones directas entre pares, eliminando la necesidad
de intermediarios y haciendo la operacién mis eficiente y autosuficiente.

En el dmbito de la cadena de suministro, la aplicaciéon de soluciones de au-
tomatizacién aborda un eslabén débil o faltante. Histéricamente, la gestién de
inventario y logistica presentaba multiples puntos débiles propensos a errores. La
automatizacién, mediante tecnologias como el Internet de las cosas (IoT), resuel-
ve estos eslabones débiles al proporcionar seguimiento en tiempo real, reduciendo
errores y mejorando la eficiencia operativa (Rajagopal y Ramamoorthy, 2023).

La implementacién de metodologias dgiles en el desarrollo de soffware destaca
la importancia de una definicién clara del objetivo. Anteriormente, los proyectos
de software carecian con frecuencia de objetivos definidos, resultando en plazos
incumplidos y productos finales insatisfactorios. La metodologia dgil aborda este
problema estableciendo objetivos especificos, entregas incrementales y adaptabi-
lidad, mejorando asi la calidad del producto y la satisfaccién del cliente (IMoloto,
Harmse, y Zuva, 2020).

En el ambito del disefio arquitecténico, el uso de disefio asistido por com-
putadora o Computer-Aided Design (caD), responde a la necesidad de que las
especificaciones para la solucion se puedan definir claramente (Stojanovski ez al.,
2022). Antes, los planos y disefios se elaboraban manualmente, dando lugar a
errores y revisiones frecuentes, mientras que con CAD, las especificaciones de
disefio se definen de manera clara y precisa en un entorno digital, facilitando la
comunicacién, reduciendo errores y acelerando el proceso de disefio.

Finalmente, la transicién a vehiculos eléctricos en la industria automotriz
refleja la idea generalizada de que deberia haber una mejor manera. Con la cre-
ciente conciencia ambiental y las preocupaciones asociadas a los combustibles
tésiles, la adopcién masiva de vehiculos eléctricos responde a la necesidad de
una alternativa mds sostenible, demostrando asi la pertinencia de la innovacién
basada en las necesidades del proceso y en la evolucién de las industrias actuales

(Morgan, 2020).
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Cambios en la Estructura de la Industria o del Mercado

Hace cuarenta afios, Peter Drucker examin la fragilidad inherente a las estruc-
turas de mercado e industria, asi como su inclinacién a desintegrarse rapidamente
ante cambios significativos. A través de ejemplos en la industria automotriz, deli-
neé cémo las empresas enfrentan decisiones cruciales en respuesta a transforma-
ciones en la estructura del mercado. Drucker enfatizé tanto en los casos exitosos
de adaptacién e innovacién, como en aquellos en los que las empresas no lograron
ajustarse y sufrieron declives. Ademads, resalté la importancia de la innovacién y
la redefinicién del negocio en un contexto de cambio estructural, para mantener la
competitividad y evitar la extincion.

En su andlisis sobre cambios en la estructura industrial, el autor destaca cua-
tro indicadores clave: el primero, el crecimiento acelerado de una industria, se-
fialando que cuando crece significativamente mas rdpido que la economia, suele
experimentar cambios estructurales; segundo, el cambio en la percepcién y aten-
cién al mercado, especialmente cuando las practicas tradicionales no se ajustan a
la realidad actual; tercero, la convergencia de tecnologias que antes eran distintas,
como en el caso de la telefonia mévil y el Internet de las cosas; y cuarto, cambios
rapidos en la forma de hacer negocios en una industria.

Drucker ejemplifica estos puntos destacando innovadores que identificaron
oportunidades en industrias de ripido crecimiento. Por ejemplo, aquellos que
comprendieron la evolucién en el mercado financiero o las tendencias en tecno-
logia emergente. En cada caso, la innovacién tuvo éxito al mantenerse simple y
especifica, evitando estrategias complicadas.

Un caso ilustrativo es la transicién de médicos hacia pricticas de atencién
médica remota, donde surgié6 la oportunidad para servicios que disefiaran y ges-
tionaran estas nuevas modalidades de atencién. El autor subraya que la clave del
éxito radica en identificar oportunidades creadas por cambios en la estructura
de la industria y abordarlas de manera directa y clara, evitando la complacencia y
la resistencia al cambio.

La inteligencia artificial desempefia un papel esencial en la deteccién de
oportunidades en el actual entorno empresarial, siguiendo los principios pro-
puestos por Drucker sobre los cambios en la estructura de la industria o el
mercado. Ejemplos contemporineos ilustran cémo la 14 se utiliza para antici-
par y adaptarse a estos cambios, identificando oportunidades de innovacién en
diversos contextos.

De acuerdo con Fares ez al. (2023), la 1a se emplea a través de plataformas de
andlisis de big data para examinar patrones de transacciones, comportamientos
del mercado y cambios regulatorios en tiempo real. Esto permite a las institu-
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ciones financieras determinar oportunidades para nuevos servicios, inversiones
innovadoras o ajustes en la segmentacién y atencién del mercado.

Por su parte, Shah ez al. (2024), argumentan que en el dmbito de la salud, la
inteligencia artificial contribuye al analisis de grandes conjuntos de datos clinicos
para identificar patrones relevantes, desde cambios en las preferencias de trata-
miento, hasta oportunidades en el desarrollo de firmacos personalizados. Esto
impulsa la innovacién en tecnologias de salud digital y diagnéstico predictivo.

La industria minorista (Noble y Mende, 2023), se beneficia de la 14 mediante
plataformas que analizan el comportamiento del cliente, identificando tendencias
emergentes, preferencias de compra y segmentos de mercado desatendidos. Esto
permite adaptar estrategias, personalizar la experiencia del cliente y optimizar
la cadena de suministro, mientras que para Alsaigh ez a/. (2023), la inteligencia
artificial en el sector de las energias renovables analiza datos climdticos, patrones
de consumo de energia y desarrollos tecnoldgicos, para identificar dreas propicias
para la expansién de energias renovables, optimizando parques edlicos, solucio-
nes de almacenamiento de energia y disefio de infraestructuras eficientes.

En ciberseguridad, comentan Sarker ez a/. (2021), que la 1a especializada
analiza patrones de amenazas, vulnerabilidades y comportamientos anémalos en
redes para anticipar y abordar posibles riesgos de seguridad, generando oportuni-
dades para el desarrollo de soluciones avanzadas y servicios de consultoria.

Frente a los cambios en la estructura de la industria o del mercado, la inteli-
gencia artificial se presenta como una herramienta estratégica para la identificacién
de oportunidades de innovacién, al analizar datos a gran escala y proporcionar
informacién procesable. La capacidad de adaptarse a estas sefiales de cambio se
convierte en un factor diferenciador en un entorno empresarial competitivo y
en constante evolucién.

Fuentes de Innovacién Externa
Cambios Demagrdficos

De acuerdo con Drucker (1985), el anilisis demogrifico desempefia un papel
fundamental en la identificacién de oportunidades innovadoras. En este contex-
to, la poblacién absoluta es un nimero de menor relevancia en comparacién con
la distribucién por edades. Durante las décadas pasadas, se observé un cambio
significativo en los patrones demogréficos, marcado por el auge y declive de di-
ferentes grupos de edad. La comprensién de estas tendencias es esencial para
anticipar las necesidades, valores y expectativas de la sociedad.
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La expansién de las universidades y empresas exitosas se ha visto influida por la
capacidad de adaptarse a los cambios demogrificos. Aquellas instituciones que
han reconocido y respondido proactivamente a las transformaciones en la es-
tructura de edad de la poblacién han logrado posicionarse de manera ventajosa.
Por ejemplo, la predicciéon del aumento en el nimero de estudiantes universita-
rios en la década de 1970 fue inicialmente desestimada por muchas instituciones,
pero aquellas universidades emprendedoras que consideraron esta proyeccién se
beneficiaron enormemente. Del mismo modo, las empresas que han compren-
dido las dindmicas demograficas han logrado innovar y adaptar sus estrategias de
mercado de manera exitosa.

La comprensién de la distribucién por edades va mas alld de la cantidad
de personas en diferentes grupos etarios. Implica un analisis profundo de los cam-
bios en el centro de gravedad de la poblacién, identificando los grupos de edad que
constituyen las cohortes mds grandes y de mas rapido crecimiento en un momento
dado. Este enfoque proporciona una visién valiosa sobre los cambios en valores,
comportamientos y actitudes que caracterizan a diferentes épocas.

La segmentacién demogréfica se revela como una herramienta crucial para
la innovacién, pues al comprender las necesidades especificas de diferentes
grupos de edad, las instituciones pueden adaptar sus ofertas de manera mds
efectiva. Desde la educacién superior, hasta la fuerza laboral, y la distribucién
de ingresos, la demografia desempefia un papel clave en la formulacién de es-
trategias exitosas.

Para aprovechar plenamente las oportunidades innovadoras que ofrece el
andlisis demografico, es necesario trascender las estadisticas y realizar investiga-
ciones de mercado que involucren una observacién directa y escucha activa. Las
empresas y organizaciones exitosas han demostrado que la disposicién para ir al
campo, comprender las realidades cambiantes y ajustar las estrategias es funda-
mental para el éxito en un entorno demografico dindmico.

La maestria de Peter Drucker al abordar el papel crucial de los cambios de-
mogréficos en la innovacién y el éxito empresarial sigue siendo relevante en la
actualidad. La capacidad de anticipar y adaptarse a las transformaciones demo-
graficas continda siendo un factor determinante para las organizaciones que bus-
can prosperar en entornos cambiantes. Un ejemplo contemporineo que ilustra la
importancia de esta perspectiva se encuentra en el 4mbito tecnoldgico.

Con el aumento de la poblacién joven y con estudios, la industria tecnolégica
ha experimentado cambios significativos en su enfoque de mercado. Empresas
como Apple y Samsung han reconocido la creciente presencia de consumidores
joévenes y han ajustado sus estrategias de marketing y diseno de productos. La in-
troduccién de dispositivos electrénicos mds asequibles, dirigidos especificamente
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a este segmento demogrifico, refleja la comprensién de estas empresas de las
preferencias y capacidades financieras de los jévenes.

Asimismo, el sector financiero ha presenciado un cambio notable debido a la
entrada de mujeres altamente educadas y ambiciosas a la fuerza laboral. Ejem-
plificando la visién de Drucker, instituciones financieras como Goldman Sachs y
JP Morgan & Chase han implementado programas de reclutamiento y desarrollo
especificos para mujeres, reconociendo el potencial y la contribucién significativa
de este grupo demogrifico al terreno financiero.

En el dmbito del comercio minorista, empresas como Amazon han capitali-
zado la creciente importancia de la conveniencia para los adultos mayores. Adap-
tando sus plataformas de compras en linea para satisfacer las necesidades de este
grupo demogrifico, dichas empresas han demostrado una comprensién precisa de
las cambiantes dindmicas de la poblacién y han logrado mantener la relevancia en un
mercado en constante evolucién.

La lectura de Peter Drucker sobre la conexién entre demografia, innovacién
y éxito empresarial resuena adn en la actualidad, las empresas que reconocen y
responden proactivamente a los cambios demogrificos emergentes estin mejor
posicionadas para prosperar en entornos empresariales dinimicos y competitivos.
De igual manera, la integracién de la inteligencia artificial desempefia un papel
fundamental en la comprensién y adaptacién a los cambios demogrificos en la
gestién empresarial contempordnea. A través de diversas estrategias y mecanis-
mos, las organizaciones contempordneas pueden aprovechar las capacidades de
la 1A para identificar oportunidades y ajustar sus enfoques en respuesta a las
dindmicas transformaciones demogrificas.

En primer lugar, el andlisis predictivo de tendencias demogréficas se erige como
una herramienta esencial facilitada por la 1a (Baker ez aZ, 2023). Esta tecnologia
puede procesar volimenes significativos de datos demogréficos, realizando andlisis
predictivos que permiten a las empresas anticipar cambios en la composicién demo-
grafica y ajustar estrategias de manera proactiva. Marcas lideres en el dmbito tecno-
l6gico, como Google, han demostrado habilidades destacadas en este dmbito al
utilizar inteligencia artificial, con el objetivo de prever y adaptarse a cambios en
el comportamiento demografico de los usuarios en sus plataformas.

La segmentacion precisa del mercado constituye otro componente clave, donde
algoritmos de aprendizaje automdtico impulsados por 1A posibilitan una com-
prensién mds profunda de las preferencias y necesidades especificas de diversos
grupos demogrificos. Empresas como Amazon han utilizado con éxito sistemas
de recomendacién basados en algoritmos para personalizar la experiencia del
usuario, anticipindose a las demandas y preferencias de clientes de diferentes

segmentos demograficos (Manasa y Jayanthila Devi, 2022).
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En el dmbito de recursos humanos, la automatizacién de procesos, respaldada
por algoritmos de reclutamiento, facilita la identificacién y contratacién de
talento diverso (Vivek, 2023). Empresas tecnolégicas lideres, como Micro-
soft, han implementado sistemas inteligentes para analizar curriculos y perfiles,
identificando candidatos alineados con metas demograificas y de diversidad.

La personalizacién de la experiencia del cliente, a través de sistemas de re-
comendacién impulsados por 14, no sélo mejora la satisfaccién del cliente, sino
que también promueve la fidelidad a la marca. Organizaciones como Amazon y
Netflix han destacado al utilizar algoritmos avanzados para adaptar recomenda-
ciones de contenido segun las caracteristicas demogréficas y preferencias indivi-
duales de los usuarios (Habil, EI-Deeb, y El-Bassiouny, 2023).

La optimizacién de cadenas de suministro mediante la 1a responde eficazmente
a cambios demogréficos en la demanda. Empresas de logistica y distribucién, como
uPs, han implementado soluciones de inteligencia artificial para analizar datos de-
mogréficos en tiempo real, ajustando la produccién y distribucién de manera efi-
ciente (Chan, Hogaboam, y Cao, 2022). En el 4mbito del analisis de sentimientos
en redes sociales, la monitorizacién impulsada por 1A proporciona a las empresas
percepciones valiosas sobre las opiniones y actitudes de diferentes grupos demogra-
ficos hacia sus productos o servicios (Nandwani y Verma, 2021). Marcas lideres en
redes sociales, como Facebook, utilizan tecnologias avanzadas para comprender y
adaptarse dindmicamente a las preferencias cambiantes de los usuarios.

Finalmente, la adaptacién continua mediante algoritmos de aprendizaje au-
tomadtico ofrece a las empresas la capacidad de ajustarse a medida que evolucionan
las dindmicas demograficas. La retroalimentacién constante de datos permite
ajustes dgiles en estrategias comerciales. Empresas innovadoras, como Tesla en la
industria automotriz, han demostrado la agilidad proporcionada por sistemas de
aprendizaje automadtico para adaptarse a las cambiantes preferencias y necesida-
des de los consumidores (Stilgoe, 2017). La implementacion efectiva de la inteli-
gencia artificial en la gestién empresarial no sélo ofrece una ventaja estratégica al
comprender los cambios demogréficos, sino que también capacita a las empresas
para capitalizar proactivamente las oportunidades emergentes en un panorama
empresarial en constante evolucién.

Cambios en la Percepcion, el Animo y el Significado
Drucker sostiene que los cambios en la percepcién son fenémenos cruciales que
pueden desencadenar oportunidades innovadoras en diversos dmbitos, desde la

salud, hasta la igualdad de género. A pesar de que en matemiticas la diferencia
entre ver un vaso medio lleno o medio vacio es nula, el significado y las implica-
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ciones de estas perspectivas son radicalmente distintas. Un cambio en la percepcion,
como pasar de ver el vaso medio lleno a medio vacio, puede generar oportunidades
de innovacién significativas.

Por ejemplo, en el campo de la salud, a pesar de los avances sin precedentes en
las dltimas décadas, la percepcién generalizada de una hipocondria colectiva ha
abierto oportunidades para nuevos negocios en el sector de la salud y el bienestar.
Asimismo, en la industria alimentaria, el cambio en la percepcién de las personas
sobre la alimentacién ha dado lugar a la aparicién de nuevos mercados para ali-
mentos gourmet y commodities alimenticios, en contraste con la tendencia hacia
los alimentos procesados y rapidos.

En el dmbito de la igualdad racial y de género, a pesar de los avances sig-
nificativos en las ultimas décadas, persisten percepciones negativas que crean
oportunidades para lideres innovadores que pueden abordar estas preocupacio-
nes de manera efectiva.

El problema critico en la innovacién basada en la percepcion es el tiempo opor-
tuno. Identificar cuindo aprovechar un cambio en la percepcién puede marcar la
diferencia entre el éxito y el fracaso. Por ejemplo, empresas como Citibank han
sabido capitalizar oportunidades al ser los primeros en reclutar mujeres talentosas
en un mercado cada vez mds competitivo; sin embargo, ser prematuro en explotar un
cambio en la percepcién puede ser igualmente peligroso, ya que muchos cambios
resultan ser modas pasajeras en lugar de cambios permanentes en la percepcion.

Para el autor, la innovacién basada en la percepcién requiere sensibilidad
para identificar cambios significativos en la forma en que las personas perciben el
mundo que las rodea, y la capacidad de capitalizar esas percepciones de manera
oportuna y efectiva.

La inteligencia artificial se posiciona como una herramienta poderosa para
la deteccién y respuesta eficiente a los cambios en la percepcién. A través del
andlisis de sentimientos, la 1A es capaz de examinar extensas cantidades de datos
textuales, como publicaciones en redes sociales, resefias de productos y co-
mentarios en linea, con el fin de identificar variaciones en la percepcién piblica.
Esta capacidad permite a las empresas adaptarse rapidamente a las cambiantes
actitudes de los consumidores.

Ademis, mediante el empleo de algoritmos de aprendizaje automitico, la 14
puede pronosticar tendencias futuras al identificar patrones en datos histéricos.
Esta habilidad resulta util para anticipar cambios en la percepcién y facilitar la
toma de decisiones fundamentadas. Asimismo, la personalizacién basada en datos
de comportamiento del usuario posibilita a las empresas adecuar experiencias y
productos a las fluctuantes percepciones y expectativas de los consumidores.
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La capacidad de la 1a para identificar anomalias o cambios significativos de datos
en tiempo real, resulta esencial en la deteccién temprana de variaciones en la per-
cepcién. Esta funcién permite determinar de manera eficiente cambios perceptua-
les en curso y adoptar medidas pertinentes. Ademds, en 4mbitos como la salud y
la igualdad de género, puede emplearse en la investigacién y desarrollo de solucio-
nes innovadoras en respuesta a cambios en la percepcién. Es fundamental tener
en cuenta que, si bien la inteligencia artificial representa una herramienta valiosa, es
imperativo considerar factores humanos, como la ética y la empatia, al responder a
cambios en la percepcién. De igual manera, se requiere que sea empleada como un
complemento al juicio humano y la comprensién, y no como un sustituto.

A modo de ejemplo, en el caso de un restaurante local que ha mantenido una
clientela fiel durante varios afios, enfrenta recientemente una disminucién en las
reservas y menciones positivas en redes sociales sobre su comida y servicio. En
esta situacion, la inteligencia artificial puede desempefar un papel crucial en la
deteccién y respuesta a estos cambios en la percepcidn, siendo empleada para ana-
lizar comentarios y reseias en plataformas como Yelp, Google Reviews, o redes
sociales como X (antes Twitter), e Instagram. Este analisis permite al restaurante
identificar rapidamente si existe un cambio en la percepcién de los clientes hacia
su comida, servicio o ambiente. En esta situacién, si la mayoria de las resefias
recientes mencionan largos tiempos de espera o problemas con la calidad de los
alimentos, esto podria indicar una alteracién en la percepcién que requiere aten-
cién inmediata (Hegde ez a/., 2023).

Adicionalmente, al utilizar algoritmos de aprendizaje automadtico, la 1A puede
examinar datos histéricos de reservas y ventas para identificar patrones y prever
tendencias futuras. Por ejemplo, si detecta una disminucién constante en las reservas
durante los dias laborables, el restaurante puede anticipar esta tendencia y ajustar su
horario o estrategia de marketing (Lee, Kwon, y Back, 2021). Otro beneficio de la
1A es su capacidad para recopilar datos sobre las preferencias de los clientes, como
sus platos favoritos o alergias alimentarias, permitiendo al restaurante personalizar
el menu o enviar ofertas especiales a clientes especificos a través de correos electré-
nicos o mensajes de texto (Gao y Liu, 2023).

Utilizando la 1A puede monitorear continuamente las métricas clave del res-
taurante, como las ventas diarias o la satisfaccién del cliente, y alertar al personal
sobre cualquier anomalia significativa. En este punto, si el algoritmo detecta una
caida abrupta en las ventas en comparacién con el mismo periodo del afio anterior,
el restaurante puede investigar ripidamente la causa y tomar medidas correctivas
(Ding ez al., 2023).

A pesar de que la inteligencia artificial se asocia cominmente con grandes
empresas de tecnologia, las pequenas empresas, como los restaurantes locales,
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también pueden beneficiarse de su uso, para detectar y responder a cambios en la
percepcion de los clientes. Es esencial utilizarla de manera estratégica y adaptarla
a las necesidades especificas del negocio para maximizar su eficacia.

Nuewvo Conocimiento

La innovacién basada en el conocimiento, a menudo considerada la “estrella de
rock” del emprendimiento, es un fenémeno que atrae la atencién publica y la
inversién financiera. Representa la personificacién de la innovacién en su forma
mids reconocible y destacada, pero es importante comprender que no todas las
innovaciones basadas en el conocimiento son igualmente significativas; algunas
pueden ser intrascendentes. No obstante, entre las innovaciones que han dejado
una marca indeleble en la historia, las basadas en el conocimiento ocupan un
lugar preeminente. Es crucial destacar que el conocimiento que impulsa estas
innovaciones no se limita necesariamente a lo cientifico o técnico; las innova-
ciones sociales basadas en el conocimiento pueden tener un impacto igualmente
importante e incluso superior.

La innovacién sustentada en el conocimiento se diferencia de otras formas
de innovacién por sus caracteristicas fundamentales: el tiempo, la causalidad,
la predictibilidad, y los desafios que plantea al emprendedor. De acuerdo con
Drucker, la innovacién basada en el conocimiento puede ser temperamental,
caprichosa y dificil de manejar.

El periodo de gestacién de la innovacién anclada al conocimiento es notable-
mente largo, en comparacién con otras formas de la misma. Existe un prolongado
periodo entre la generacién de nuevo conocimiento y su aplicacién en la tecnologia,
seguido de otro largo periodo antes de que esta nueva tecnologia se materialice
en productos, procesos o servicios en el mercado. Sélo las crisis externas de gran
magnitud pueden acelerar este tiempo de gestacion. Este largo periodo no se limita
unicamente a la ciencia o la tecnologia, sino que también se aplica a las innovacio-
nes basadas en el conocimiento social y no cientifico.

La convergencia de diferentes tipos de conocimiento es una caracteristica
unica de las innovaciones basadas en dicha capacidad, y rara vez se funda-
mentan en un sélo factor, sino en la convergencia de varios tipos diferentes
de conocimiento, que no siempre son cientificos o tecnolégicos. Un ejemplo
destacado de esta convergencia es la creacién del iPhone por parte de Steve
Jobs, que integré multiples dreas de conocimiento para revolucionar la indus-
tria de la telefonia mévil. La historia de la innovacién estd repleta de ejemplos
donde la convergencia de conocimientos de diferentes campos ha dado lugar a
avances significativos. Por esta razén se subraya la importancia de reconocer y
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aprovechar las intersecciones entre disciplinas, para impulsar el progreso y la
innovacién en el mundo moderno.

Los innovadores basados en el conocimiento enfrentan desafios tnicos y una
imprevisibilidad inherente, a pesar de una planificacién meticulosa y una gestién
consciente. Su naturaleza turbulenta se atribuye a los largos tiempos de desarrollo
y las convergencias que caracterizan a dichas innovaciones. La inteligencia artifi-
cial puede ser un instrumento poderoso para impulsar la innovacién en una variedad
de campos, de forma similar a como Steve Jobs utiliz6 la convergencia de diferentes
tipos de conocimiento para crear el iPhone (Isaacson, 2011). A continuacién, se
ejemplifican algunas formas en las que se puede aplicar la 1A para lograr resul-
tados de innovacién.

La 14 tiene la capacidad de analizar grandes cantidades de datos para iden-
tificar tendencias emergentes y oportunidades de innovacién. En particular,
puede examinar datos de redes sociales, resefias de productos y otros datos en
linea para definir qué caracteristicas o productos estin ganando popularidad,
brindando asi valiosa informacién a las empresas para tomar decisiones infor-
madas en su proceso de innovacién.

Ademas, las herramientas de la inteligencia artificial pueden desempefiar
un papel crucial en el disefio y creacién de prototipos de nuevos productos, y es
asi como al generar rdpidamente multiples variaciones de un disefio, se permite
a los equipos de innovacién explorar una amplia gama de posibilidades y en-
contrar soluciones creativas de manera mds eficiente y efectiva. La 1a también
puede contribuir significativamente en el proceso de pruebas y validacién de
nuevas ideas. Por ejemplo, al simular cé6mo los usuarios interactuarian con un
nuevo producto, puede ayudar a identificar posibles problemas o dreas de me-
jora antes de que el producto se fabrique y se lance al mercado, lo que ahorra
tiempo y recursos en el proceso de desarrollo.

En el ambito de la personalizacién, puede lograr desempefiar un papel funda-
mental al adaptar productos y servicios, con el objetivo de satisfacer las necesidades
individuales de cada cliente. Al igual que Steve Jobs integré multiples dreas de
conocimiento para crear productos altamente personalizados, la 1A puede anali-
zar datos sobre las preferencias y comportamientos de los clientes a fin de ofrecer
experiencias personalizadas y aumentar la satisfaccién del cliente.

Asimismo, la 1A tiene la capacidad de aprender de los datos de rendimiento
del producto y sugerir mejoras de manera continua. Esto permite un ciclo de in-
novacién dindmico, donde los productos y servicios se actualizan y mejoran cons-
tantemente en funcién de los comentarios y la retroalimentacién de los usuarios,
lo que impulsa ain mids la innovacién y la competitividad en el mercado.
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Conclusiones

El surgimiento de la inteligencia artificial ha mejorado significativamente las
fuentes tradicionales de innovaci6n sistematica, como propuso Peter Drucker. A
lo largo de este andlisis reflexivo, hemos explorado cémo el emprendedor prome-
dio puede aprovecharla, para impulsar la innovacién en diversas industrias, desde
servicios hasta energia, educacién, salud y més alld.

En primer lugar, la 14 puede mejorar la deteccién de oportunidades de inno-
vacién al analizar grandes volimenes de datos no estructurados, como opiniones
de clientes, tendencias de mercado y patrones de consumo. Tal podria ser el caso de
una empresa orientada al servicio, que puede utilizar la inteligencia artificial para
analizar las opiniones de los clientes en redes sociales y comentarios en linea,
identificando dreas de mejora en sus ofertas de servicio y desarrollando soluciones
innovadoras para satisfacer de manera mds efectiva las necesidades del cliente.

Ademds, la 1A puede optimizar la organizacién de la informacién al clasifi-
car automdticamente datos relevantes y crear taxonomias de conocimiento. Por
ejemplo, un restaurante, al emplear inteligencia artificial para organizar recetas,
menus y opiniones de clientes, facilita la gestién de las ofertas culinarias y la
identificacion de nuevas tendencias gastrondmicas.

En cuanto al descubrimiento de innovaciones, la 1o puede identificar cone-
xiones y patrones ocultos entre diferentes dreas de conocimiento, proporcionando
ideas frescas y perspectivas tnicas para la innovacién. Para ilustrar, una empresa
de transporte de carga utiliza 1a para analizar datos de trifico, clima y rutas, e
identifica oportunidades para optimizar la logistica y reducir los costos operativos.

En el campo de la educacién, es posible personalizar el aprendizaje y mejorar
la experiencia del estudiante al adaptar el contenido y la metodologia de ense-
fianza a las necesidades individuales de cada alumno. Si se usa una plataforma
de educacién en linea, puede utilizar la 1a para recomendar cursos y materiales de
estudio basados en el rendimiento y los intereses del estudiante, facilitando el
proceso de aprendizaje y aumentando la retencién del conocimiento.

En el dmbito de la salud, la inteligencia artificial podria mejorar el diagndsti-
co médico y la atencién al paciente, al analizar datos médicos, imagenes y sintomas,
para identificar enfermedades y desarrollar planes de tratamiento personalizados.
A modo de ejemplo, un hospital puede analizar imdgenes de resonancia magné-
tica y detectar anomalias con mayor precisién y rapidez, mejorando asi la calidad
de la atencién médica y salvando vidas.

Concisamente, la 1A ofrece a los emprendedores promedio herramientas po-
derosas para impulsar la innovacién en una amplia gama de industrias, al aprove-
char sus capacidades con el fin de detectar oportunidades, organizar informacién
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y descubrir nuevas ideas, los emprendedores pueden desarrollar soluciones inno-
vadoras que mejoren la calidad de vida de las personas e impulsen el progreso en
la sociedad en su conjunto.

En este sentido, es crucial reconocer la influencia de figuras prominentes
como Peter Drucker, Joseph Schumpeter, Israel Kirzner, Friedrich Hayek,
Jean-Baptiste Say, Ronald Coase, Ludwig von Mises, Frank H. Knight, entre
otros, en el campo de la innovacién y el emprendimiento. Estos grandes pensa-
dores han contribuido con perspectivas Gnicas que han enriquecido nuestra com-
prensién de cémo funciona la innovacién en la economia y la sociedad.

Desde la teoria de la destruccién creativa de Schumpeter (2017), hasta la
idea de Kirzner (1973), sobre el empresario como buscador de oportunidades,
pasando por la teoria austriaca del ciclo econémico de Hayek (1945), y la teoria
de los precios de Coase (1990), estas ideas han moldeado nuestra comprension de
cémo los emprendedores identifican y aprovechan las oportunidades de inno-
vacién en el mercado.

Ademis, las ideas de Say (1803), sobre la relacién entre la oferta y la deman-
da, la visién de Cantillon (2015) sobre el empresario como agente econémico, y
los conocimientos de Knight (1964), acerca de la incertidumbre y el riesgo en la
toma de decisiones empresariales han proporcionado bases tedricas sélidas para
comprender la dindmica de la innovacién y el emprendimiento.

Al integrar estas diversas perspectivas en nuestras reflexiones sobre el papel
de la inteligencia artificial en la innovacién, podemos apreciar la complejidad
y la riqueza del proceso emprendedor, ya que la 1a no sélo complementa las
fuentes tradicionales de innovacién propuestas por Drucker, sino que también
se alinea con las ideas de Schumpeter sobre la destruccién creativa, las percep-
ciones de Kirzner, a propésito del descubrimiento empresarial y las opiniones
de Hayek, en relacién con el conocimiento disperso.

En dltima instancia, al reconocer la influencia de estos pensadores en nuestro
andlisis, se logra profundizar en cémo la inteligencia artificial puede potenciar las
fuentes de innovacién sistemdtica en una amplia gama de industrias y sectores,
permitiendo a los emprendedores promedios desarrollar soluciones innovadoras
que impulsen el progreso y el bienestar en la sociedad.

Como reflexiones finales sobre el papel de la inteligencia artificial en la in-
novacion sistematica, se consideran tanto las observaciones de Drucker (1985),
como el apoyo proporcionado por Bhidé (2000). De estos, podemos extraer una
idea comin que puede ilustrarse con el siguiente ejemplo: durante un discurso
en un simposio universitario sobre emprendimiento, un innovador y empre-
sario exitoso expresé su perplejidad ante la nocién de una “personalidad em-
prendedora” caracterizada por una “propensién a asumir riesgos”. Segun él, los
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innovadores exitosos no son “tomadores de riesgos”, sino que buscan definirlos
y minimizarlos. Esta perspectiva se basa en su experiencia personal y en el
conocimiento de otros innovadores exitosos. Contrariamente a la creencia po-
pular, los verdaderos innovadores no son aventureros audaces, sino individuos
pragmiticos que dedican su tiempo al andlisis detallado y a la gestién de la
incertidumbre. Reconocen que la innovacién implica riesgos, pero creen que
es mds arriesgado no innovar y quedarse atrds. Los innovadores exitosos son
conservadores en su enfoque, centrindose en identificar y aprovechar oportu-
nidades innovadoras mientras minimizan los riesgos asociados. La clave del éxito
no es ser audaz y arriesgado, sino ser perspicaz y centrado en las oportunidades,
lo cual puede complementarse con el uso de la 1A como herramienta para pro-
tundizar su conocimiento empresarial.
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Seccion 11

“Tenemos raices en nuestra tierra,
esa misma raiz estd en nuestros corazones,
tenemos que darles poder todos los dias.”

Ziley Mora






Capitulo 3

La migracion y el deterioro ambiental en el marco
de la subordinacién real de la reproduccion

p
general de la sociedad al capital

Diego Antonio Onofre Pérez
Universidad Nacional Auténoma de Meéxico

Introduccién

1 conocimiento actual sobre las migraciones por causas ambientales es incipiente.

Las metodologias para medir su impacto y predecir tendencias, en gran medida
estdn limitadas por la falta de normas para recopilar datos, ademads de la compleja
tarea de integrar los multiples factores que las originan. La informacién cuantita-
tiva disponible sobre todo se centra en los desplazamientos causados por peligros
naturales. No obstante, para las migraciones por causas ambientales de evolucién
lenta, como la sequia o la subida del nivel del mar, mayormente se cuentan con datos
cualitativos basados en estudios de caso, con muy pocos estudios comparativos.

A pesar de que se siguen mejorando las metodologias de investigacién, la
visién general que ofrece el conjunto de informacién disponible, ain no es capaz
de develar patrones y conexiones con todos los fenémenos econémicos y sociales
que se relacionan de manera compleja con las migraciones por motivos ambien-
tales. El problema no es menor, de acuerdo con el Panel Intergubernamental de
Expertos sobre el Cambio Climatico (1pcc, por sus siglas en inglés), se estima
que mds de mil millones de personas en el mundo podrian estar expuestas a
riesgos climdticos para 2050, lo que podria forzar a decenas o cientos de millo-
nes de personas a abandonar sus hogares en las préximas décadas (Organizacion
Internacional para las Migraciones, [o1m], 2022; 1pcc, 2022).

En ese sentido, es apremiante una comprensién integral del problema frente a
los riesgos que se avizoran para poder actuar anticipadamente. De modo que de
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la mano de las investigaciones empiricas, deben irse desarrollando formulaciones
tedricas que propicien el dialogo interdisciplinario. Para avanzar en esa direc-
cién, en este trabajo se construye una explicacién sobre la migracién por causas
ambientales, integrando en una perspectiva analitica teniendo en cuenta: a) la
definicién de Karl Marx de la subsuncién formal y real del trabajo al capital; b)
el andlisis que hace la ecologia sobre el flujo de materiales en la economia; y ¢) los
estudios criticos del desarrollo.

Esta explicacién no pretende ser contundente, pero si procura generar una
heuristica para abrir el campo de investigacién de las migraciones por causas
ambientales a otras dreas de conocimiento. En otras palabras, se busca provocar
el debate de los problemas ambientales integrando problemas sociales que no son
nuevos; sin embargo, se encuentran en el fondo de las cosas. Tal es el caso de las
viejas discusiones sobre la explotacién de los paises en via de desarrollo por parte
de los paises mds avanzados.

Para diversas poblaciones en el mundo, la migracién se ha convertido en una
estrategia de sobrevivencia ante los procesos de devastacién ambiental, que no es
ajena a las formas de expansién del capitalismo contemporineo, y que lejos de tra-
tarse de casos aislados, detrds de estos fenémenos existe una légica en la que se
articulan los procesos econémicos y las relaciones de poder que conducen al actual
estado de cosas. Esa 16gica es la de la acumulacién de capital, la cual se impone
sobre la 16gica de la reproduccion de la vida social y natural.

En ese sentido, no es casualidad que los paises mds propensos a afectaciones
por el cambio climdtico son aquellos que dependen directa o indirectamente de
la agricultura, ni que los paises en via de desarrollo sean quienes tengan la pobla-
cién mds propensa a migrar por razones ambientales, o que los paises pobres se
hayan convertido en el vertedero de desechos de los paises ricos. Sino que todos
estos hechos son el resultado de una divisién internacional del trabajo especifica
que obliga a los paises pobres a ser el suministro de materiales, energia y fuerza
de trabajo para los paises ricos, quienes ademds se han reservado el privilegio del
consumo a gran escala (Leonard, 2010).

Para cumplir con los objetivos trazados, el presente documento se ha dividido
en seis apartados. En el primero, se hace una descripcién sobre la situacién de las
migraciones por causas ambientales en el mundo, mediante la presentacién de
algunos datos relevantes que apuntan a la emergencia de un problema amplio y
complejo; en el segundo apartado, se exponen los planteamientos teéricos que
explican la relacién entre el capital, la fuerza de trabajo y el medioambiente; en el
tercer apartado, se prosigue con el andlisis histérico que permite ubicar el punto
de partida de las relaciones de explotacién entre paises; en el cuarto, se especifica
el impacto ecolégico ocasionado por las particularidades del capitalismo del siglo xx;
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en el quinto, se critica la idea defendida por la economia convencional sobre la
convergencia de todos los paises del mundo hacia el desarrollo, entendido como
sociedades de consumo a gran escala, ya que es una imposibilidad fisica bajo las
condiciones de produccién actuales; y finalmente, en el sexto apartado, se sitGan
las causas de las migraciones por motivos ambientales en el contexto de la globa-
lizacién productiva.

Situacién de las migraciones por causas ambientales en el mundo

La migracién forzada, ya sea temporal o permanente de grandes grupos de per-
sonas de su lugar de origen, por degradacién ambiental repentina o paulatina
(Ibarra, 2021), es ya reconocida como una crisis humanitaria que figura entre los
mayores desafios socioambientales del siglo xx1.

Tanto el deterioro ambiental, como el cambio climitico estin entre los facto-
res que contribuyen a la migracién (Podesta, 2019). El Observatorio de Despla-
zamiento Interno (IpMc, por sus siglas en inglés, 2017), estima que entre 10 y 15
millones de personas son desplazadas todos los afios por proyectos de desarrollo,
como la construccién de presas, programas de desarrollo, transporte e infraes-
tructura. Segin el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados
(AcNUR, 2021), 80% de las personas desplazadas por la fuerza en el mundo pro-
vienen de paises que enfrentan alguna emergencia climitica. El cambio climati-
co multiplica los riesgos y vulnerabilidades previamente existentes (Paz, 2021),
ademds de exacerbar las tensiones de territorios en conflicto. En los afios previos a
la guerra civil en Siria, por ejemplo, la gran mayoria de los habitantes de zonas
rurales dejaron sus hogares debido a la afectacién por sequia, accién industrial y
desastres naturales (ACNUR, 2021).

Ademis, en las Gltimas cinco décadas se alcanzaron cifras récord de los de-
sastres naturales provocados o agudizados por el calentamiento global (1pcc,
2021). De acuerdo con la Organizacién de Naciones Unidas (onu), el mundo
batié récord de desplazamientos internos en 2018. Entre 1970 y 2019, mids del
50% de las catstrofes del mundo estuvieron relacionadas con el agua y el clima,
representando el 45% de los fallecimientos, y el 75% de las pérdidas econémicas
asociadas a riesgos naturales. Tormentas e inundaciones provocaron casi el 90%
de los desplazamientos en dicho periodo (1pmc, 2020).

Las catistrofes con mayor cantidad de victimas han sido las sequias con
650 mil muertes; las tormentas con 577232; las inundaciones con 58700; y
las temperaturas extremas con 55736, de acuerdo con el Atlas sobre Mortali-
dad y Pérdidas Econémicas debidas a Fenémenos Metereol6gicos, Climaticos e
Hidrolégicos Extremos (omMm, 2021). Segtn el Informe sobre el Estado de los
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Servicios Climdticos de la Organizacién Meterolégica Mundial, desde 2020,
los riesgos relacionados con el agua aumentaron en los dltimos veinte afios. Amé-
rica Latina y el Caribe es la segunda regién mds propensa a desastres naturales
en el mundo. En 2021, el Banco de Desarrollo de América Latina destacé que en
los ltimos 20 afios, las inundaciones se han incrementado un 80% en la regién.

Otro dato importante es que dos de los 41.3 millones de personas desplazadas
dentro del continente americano en 2018, lo hicieron a causa de ciclones tropi-
cales, inundaciones y otros fenémenos climidticos extremos asociados a cambios
meteoroldgicos. Los paises mds afectados por las tormentas en la regién han sido
Cuba, México y Haiti (Organizacién de las Naciones Unidas [onu], 2019, 2020).

Es fundamental resaltar que México es particularmente vulnerable al cambio
climitico, ya que es uno de los paises mds afectados por el desequilibrio ecologico
global (1pcc, 2021). Segun el Centro de Estudios Demogrificos Urbanos y Am-
bientales (2019), en México, la recurrencia de inundaciones tiene que ver tanto
con lluvias m4s intensas, como con la vulnerabilidad, resultado del deterioro de
las cuencas por deforestacién o urbanizacién (Dominguez, 2019). Por otro lado,
la falta de agua se relaciona ya con el 10% de la migracién mundial, provocando
cinco veces mds migracion que las inundaciones (Zaveri e# al., 2021).

Frente a este panorama es necesario elaborar una explicacién de orden hist6-
rico-estructural que reconozca las conexiones de los problemas ambientales, con
las dindmicas de produccién y consumo de nuestra sociedad, ya que a pesar de
que los datos presentados siguen siendo parciales, cuando menos muestran que
los fenémenos de migracién por motivos ambientales no son casos aislados, ni
mucho menos obedecen a una crisis de coyuntura de cardcter temporal, u oca-
sionada por factores exdgenos al modo de produccién y reproduccién de nuestra
sociedad. Por el contrario, se trata de fenémenos intimamente relacionados a
la sobreexplotaciéon de recursos naturales y de fuerza de trabajo, en general del
capitalismo, pero propiamente de las tecnologias que se integraron a la produccién
durante el siglo xx.

Acumulacién de capital, sobreexplotacion de la fuerza de trabajo y depredaciéon
de los recursos naturales

En este apartado se busca poner de manifiesto la relacién que mantiene el pro-
ceso de acumulacién de capital con la reproduccién de la fuerza de trabajo y la
renovacién de los recursos naturales. Para ello, partiremos de la forma expo-
sitiva en la que Marx presenta el proceso mediante el cual, en el capitalismo,
el valor de uso deja de ser el centro de la reproduccién social, cediéndole el paso al
valor para que ocupe ese lugar.
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La perspectiva del valor de uso entiende a los objetos con los que nos relacio-
namos los seres humanos, como satisfactores de necesidades concretas (comer,
vestir, dormir, etc.), mientras que el valor es el fundamento de las relaciones mer-
cantiles, es la propiedad que tienen las mercancias para expresarse en otras. Este
atributo de las mercancias implica que todas ellas tienen un elemento en comun
a través del cual se pueden medir y comparar, dicho elemento es, en términos de
Marx, el trabajo abstracto, es decir, el tiempo de trabajo que toma elaborar un
producto, bajo condiciones de produccién media.

En la medida en que se impone y se desarrolla el capitalismo, el valor de uso
se somete a la forma del valor, esto significa que la produccién de valores de uso para
satisfacer las necesidades de la poblacién queda en segundo término, y el objetivo
principal de dicha produccién se orienta, en primer lugar, a la acumulacién de
capital. El hecho de que la produccién esté orientada y disefiada para atender mds
las necesidades de la acumulacién de capital, que a las necesidades humanas, tiene
implicaciones profundas en la calidad de la vida social y el cuidado de la natura-
leza, por lo que el anilisis de este proceso es decisivo para la comprension de las
actuales condiciones de sobreexplotacién de la fuerza de trabajo y la depredacion
de los recursos naturales.

Este proceso es denominado por Marx, como subsuncién del proceso de trabajo
al capital, y ademis en €l cabe distinguir entre una subsuncién formal y real. La pri-
mera hace alusién al mero cambio de forma en la organizacién social que implicé la
transicién de un modo de produccién feudal a un modo de produccién capitalista,
en dicha transicién el cambio inmediato que se observa es el de las relaciones socia-
les de produccidn, por ejemplo, la sustitucién de relaciones serviles entre sefiores y
siervos, por las relaciones de trabajo asalariado que se establecen entre capitalistas
y obreros. Del mismo modo, las relaciones de propiedad cambian, mientras que en
el feudalismo el poder de la clase dominante se asienta en la propiedad de la tierra,
en el capitalismo lo es la propiedad de los medios de produccién.

No obstante, cuando se habla de subsuncién real, no sélo se hace alusién al
cambio de forma, sino que se especifica el cambio en el contenido material de los
instrumentos de trabajo y los medios de produccién. La subsuncién real hace re-
ferencia a la produccién de miquinas y herramientas que se adecuan de la mejor
manera posible a los requerimientos del proceso de acumulacién del capital. Tal es
el caso de la miquina de vapor en la Revolucién Industrial del siglo xv111, o el motor
de combustién interna en el siglo xx. En ese sentido, mientras que la subsuncién
formal sefiala los instrumentos formales mediante los cuales se controla y somete
al trabajador (legislaciones, contratos, regulaciones juridicas, politicas econémicas,
entre otros), la subsuncién real sefiala los instrumentos materiales con los que el
capital explota a la fuerza de trabajo y se apropia de la naturaleza.
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Si analizamos las transformaciones del capitalismo del siglo x1x, al capitalismo
del siglo xx, desde la perspectiva de la subsuncién real, se puede detectar que el
cambio técnico mds importante que se produjo fue la invencién de los motores de
combustién interna. La invencién de esta maquina cambié las condiciones de pro-
duccién y le permitié al capitalismo desarrollar la produccién en masa modificando
los procesos de trabajo. Fue mediante la propuesta de Frederick Taylor que se logré
asignar tareas acotadas y especificas a los trabajadores semiespecializados o no es-
pecializados adscritos a maquinaria especializada y aumentar el ritmo creciente de
la produccién, por medio del movimiento de componentes a través de una linea
de ensamble. De todos los paises, Estados Unidos era quien poseia las condiciones
para materializar estas transformaciones productivas, y asi en 1915, Henry Ford
abri6 la primera planta de ensamble de automéviles (Rivera, 2005).

En ese contexto, el petréleo adquiere una centralidad fundamental para el ca-
pitalismo, ya que se colocaria como el principal energético y la materia prima por
excelencia para los procesos de produccién. Esto implicaba que la nueva tecnolo-
gia no sélo marcé la pauta de los métodos de explotacién de la fuerza de trabajo,
sino que también modificé la forma de apropiarse de la naturaleza con respecto al
capitalismo del siglo x1x, que era principalmente carbonifero. La centralidad
del petréleo en los procesos de produccién orill6 al capitalismo a expandir sus
dominios a otros territorios que pudieran abastecerle del preciado recurso, al mis-
mo tiempo, impulsé con particular fuerza, ramas productivas especificas como la
industria quimica (petroquimica), del transporte, alimentaria, entre otras.

El anilisis desde la perspectiva de la subsuncién real destaca que la mate-
rialidad de los procesos de produccién es clave para comprender la organizacién
social, y los conflictos que se desarrollan al interior de ella. En ese sentido, ade-
mds de las cuestiones técnicas del modo de produccién capitalista, es necesario
considerar que el desarrollo de la acumulacién de capital se desenvuelve en un
determinado espacio geogrifico, por lo que las delimitaciones territoriales de los
Estados-nacién tienen la funcién de asegurar ese espacio, que provee al capital de
los factores necesarios para llevar adelante el proceso de acumulacién.

No obstante, a medida que progresa la acumulacién de capital,* las fronteras
nacionales se vuelven un obstdculo, ya que, si bien tienen la funcién de resguardar
los recursos, estas también impiden tener acceso a nuevos recursos en un mundo
que ya estd repartido territorialmente, lo cual representa un problema para man-

* El desarrollo del capitalismo es el mismo desarrollo de la subsuncion real del proceso de trabajo al capital, es
decir, el propio proceso de descubrimiento cientifico e invenciones tecnologicas que se van incorporando a la
produccion con la finalidad de valorizar al capital. Este proceso también es el desencadenante de la produccion
de plusvalor relativo y uno de los motores de esta dindmica es la competencia intercapitalista.
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tener y expandir el proceso de acumulacién, por lo que la disputa de los recursos,
da lugar a los conflictos internacionales, que de acuerdo con Harvey:

El progreso de la acumualcién presupone y depende de lo siguiente: 1) la existencia
de una excedente de trabajo, ejército industrial de reserva que puede alimentar la ex-
pansién de la produccién. Deben existir, por lo tanto, mecanismos que aumenten la
fuerza de trabajo, por ejemplo, estimulando el crecimiento de la poblacién, generando
corrientes migratorias, atrayendo “elementos latentes” -fuerza de trabajo empleada en
situaciones no capitalistas, mujeres, nifios, etcétera- a la poblacién activa, o creando
desempleo mediante la aplicacién de innovaciones que ahorren trabajo; 2) La existen-
cia en el mercado de las cantidades de medios de produccién necesarios -méquinas,
materias primas, infraestructuras fisicas, y similares- u oportunidades para conse-
guirlas, que permiten la expansién de la produccion para reinvertir el capital; 3) La
existencia de un mercado que absorba las crecientes cantidades de mercancias pro-
ducidas. Si no se pueden encontrar usos para los bienes o si no existe una demanda
efectiva, las condiciones para la acumulacién desaparecen. (2007, pp. 256-257)

De esta manera, en la competencia internacional para asegurar dichas condi-
ciones, algunos paises adquieren ventajas sobre otros. Bajo ese entendido, el
imperialismo cobra sentido al explicar la necesidad de mantener el proceso de
acumulacién de los paises centrales, a costa de medidas despéticas y antide-
mocriticas que implican retrocesos politicos. Las incursiones en el exterior por
parte de las grandes potencias hacia la periferia, tanto en el pasado como en la
actualidad, son un ejemplo de este proceso de dominacién territorial.

No obstante, ante este panorama es importante sefialar que las raices del im-
perialismo contemporineo encuentran su fundamento en la propia base econémica
del sistema capitalista, cuestién que marca la diferencia con la formacién de im-
perios en la antigiiedad, la cual obedecia a motivaciones politicas y de conquista.
Por su parte, el objetivo principal del imperialismo capitalista es lograr hacer
grandes transferencias de plusvalor de la periferia al centro.

Para ello es necesario que los paises imperialistas cuenten con la posesién y con-
trol de la vanguardia tecnoldgica, la influencia politica suficiente para ejercer presién
en instituciones de orden supranacional, un gran poder y fuerza militar, asi como de
todos los recursos que se han documentado en una extensa literatura,® echan mano los
grandes centros de poder econémico y politico de las grandes potencias imperiales.

5 Como ejemplo de ello tenemos textos clasicos bastante conocidos como los de Rosa Luxemburgo, Lenin y
Bujarin, y desde una perspectiva mas actual se pueden consultar los trabajos de: Arrizabalo (2014); Barreda
y Cecena (1995); Ceceiia (1995); Boron (2014); Sassen (2010); Saxe-Fernandez (2002), entre otros.

LA MIGRACION Y EL DETERIORO AMBIENTAL EN EL MARCO DE LA SUBORDINACION

67



Finalmente, es importante sefialar que estas relaciones se articulan en el marco de
un modelo centro-periferia, que permite lograr el objetivo principal del imperia-
lismo, la restauracién de la rentabilidad del capital a través de la transferencia de
plusvalor de la periferia al centro. Para los fines de este trabajo, se destaca que dicha
transferencia se lleva a cabo principalmente por tres vias: a) mediante el comercio
exterior, puesto que permite la venta de mercancias a precios menores que las lo-
cales, no obstante, se encuentran por encima del costo de produccién, obteniendo
asf ganancias por extraccién y no por producién de plusvalor; b) la exportacion de
capitales que permite la reactivacién del capital sobreacumulado al invertir en ra-
mas menos productivas y con mayor expectativa de rentabilidad; y ¢) la migracién
internacional, al proporcionar un suministro artificial de fuerza de trabajo que
no depende del crecimiento natural de la poblacién. Por otra parte, los migrantes
internacionales representan fuerza de trabajo més barata, por lo que se encuentran
en condiciones de ser superexplotados.

Antiguas relaciones coloniales como premisa para la explotacién
de unas naciones por otras

Un elemento clave a considerar en la construccién de una explicacién de fondo
sobre el enriquecimiento de algunos paises y el empobrecimiento de otros, es
que la desigualdad de poder entre las naciones, asi como los resabios heredados
de las antiguas relaciones coloniales, fueron condiciones propicias para que
algunas naciones explotaran a otras. Este es el punto de partida de muchas de las
naciones ahora denominadas subdesarrolladas o en via de desarrollo; sin embargo,
la continuidad de estas relaciones de explotacién y dominio entre naciones, no
radica en una falta de industrializacién o en la llegada tardia de este proceso,
de hecho, para eliminar la sobreacumulacién en los paises industrializados, la
exportacioén de capitales relocaliza la industria a los paises coloniales periféricos
que les ofrezcan mayor rentabilidad.

Aqui cabe sefialar, que la industrializacién de los paises con menor grado de
desarrollo no representa ningun riesgo a la superioridad de los paises desarrolla-
dos, siempre y cuando éstos conserven su adelanto técnico y organizacional. El
hecho de que el desarrollo industrial de los paises periféricos se realice con los
medios de produccién de los paises centrales, impone un limite a su desarrollo, y
una condena a su subdesarrollo.

Ademis de la exportacién de capitales, otro de los mecanismos de los que se
valen los paises desarrollados para mantener esta brecha con sus contrapartes sub-
desarrolladas, es el comercio exterior, ya que contribuye a la ampliacién y apertu-
ra de nuevos espacios de valorizacién para el capital, el acceso a mayores recursos
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naturales y la posibilidad de externalizar los costos crecientes de reproduccién
de la fuerza de trabajo, a través del intercambio desigual con las economias de
subsistencia o el llamado sector no capitalista. Histéricamente, el aprovisiona-
miento de la fuerza de trabajo se logré por medio de la destruccion del cam-
pesinado y la liquidacién de las relaciones de produccién de autoconsumo; sin
embargo, la constante necesidad de disponer de excedente de trabajo plantea
la necesidad de constituir espacios de reproduccién de fuerza de trabajo, cuyos
costos no sean asumidos por el capital.

Todo lo anterior implica que las economias de subsistencia no sean condenadas
a la extincién sdbita y definitiva, y que al contrario, se preserven como unidades
de reproduccién segin el concepto desarrollado por Karl Marx de un ejército in-
dustrial de reserva latente que subsidie el desarrollo de una industria nacional. No
obstante, con el progreso de la acumulacién de capital, ya no es suficiente el contar
con estas reservas destinadas a la reproduccién de mano de obra barata, sino que se
vuelve necesario subordinar naciones enteras. Esto implica revivir las antiguas rela-
ciones de dominacién colonial, y ms atn, el aumento de subdesarrollo que facilita
la pervivencia de relaciones de produccién de autoconsumo, la proliferacién de una
economia informal, subterrinea o criminal, regimenes autoritarios, oligarquias pa-
rasitarias, y en general, de todo tipo de estrategias que mantengan la pauperizacién
y reproduccién degradada, necesarias para el aprovisionamiento de mano de obra
para un capital que no puede comprometerse con los costos de su reproduccion, es
decir, para un capital que requiere superexplotar la fuerza de trabajo.

Las condiciones en las que se reproduce la fuerza de trabajo se modifican
conforme progresa la acumulacién de capital, y a su vez, plantea limites para la
continuidad de la propia acumulacién. En este punto existe la necesidad, por
parte de las economias centrales, de integrar de forma subordinada los recursos
y la poblacién de las economias periféricas, ya que contribuyen a superar par-
cialmente la sobreacumulacién de capital, aunque sea a costa de restringir las
condiciones de reproduccién de la fuerza de trabajo en los paises periféricos.®
De esto se pueden desprender dos implicaciones que el proceso de acumulacién
de capital tiene sobre las dindmicas de reproduccion de la fuerza de trabajo: a) la
polarizacién que produce el proceso de acumulacién implica constituir espacios
donde la reproduccién de la fuerza de trabajo se realiza de manera desigual,
pues la acumulacién se reconstituye a una escala cada vez mayor; y b) el caricter
ciclico del proceso de acumulacién supone que temporalmente las oscilaciones
del ciclo expresen una demanda de trabajo variable.

¢ Este problema es sefialado oportunamente por Ruy Mauro Marini (1979), para quien el fundamento de
la dependencia de los paises llamados subdesarrollados hacia los paises centrales, es la superexplotacion
del trabajo.
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En ese sentido, se observa que la dislocacién de los mercados internos en las eco-
nomias subdesarrolladas les resulta funcional para los paises desarrollados, en la
medida en que el empobrecimiento de la poblacién les constituye el denominado
ejército industrial de reserva del que pueden disponer via la inmigracién, cuando
se incremente la demanda de trabajo, o cuando exista la necesidad de presionar
a la baja los salarios de sus trabajadores nacionales. Por lo tanto, cabe sefialar que las
politicas comerciales de internacionalizacién del capital y las politicas migratorias,
son herramientas formales mediante las cuales los paises desarrollados pueden
ejercer control y dominio sobre los paises del tercer mundo.

Figura 1. Proceso de integracién subordinada

Politica migratoria

Economia
periférica

Economia
central

Sobreexplotacién
del trabajo

Sobreacumulacién
de capital

Politica comercial

Politica de exportacién
de capital

Fuente: elaboracién propia.

Enla Figura 1 se sintetiza el argumento de que los mecanismos mediante los cuales
se valen los paises ricos, para explotar a los paises pobres son el comercio exterior,
la exportacién de capitales y la inmigracién de trabajadores. No obstante, con ello
no se agota el problema, ya que el efecto real de estos procesos, no sélo nos re-
mite a las transferencias que se dan entre los paises en términos de valor, sino que
también se debe considerar el flujo de materiales fisicos, que subyace en el fondo de
estos procesos que permiten la transferencia del excedente econémico de los paises
periféricos hacia los centrales. De esta manera, sale a relucir el efecto acumulativo
de los costos ecoldgicos y el desaprovechamiento del potencial ambiental que seria
producido por la revaloracién de los recursos, armonizando las condiciones ecol6-
gicas y culturales de los paises subdesarrollados (Left, 2003).

A principios de los afios ochenta se calculaba que la superficie estimada de tie-
rras, en proceso moderado o de grave desertificacién en América Latina era de
unos 2.08 millones de kilémetros cuadrados, lo que equivalia al 10% de la regién
(Leff, 2003). Estimaciones mds recientes sefialan que el 40% de la tierra agricola
del planeta estd seriamente degradada, y las regiones mas afectadas se encuentran
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en regiones subdesarrolladas, como es el caso de América Central, donde el 75% de
la tierra agricola es estéril; en Africa, donde esta degrada una quinta parte del suelo;
y en Asia, donde el 11% se ha vuelto inadecuado para la agricultura (Sassen, 2015).
La desertificacién no es el unico problema causado por este tipo de rela-
ciones que se establecen entre los paises desarrollados y subdesarrollados. Otras
manifestaciones de la degradacién ambiental, son la pérdida de biodiversidad,
la sobreexplotacién de recursos hidricos y minerales, entre otras. En general, la
pérdida de estos recursos naturales es grave en si misma, pero también impli-
ca la alteracién de funciones ecoldégicas reguladoras para el soporte vital de los
ecosistemas de los cuales originalmente dependian las actividades econémicas
locales, debido a que el cambio de uso de suelo y la destruccién de la cobertura
vegetal repercuten en la alteracion de los sistemas hidrolégicos, en la pérdida de
regulacién microclimatica y de la humedad atmosférica, asi como en la alteracién
de los flujos intrarregionales de sedimentos, nutrientes y especies (Left, 2003).

Consecuencias ecoldgicas de promover sociedades de consumo a gran escala

Uno de los cambios mds dramdticos durante este siglo ha sido el aumento de la
poblacién. A comienzos de siglo, los habitantes en este planeta ascendian a poco
mas de 1500 millones, de los cuales alrededor de un tercio vivia en los paises
desarrollados; sin embargo, a finales del siglo, la poblacién superaba los 6100
millones de habitantes, y poco menos de un quinto de la poblacién vivia en ese
mismo grupo de paises desarrollados (Livi-Bacci, 2012).

Esta explosién demogréfica no se entiende sin considerar que el petréleo
al definirse como principal energético y materia prima, posibilité incrementos
vertiginosos de la productividad en la industria de produccién de alimentos, asi
como en la farmacéutica. De igual manera, deben tenerse en cuenta las politicas
keynesianas orientadas a incrementar la demanda y el consumo. Ambos procesos
estin detrds de aquello que llamamos desarrollo econémico durante el siglo xx,
sin dejar de lado que tuvieron impactos significativos en el medioambiente.

El concepto de desarrollo méds difundido en economia refiere a “cualquier
periodo determinado si la tendencia de los valores de un indice per cipita de la
produccién total de bienes y servicios se ha incrementado durante ese periodo”
(Schumpeter, 1958, p. 64). Aunque la mayoria de los economistas equiparan el
desarrollo con el crecimiento econémico, algunos sostienen que este crecimiento
debe ir acompafiado de condiciones de bienestar, como una distribucién del in-
greso que no se deteriore durante el proceso. En ese sentido, el desarrollo econé-
mico también se ha propuesto como un objetivo de politica econémica y social, y
representa un estadio al que aspiran las naciones.
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Esta concepcién de desarrollo se topa de frente con la realidad, al tener un planeta
finito con recursos naturales limitados. A este respecto, los economistas con-
vencionales han preferido mirar a otro lado y tratar a los problemas ambientales
como externalidades, es decir, como consecuencias no previstas del proceso de
desarrollo, meros dafos colaterales de la actividad industrial que no se pueden
resolver por la via del mercado, y dado que el progreso es inexorable, en lugar
de detener estas actividades que estidn causando estos perjuicios, el Estado debe
intervenir para internalizar esos costos y compensar a los afectados.

La realidad es que dichas externalidades van mds alld de problemas que puedan
traducirse en costos monetarios, implican cambios en los patrones de alimenta-
cién, afectaciones a la salud, desplazamiento de las poblaciones por el deterioro
ambiental, la perdida de la identidad cultural, y la ruptura del tejido social. En
ese sentido, se requiere visibilizar que la subordinacién de la reproduccién gene-
ral de la vida social a la 16gica del capital” es una cuestién de primer orden, para
comprender por qué en la actualidad, se espera que millones de personas en el
mundo sean expulsadas de sus territorios por causas medioambientales, o bien,
confinadas a espacios con cada vez mds factores de riesgo.

Para reconocer estas conexiones es apremiante deconstruir el propio concepto
de desarrollo. No podemos seguir llamando desarrollo a un paradigma produc-
tivo que considera la destruccién de la naturaleza como condicién inherente. En
realidad, a lo que llamamos desarrollo no es mas que la promocién de un modo
de vida basado en el consumo de la mayor cantidad de bienes posible. A primera
vista, este modelo tiene dos problemas: el primero es que el derecho a consumir
estd reservado para una élite cada vez mds reducida, excluyendo a grandes capas
de la poblacién, y en segundo lugar, tenemos que la produccién de estos bienes de
consumo a gran escala es cada vez menos compatible con el equilibrio ecolégico
y las dindmicas de reproduccién sociocultural, que antiguamente habian aprove-
chado de manera mds sustentable los recursos naturales.

Se puede decir que el desarrollo econémico se equipara a la promocién de
las sociedades de consumo a gran escala que caracteriza a los paises occidentales.
Como se mencioné anteriormente, este no hubiera sido posible sin la colocacién
del petréleo como el principal energético durante el siglo xx.

No cabria negar las grandes ventajas de la mecanizacién. Pero en la periferia han
sido exageradas, en desmedro de la ocupacién y no han provocado aumentos de

7 La logica del capital se circunscribe a la bisqueda de ganancias, esta dinamica se confronta desde ya con la
reproduccion de la naturaleza y la fuerza de trabajo; sin embargo, cabe sefialar que, en la fase madura del
capitalismo, las contradicciones se exacerban y se manifiestan en las ganancias cortoplacistas, el desvio de
poder del Estado, en la superexplotacion del trabajo, entre otras.
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rendimiento por hectdreas sino por hombre. Se las ha exagerado no solamente a con-
secuencia de los bajos precios del petréleo, sino también porque el interés privado de
los empresarios agricolas (sobre todo el de los grandes), los empuja a la mecanizacién
sin que el sistema pueda absorber toda la fuerza de trabajo que asi se elimina; una
parte importante queda redundante en los campos o desplaza su reduccién hacia las
ciudades. En la medida en que ello ocurre, tratase de un verdadero desperdicio de
fuerza de trabajo y de capital. (Prebisch, 1980)

Por lo tanto, se puede decir que el mismo vector que explica el llamado desarrollo
de los paises occidentales, es al mismo tiempo, el que explica el subdesarrollo en
los 1lamados paises del tercer mundo. Y es que el cambio de paradigma en la pro-
duccién de alimentos ocasionado por la denominada revolucién verde en los afios
cuarenta, tuvo como principal consecuencia el desmantelamiento de las economias
de subsistencia de los campesinos, quienes al ser despojados de sus medios de sub-
sistencia se vieron obligados a migrar a las ciudades, e incluso a otros paises.

Por otra parte, la industrializacién de procesos productivos en actividades
primarias como la agricultura, la ganaderia y la pesca, ha convertido en no reno-
vables e insostenibles, las tnicas actividades que tradicionalmente lo habian sido.
De esta manera, no sélo se les despoja a las comunidades de sus actividades de
subsistencia, sino que la modificacién de dichas actividades ha traido consecuen-
cias importantes en el medioambiente, reforzando las condiciones de subdesarro-
llo de los paises denominados del tercer mundo.

Cabe sefialar que se han realizado esfuerzos por mejorar la eficiencia de estos
procesos productivos, pero no se han traducido en la reduccién generalizada de
las extracciones, cuando menos, ha significado moderar el crecimiento de algunas
sustancias, y esto es asi, porque a pesar de que se eficienten los procesos produc-
tivos, y se ahorren recursos en proporcién a la produccion, el incremento de la
demanda de los productos, lo hace en una proporcién mayor.

El mito de la convergencia: las dos caras del modelo de desarrollo capitalista

Una de las premisas para que puedan producirse flujos migratorios internacionales,
es que entre los paises expulsores y atractores haya una brecha de desarrollo eco-
némico. En ese sentido, vale la pena hacer una critica al supuesto que se maneja
desde la teoria econémica convencional, ya que en los enfoques convencionales estd
presente una perspectiva evolucionista, que supone que los paises del tercer mundo
y los recién descolonizados siguieran rapidamente el mismo camino de moderni-
zacion, industrializacién y crecimiento econémico que muchos paises occidentales
habian experimentado. El supuesto de que la escasez de capital representaba el

LA MIGRACION Y EL DETERIORO AMBIENTAL EN EL MARCO DE LA SUBORDINACION | 73



principal obstdculo al que se enfrentaban los paises subdesarrollados, se reformulé
afirmando que el comercio internacional, la exportacién de capitales y la migracién
contribufan a equilibrar los factores de la produccién entre los paises desarrollados y
subdesarrollados. Asi, la politica de desarrollo debia incorporar estos elementos
como parte integral del proceso de desarrollo, para la asignacién espacial mds optima
de los factores de la produccién.

No obstante, lo que en realidad se observa es que en los paises centrales ocurre
una tendencia a desplazar fuera de sus fronteras las primeras fases productivas, que
conciernen a la extraccién y tratamiento, que unidas a las mejoras de eficiencia en
los procesos parciales de produccién que llevan a cabo, contribuyen a la “preser-
vacién” del medioambiente local de los paises ricos, pero a costa del deterioro del
medioambiente global, utilizando a los paises pobres como fuentes de recursos
y sumideros de residuos. Ciertamente, lo que ocurre es una apropiacién de los
recursos naturales y de la fuerza de trabajo de los paises subdesarrollados por
parte de los paises desarrollados, a través de los tres mecanismos que supuestamente
optimizarian la distribucién espacial de los factores de la produccién.

En los paises ricos, la brecha entre la demanda de recursos naturales y la capaci-
dad para abastecerla a partir de sus propios territorios se acentué vertiginosamente
a partir de la Segunda Guerra Mundial. Durante el capitalismo del siglo x1x, la
explotacién de los principales minerales utilizados (carbén y hierro), bésicamente
se realizaba en los paises cuna de la Revolucién Industrial. De igual manera, el
conjunto de paises industrializados de la preguerra s6lo importaba el 7% del hierro,
e incluso en el caso de recursos mds escasos como la bauxita y el petréleo, las im-
portaciones sélo abastecian el 21% y 25%, respectivamente. En el caso del petréleo,
Estados Unidos era el principal consumidor, pero también el principal productor y
se abastecia sin problemas (Naredo, 2007).

Con todo lo anterior, el consumo de carbén y petréleo se ha multiplicado por
mis de cinco y de diez respectivamente, lo cual ha causado un desajuste mucho
mayor entre los requerimientos de materiales y la disponibilidad en sus territo-
rios. En ese sentido, para que puedan existir paises que sobrepasen por mucho
el consumo de lo que determinan sus propios territorios, tienen que haber otros
paises que funcionen como proveedores de energéticos, materias primas y mano
de obra barata, asi como ser depositarios de los residuos y desechos del primer
conjunto de paises. Hoy en dia, aunque hay cierta extraccién de gas y petréleo en
Europa y Estados Unidos, grandes cantidades de energia viajan largas distancias
en una direccién predominantes de sur a norte.

Esto tiene implicaciones muy profundas en las condiciones de vida de la po-
blacién de los paises de la periferia, lo cual se viene a sumar al conjunto de factores
que los predispone a migrar. De este modo vemos que los limites que catego-
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rizan a las migraciones como laborales, forzadas y climaticas, se desdibujan si
ponemos en el centro al modelo de desarrollo capitalista para explicar las causas
de estas migraciones.

Como se puede observar en la Tabla 1, en términos fisicos, los paises ricos o
desarrollados importan muchas mds toneladas de materiales de las que exportan.
Esta enorme entrada neta de recursos acaba convirtiéndose en residuos que sélo
en escasa medida se pueden reciclar, y ocasionando que la acumulacién de resi-
duos en estos paises se convierta en el principal problema de la politica ambiental.
Dicha politica consiste en establecer las reglas para que mediante el comercio se
pueda poner a disposicién el resto del planeta como vertedero de desechos.

Tabla 1. Flujos comerciales netos de los paises desarrollados en términos fisicos

Tonelaje (millones de toneladas)

Exportacién Importacién Neto
1981 64.305 59.876 4.239
Productos agropecuarios
1990 71.457 114.219 -42.762
1981 18.592 184.842 -166.249
Rocas y minerales
1990 25.863 208.11 -182.247
1981 33.633 868.793 -835.159
Combustibles
1990 47.951 995.25 -947.298
1981 64.048 19.447 44.6
Manufacturas
1990 71.218 35312 35.906
1981 180.568 11132.958 -952.569
Total 1990 216.49 1352.891 -1136.401
2000* -1500

Nota. La serie de datos en tonelaje desaparece a partir de 1990 en el Anuario de Comercio Internacional
de Naciones Unidas por lo que no se puede actualizar el cuadro con esa fuente.

Fuente: Cilculos de Naredo (2007), a partir de datos del International Trade Statistics Yearbook de
Naciones Unidas.

* El déficit del afio 2000 es una estimacion moderada obtenida como proporcién decreciente del
comercio mundial.

Como ejemplo emblemitico, tenemos a América Latina, la cual se ha convertido en
el “basurero” de Estados Unidos. El principal destino de las exportaciones de residuos
de plésticos es México, que desde enero a octubre de 2021 recibié mds de 60 mil to-
neladas; sin embargo, otro tanto fue enviado en el mismo afio, a Argentina, Bolivia,
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Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Honduras, Guatemala,
Panamd, Paraguay, Perd, Republica Dominicana e incluso Venezuela (Lima, 2022).

Asi, 1a nocion de “intercambio ecolégicamente desigual” se refiere a la exporta-
cién de productos de paises y regiones pobres sin tomar en cuenta las externalidades
locales provocadas por estos productos o el agotamiento de los recursos naturales,
a cambio de bienes y servicios de regiones mis ricas (Martinez-Alier, 2006). Si se
reflexiona detenidamente, podemos corroborar que los unicos productos que
exportan los paises pobres a los paises ricos, son recursos naturales (energia y
materias primas) y fuerza de trabajo barata.

Efectos sociales y ambientales de la relocalizacién productiva
y p
y la industrializacién de la periferia

Para afrontar la crisis econémica global, desencadenada por la crisis del petro-
leo en 1973, los paises centrales emprendieron una estrategia de racionalizacién,
renovacion y ampliacién de las capacidades productivas de los paises industria-
lizados de Occidente, la cual no sélo conllevé a una desvalorizacién de la fuerza
de trabajo, sino también implicé un incremento de la exportacién de capitales de
estos paises hacia sus periferias. La razén se debia a la reserva de fuerza de trabajo
potencial que ahi se encontraba (y atin se encuentra), y que en parte fue producida
por la tecnificacién y mecanizacién de la agricultura.

Las corrientes migratorias del campo hacia la ciudad que conformaron los cin-
turones de miseria, barrios y guetos en las ciudades de los paises subdesarrollados,
no solamente se debian a las histéricamente malas condiciones de vida en el campo,
sino que fueron causa de la mecanizacién en la agricultura (Arizpe, 1985; Hewitt,
1988; Sassen, 1988). El aumento de la produccién de alimentos mediante la desa-
paricién de la pequena agricultura tradicional privé de su base de subsistencia a una
gran masa de poblacidn, si a esto se agrega que el crecimiento en la industria y los
servicios no fueron capaces de absorber a la totalidad de esta fuerza de trabajo, el
resultado fue el crecimiento del desempleo y subempleo en las ciudades.

Por otra parte, desde el punto de vista de la produccién industrial global,
el comercio mundial se convirtié en un trifico de mercancias entre sucursales
de la misma empresa, distribuidas por todo el mundo. La configuracién de esta
nueva divisién internacional del trabajo corrié a cargo de un proceso de indus-
trializacion de la periferia, para aprovechar el excedente de fuerza de trabajo.
Esta industrializacion se halla fundamentalmente orientada a la exportacion,
por lo que el poder adquisitivo de la mayoria de la poblacién puede mantenerse
lo suficientemente bajo para soportar una politica econémica sustentada en la
disminucién de costos laborales.
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Ademis, esta industrializacion para la exportacién se encuentra dominada am-
pliamente por empresas extranjeras. Se trata de un proceso muy fragmentado
que en pocas ocasiones estructura completamente alguin sector, ya que la produc-
cién es parcial y muy especializada, que sélo conecta con las economias locales
por el uso de la fuerza de trabajo barata y el suministro de servicios (infraes-
tructura). Este aislamiento de las economias locales imposibilita la transferencia
tecnoldgica y la cualificacién profesional de la fuerza de trabajo, por lo que la in-
dustrializacién para la exportacién no produce ninguna mejora en la situacién
social y en las condiciones de vida de la mayoria de la poblacién, al contrario,
los beneficios fueron canalizados por una pequefia minoria privilegiada y dejé
fuera a una masa creciente de poblacién.

En el marco de este programa de racionalizacién productiva, la relocali-
zacién de la produccién industrial del centro a la periferia se complement6 con
la migracién de fuerza de trabajo de la periferia al centro. Esto es asi porque la
migracién permite que el mantenimiento y la reproduccién de la fuerza de tra-
bajo migrante tenga lugar en el pais de origen, y la reconstitucion, al menos en
parte, en el pais receptor.

La externalizacién de los costos de reproduccién de la fuerza de trabajo al pais
emisor constituye “la caracteristica invariable de cualquier sistema de mano de obra
migrante” (Sassen, 1988, p. 66). Como ejemplo estd la experiencia de Europa
Occidental, pues dejé ver que la mano de obra migrante ofrece varias ventajas im-
portantes, ya que “los trabajadores extranjeros demandan menos servicios sociales
que los trabajadores nativos. Los trabajadores migrantes ocupan a menudo puestos
de trabajo y viviendas vacantes, y su presencia no requiere gastos adicionales por
parte del Gobierno o del capital privado” (Sassen, 1988, p. 67-68). Ademis, los tra-
bajadores inmigrantes pueden ser repatriados cuando ya no se les necesite o cuando
su salud les impida trabajar, por tanto, gran parte de los costos relacionados con el
desempleo, la incapacidad de los trabajadores y la atencién médica, pueden exter-
nalizarse también (Meillasoux, 1999).

Como ya hemos anotado, el problema ambiental atafie a todas las formas
de produccién industrial y extractiva, especificamente capitalista. Es importante
mencionar que este problema se exacerbé aiin mas durante el proceso de globa-
lizacién productiva, ya que la industrializacién orientada a la exportacién en la
periferia se cimenté en la reduccién de costos laborales, ademads lo hizo en la des-
regulacién de normas de proteccién ambiental en los paises periféricos, pues estas
ventajas les permitieron a las empresas transnacionales apropiarse de ganancias
extraordinarias a costa de depredar el medioambiente y la fuerza de trabajo.

En el caso de México, estos procesos han tomado lugar sin la menor preocupa-
cién por las consecuencias que pudieran acarrear para la poblacién, y actualmente
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se manifiestan en problemas de enorme envergadura, tales como: afectaciones
a la salud, cambios en los patrones de alimentacién, incremento de enfermeda-
des congénitas y degenerativas, asi como el desplazamiento de poblaciones por
causas ambientales.

Un ejemplo corresponde a las regiones fronterizas donde se instalaron las
plantas maquiladoras que sufrieron un severo colapso ambiental. Entre los sal-
dos del proyecto maquilador se encuentran: las descargas de aguas residuales,
domésticas e industriales al Rio Bravo, la emanacién de gases téxicos y metales
pesados en el area del “tridngulo gris” formado por las fundidoras de Sonora y
Arizona, los proyectos de construccién de basureros nucleares y desechos téxi-
cos cercanos al Rio Bravo y, el movimiento transfronterizo de desechos téxicos,
muchos de ellos enterrados clandestinamente en territorio mexicano (Herndn-
dez, 2011). Es dificil saber cémo estos desastres ambientales provocados por la
industria han afectado la dinimica migratoria, no obstante, en la agroindustria
esta relacion es mds directa.

Los modelos de produccién agroindustrial han marcado la pauta de los des-
plazamientos de jornaleros agricolas migrantes, casi némadas, que siguen el ci-
clo productivo de estas empresas que fueron beneficiadas por las modificaciones
hechas al articulo 27 constitucional, a la Ley de Aguas y a la Ley Forestal. Este
tipo de instrumentos legales que tendieron a anular todo tipo de trabas para
que las agroexportadoras pudieran invertir, operar y ser funcionales en el nuevo
modelo de desarrollo, son las responsables de que el sector agropecuario sea
el principal usuario del agua en la mayor parte del mundo, asi como el mayor
generador de contaminacién difusa.®

En México, el sector agropecuario usa el 78% del agua extraida, aunque se des-
conoce el verdadero impacto en los recursos hidricos por causa del sobretso de
insumos contaminantes, como fertilizantes y pesticidas (Aguilar y Pérez, 2007).
Estos elementos forman parte de la reestructuraciéon de las empresas agroexpor-
tadoras en la década de los afios noventa y contribuyeron a cambiar los ciclos de
produccién agricola, ya que antes eran estacionales y en gran medida dependian
delas migraciones temporales y regulares de los jornaleros agricolas procedentes de
los estados de Oaxaca y Guerrero; sin embargo, después de la reestructuracion, la
presencia en estos campos de trabajadores migrantes de otros estados aumentd e
implic6 cambios en los patrones migratorios que respondieron a modificaciones

8 La contaminacion difusa se refiere a las descargas que se generan sin que se conozca donde se originaron,
quién fue el responsable de la contaminacion, y cual fue su contribucion. Se estima que un alto porcentaje
de la polucion de cuerpos de agua se originaron en las actividades agropecuarias, por ejemplo: dos terceras
partes del nitrogeno en el agua provienen de ese sector, un tercio corresponde a deshechos animales y otro
tanto a la escorrentia de agroquimicos procedentes de los cultivos (Aguilar y Pérez, 2007).
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en los periodos de siembra y cosecha. La estructura de estos mercados de traba-
jo agricola quedé determinada por la agroindustria, cuyos cambios obedecen a la
posibilidad de repuntar los niveles de produccién, pero tomando como eje la flexi-
bilizacién laboral y la desregulacién ambiental (Onofre, Ibarra y Visquez, 2018).

Otra de las afectaciones de la produccién agroindustrial es la apropiacién
de tierras con mayor fertilidad, relegando a los campesinos, y en general, a la
produccién de subsistencia de las tierras mdas dridas y de mayor vulnerabilidad
al cambio climdtico, puesto que la irregularidad en los patrones de lluvia se con-
vierte en sequias extremas. Un ejemplo (aunque casos como este se encuentran en
distintas partes del mundo), es el corredor del bosque seco tropical en el lado del
Pacifico centroamericano, el cual se extiende desde las costas de Chiapas hasta las
partes occidentales de Costa Rica y Panama. Aqui, la dependencia a los recursos
naturales de las poblaciones mds vulnerables, en combinacién con las sequias prolon-
gadas, han provocado un incremento de la migracién en Honduras, El Salvador y
Guatemala (Banco Interamericano de Desarrollo [Bip], 2017).

Finalmente, resta decir que los desplazamientos por causas ambientales no se
restringen a las afectaciones directas que los procesos industriales y extractivos
tienen sobre los territorios, existen muchas otras implicaciones indirectas que tam-
bién motivan estos desplazamientos, las cuales van desde el cambio climatico (que
también se expresa en desastres naturales, como el huracin Mitch, causante de
importantes desplazamientos), hasta la promocién de los “negocios verdes” como el
ecoturismo y la venta de carbono.

Conclusiones

La tragedia en la que se despliegan las migraciones ambientales se circunscribe
a la disputa por el uso de los recursos naturales, a favor de la reproduccién de la
vida, o de la acumulacién de capital. La valorizacién del capital, es el principal
objetivo del proceso de acumulacién, del mismo modo, como dicho proceso sigue
una légica abstracta, no tiene en cuenta las circunstancias concretas en las que
se desarrollan las dindmicas de reproduccién sociocultural de las comunidades,
las cuales siguen una légica concreta, a la que no le es ajeno el entorno en el que
se desarrollan. Esa es la principal razén por la que las comunidades tienen una
dindmica de reproducciéon mds sostenible en términos medioambientales.

Por su parte, la destruccién del medioambiente no es el resultado directo de
la presién de la poblacién sobre los recursos naturales, sino de las formas de apro-
piacién y usufructo de la naturaleza (Leff, 2003). Dichas formas de apropiacién
estin circunscritas bajo la légica del capital, en el proceso que Marx denominé
subsuncién real del proceso de trabajo al capital. Siguiendo este razonamiento,
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se ha desarrollado la tecnologia y se han seleccionado los recursos naturales es-
tratégicos destinados a la produccién, de entre todos destaca el petréleo como
principal energético y materia prima, y lo ha convertido en objeto de disputa y de
conflictos internacionales.

Es importante subrayar que los fenémenos del desarrollo y subdesarrollo, son
dos caras de la misma moneda. Seria imposible pensar el consumo de los paises
denominados desarrollados sin la apropiacién que hacen de los recursos naturales,
energia y fuerza de trabajo, de los paises subdesarrollados. A su vez, ese mismo
despojo es el causante del subdesarrollo en esos paises. Por lo que es absurdo pen-
sar que, siguiendo el mismo modelo de desarrollo y paradigma productivo, esta
condicién de los paises pobres, se eliminard.

Finalmente, resta sefialar que la racionalidad econémica imperante, incluso se
refleja en la recopilacién estadistica de la informacién. Resulta muy dificil hacer un
andlisis del flujo de materiales y energéticos de la economia mundial en términos
fisicos, ya que existe una predileccién en el registro de estos intercambios, pero en
términos monetarios. Sin duda es importante contar con esta informacién para
hacer los respectivos andlisis de transferencias de valor y excedente econémico entre
los paises desarrollados y subdesarrollados, no obstante, la imagen que se puede
reconstruir, queda incompleta si no se analizan paralelamente el flujo de materiales
en la economia mundial, debido a que asi se puede dar cuenta del impacto am-
biental que se estd generando en los paises subdesarrollados.
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Capitulo 4

En armonia global: reflexiones en torno
ala movilidad humana y la construccién
de una cultura de paz

Carmen Lilia Cervantes Bello
Universidad del Caribe

Introduccién

1 objetivo de este trabajo es analizar el papel que desempena la cultura de paz en

la construccién de nuevas solidaridades migrantes en un contexto global de pro-
liferacién de discursos racistas, xenéfobos y apérofos, asi como de précticas violentas
de exclusion que les deshumanizan y debilitan sus derechos. La propuesta se centra
en la perspectiva holistica de la paz en su dimensién interna-espiritual como una
herramienta que permita avanzar hacia una sociedad de cooperacién a través de
un cambio ideolégico que incluya la ética de la compasién y la aceptacién del Otro.

Para tal efecto, el presente ejercicio analitico inicia con el abordaje de
la relacién histérico-estructural entre los procesos de movilidad humana y las
transformaciones del sistema capitalista. Se considera que el ritmo, direccionali-
dad y comportamiento, tanto de la migracién econémica, como de la migracién
forzada estin estrechamente relacionados con la evolucién del sistema capitalista
y su capacidad de adaptacién sistemidtica. En este sentido, los efectos del modelo
civilizatorio actual como la inestabilidad econdmica, el debilitamiento de la de-
mocracia, los desequilibrios en sus distintas vertientes, al igual que la perturbacién
de la paz, constituyen las principales causas de la expulsién y el desplazamiento de
millones de personas alrededor del planeta.

Posteriormente, se abordan las distintas perspectivas asociadas a la evolucién
del concepto de paz, para profundizar en la dimensién interna-espiritual, como
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fuente de toda manifestacién externa de paz. Por consiguiente, ofrecer alterna-
tivas a las causas del sufrimiento humano y particularmente de las poblaciones
migrantes, corresponde a un proyecto tanto personal como colectivo. En este
mismo orden de ideas, se plantea la adopcion de la ética del Otro, el pacifismo
activo y la democracia ecolégico-social, para superar la estigmatizacién, crimina-
lizacién, exclusién y deshumanizacién de las personas migrantes, y construir un
nuevo orden mundial que permita afrontar de forma ética, colectiva y con justicia
social, los tiempos tan complejos que atraviesa la humanidad. Finalmente, se
presentan las conclusiones.

Movilidad humanay capitalismo

El ambiente de emergencia global por el que atraviesa actualmente la humanidad
se caracteriza por una concatenacién de crisis que interactian de forma vertiginosa,
produciendo impactos significativos entre las poblaciones y regiones mds vulne-
rables del mundo. En tan sélo 200 afios, los seres humanos han trascendido los
limites planetarios generando destruccién, miseria y sufrimiento como en nin-
gun otro momento histérico. El surgimiento de la Primera Revolucién Industrial
marcé el inicio de una légica depredadora y parasitica caracterizada por la susti-
tucién de la familia y la comunidad, por el Estado y el mercado, los desequilibrios
ecoldgicos, el surgimiento de armas de destruccién masiva y el disefio inteligente
como eje rector de la vida (Harari, 2014).

Sin embargo, estos cambios no se han dado en abstracto, estdn estrechamente
relacionados con la evolucién del sistema capitalista, su naturaleza pragmatica y
su capacidad de adaptacién sistemadtica, es decir, las modalidades de extraccion,
los mecanismos de transformacién y las fuerzas productivas no tienen un com-
portamiento estdtico, adoptan caracteristicas en funcién de la modalidad histéri-
ca o el patrén de acumulacién en el que el sistema se encuentre (Duménil y Lévy,
2015). A través de un proceso de “destruccién creadora” que requiere de trans-
formaciones productivas y perfeccionamiento tecnolégico-cientifico, el sistema
estd en una continua depuracién y sustitucién de industrias, sectores productivos
y puestos de trabajo (Casilda, 2019).

Este mecanismo de reinvencién que se refuerza y reproduce en el tiempo
como consecuencia de las crisis de cardcter estructural, tiende a recompensar la
eficiencia concentrando riqueza y poder en un grupo reducido de individuos, gru-
pos y naciones, al mismo tiempo que promueve la exclusién de los mds débiles y
desprotegidos. Si a raiz de la Gran Recesién de 2008 la inestabilidad econémica
y social comenzé a manifestarse, la emergencia sanitaria por covip-19 expuso
con mayor claridad las fallas del modelo civilizatorio actual.

84 | CAPITULO 4



A nivel econémico, los primeros afios de la década de 2020 han sido los mds tur-
bulentos y endebles en los dltimos 30 afios. La desaceleracién del comercio interna-
cional, la inestabilidad de los precios, el incremento de la deuda externa, asi como la
persistencia de la pobreza, son aspectos que contribuyen al retroceso del crecimien-
to mundial, el cual serd de 2.4% para 2024, la mitad del promedio registrado en la
década anterior (Banco Mundial [Bm], 2024). Esto sin duda, supondré dificultades
para alcanzar otros objetivos de desarrollo y generard mayores niveles de incerti-
dumbre, desigualdad y exclusién. Se prevé que al cierre del afio, 25% de los paises
en desarrollo y 40% de los paises de bajos ingresos serin mas pobres que antes
de la pandemia (Organizacién de las Naciones Unidas [onu], 2024).

Adicionalmente, los conflictos armados internacionales y no internacionales,
asi como la violencia entre civiles y los Estados que ocasionan dafios a la infraes-
tructura, debilitan la capacidad productiva, provocan escasez de mano de obray
desbasto, ya que no sélo obstaculizan la recuperacién econémica de los paises, sino
que también suponen una seria amenaza para el sistema de derechos humanos. La
persistencia de conflictos en Ucrania, Reptblica Democritica del Congo, Etio-
pia, Myanmar y Somalia, y la reactivacién del conflicto entre Israel y Palestina,
son el reflejo de una crisis de confianza en las instituciones encargadas de velar
por los derechos de la poblacién mundial que pone en duda la legitimidad de la
normativa internacional disefiada para tal propésito (Observatorio de Despla-
zamiento Interno [1bmc] 2023; Hassan, 2024).

En sintonia con este escenario pesimista, el modelo lineal de desarrollo aso-
ciado a la modernidad basado en la explotacién y depredacién de los recursos a
un ritmo frenético ha alterado el equilibrio de la naturaleza. Los impactos del
cambio climdtico se manifiestan a través del incremento en la periodicidad
e intensidad de los fenémenos naturales, los cambios en los patrones de 1luvia y
viento, el estrés hidrico, la pérdida de la productividad agricola, el aumento de la
temperatura media mundial y el incremento de las concentraciones de diéxido
de carbono (Bédrcena e al., 2020).

Por consiguiente, la inestabilidad econémica, el debilitamiento politico e ins-
titucional, los desequilibrios ecoldgicos, energéticos y alimentarios, asi como la
perturbacién de la paz, son aspectos que estin estrechamente relacionados con
la movilidad humana, ya que han impulsado la expulsién y el desplazamiento de
millones de personas, complejizando el fenémeno migratorio y generando pro-
fundas transformaciones en las estructuras econémicas, demogréficas y sociales
de los paises a nivel global.

De acuerdo con la Organizacién Internacional para las Migraciones (o1m), en
2020 se registraron 281 millones de personas migrantes internacionales y a pesar
de que solamente representan el 3.6% de la poblacién mundial, el incremento ha
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sido constante durante los dltimos 50 afios (McAuliffe y Triandafyllidou, 2022). Si
la migracién econémica continta siendo una alternativa ante el incremento
de la pobreza, la falta de empleo, los bajos salarios y la desigualdad, al representar
aproximadamente el 70% de la poblacién migrante a nivel mundial (Organiza-
cién Internacional del Trabajo [orT], 2021), hoy la migracién forzada de personas
va en aumento y constituye una estrategia de supervivencia (Gzesh, 2008; Chim-
ni, 2009; Betts, 2013). Tan sélo a finales de 2022 se registr6 una cifra récord de
108 millones de desplazamientos a nivel global (AcNUR, 2022), y 71 millones de
desplazamientos internos (1pmc, 2023).

El 53% de los desplazamientos internos se dieron por causas climdticas y el
47%, como consecuencia de los conflictos y 1a violencia estructural, que se conjugan
con la inseguridad alimentaria (ipmc, 2023); sin embargo, de no tomar acciones
que reviertan los impactos ambientales, hacia 2050 las migraciones climdticas se
exacerbarfan impactando la vida de 216 millones de personas, concentrandose en
las regiones mas empobrecidas y vulnerables como son el sur y norte de Africa,
Asia Oriental y Meridional, América Latina (particularmente el Caribe), y Europa
Oriental (Clement, ez a/., 2021).

A pesar de que el ritmo, direccionalidad y comportamiento de la migracién
econémica y la migracién forzada presentan diferencias, un rasgo comin es que
los desplazamientos estdn condicionados por los factores econémicos. Los costos
de migrar, generalmente no pueden ser solventados por las poblaciones que viven
en condiciones de pobreza extrema, como resultado, la mayoria de personas que
viven fuera de su lugar de origen provienen de paises de ingreso bajo y mediano
(BM, 2023); evidenciando que incluso el derecho a la libre circulacién estd sujeto
a privilegios econémicos.

Adicionalmente, la crisis covip-19 generé disrupciones significativas que re-
definieron los desplazamientos humanos a nivel global. Las restricciones que
se impusieron a las distintas categorias de personas en movimiento que combinan
dispositivos de control y disciplinamiento, generaron una nueva ola de refron-
terizacion (Wong, 2017), que implica la hipervigilancia de los territorios; la
sofisticacién de los procesos de detencién y deportacion; el cuestionamiento y el
retroceso del derecho de asilo; la produccién del miedo y desechabilidad; y un
giro punitivo de los Estados que oscila entre la necropolitica y biopolitica (Grzini¢
y Tatli¢, 2014), en un esfuerzo por controlar el trinsito de las poblaciones migran-
tes, sus condiciones de asentamiento y permanencia, que resulta en la produccién
de seres humanos racializados, precarizados, excluidos y criminalizados.

Ante este panorama de complejidad e incremento de la escala de la movili-
dad humana, asi como de la necesidad de proteccién internacional y asistencia
humanitaria, que se da en un contexto mds amplio de reinvencién del sistema
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capitalista, es necesario fortalecer el sistema de gobernanza internacional de las
migraciones. No obstante, los paises, particularmente los del norte global, se
enfrentan a una “paradoja liberal” (Hollifield, 2006). Aun cuando el intercam-
bio de bienes, capital y servicios trascienden las fronteras con mayor facilidad,
la migracién de personas se sigue restringiendo a pesar de ser un elemento
esencial para soportar los procesos productivos y los desequilibrios demogrifi-
cos en los paises desarrollados. Bajo una l6gica de articulacién centro-periferia,
que permite la transferencia de excedente hacia los paises centrales y profun-
diza el desarrollo desigual (Canales, 2022), los flujos migratorios responden a
las exigencias de los mercados internacionales adoptando determinadas carac-
teristicas, revelando el cardcter funcional de la migracién en los procesos de
reestructuracion capitalista (Aragonés, 2000).

Sin embargo, algunos gobiernos tienen la percepcién de haber perdido el
control de las fronteras y con ello soberania y seguridad nacional. Estas impre-
siones probablemente se deban a que la proporcién de la migracién irregular
estd por encima de la migracién de cardcter “legal”. Pero como se ha documen-
tado previamente, no se trata de un fenémeno explosivo, la complejidad del
fenémeno radica en que los flujos son cualitativamente distintos a los ocurri-
dos en otras épocas, “la migracién no es uniforme en el mundo” (McAuliffe y
Triandafyllidou, 2022, p. 2).

Todo lo anterior ha contribuido a reforzar la idea de la migracién como
amenaza y su transformacion gradual en un acto criminal. Adicionalmente,
estas percepciones negativas se acompafan de discursos racistas, xenéfobos y
apérofos, asi como de précticas violentas de exclusién que deshumanizan a las
personas migrantes y debilitan sus derechos. Sin duda, la narrativa antiinmi-
grante afecta a la estabilidad social y politica de las naciones y genera una frag-
mentacion social entre inmigrantes y nativos, una divisién “nosotros-ellos” que
impide avanzar hacia un proyecto comun.

Ante esta compleja realidad del mundo actual y del fenémeno migratorio,
¢qué pueden aportar los seres humanos desde la accién individual para transi-
tar de una sociedad excluyente hacia una sociedad de cooperacién?, squé papel
desempenia la ética del Otro, para superar la aversién a lo distinto y promover
el interés por los mds vulnerables?, s;como lograr una relacién armoniosa entre el
ser humano, la economia y la naturaleza?, particularmente, cuando “la moder-
nidad hegemonica ha corrompido el amor y lo ha utilizado para fomentar la
competitividad, el racismo, el patriotismo y la ideologia en su funcién negativa”
(Avila, 2019, p. 318).

En momentos donde las consecuencias de la crisis civilizatoria trascienden
fronteras y los gobiernos no pueden actuar por si solos; o cuando algunos gobiernos
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privilegian los beneficios econémicos en detrimento de los derechos humanos.
Si “cada vez que un Gobierno desestima o desprecia estos principios universales
globalmente aceptados, alguien paga un precio, ya sea en términos de liber-
tades y derechos, en su salud o medios de subsistencia, y a veces, incluso con su
vida” (Hassan, 2024).

Al respecto, la propuesta de este trabajo enfatiza en la perspectiva holistica
de la paz en su dimensién interna-espiritual, como herramienta de concienti-
zacién sobre los derechos de las poblaciones migrantes y de convergencia hacia
una sociedad de cooperacién. Se considera esencial para mejorar el mundo que
habitamos, avanzar hacia la transformacién personal y transitar de una sociedad
organizada verticalmente, a una sociedad que confluye en equilibrio; aspectos que
se desarrollan a continuacion.

Movilidad humana y la perspectiva holistica de la paz

El concepto de paz se caracteriza por ser polisémico, polivalente y flexible (Mufioz,
2004), es decir, se nutre de las vivencias, pricticas y conocimientos inherentes a
las distintas culturas y tradiciones que han contribuido al avance de la humanidad
y puede ser aplicado en distintos contextos, dimensiones y escalas sin perder la
esencia de su significado: apelar a las practicas pacificas ante el surgimiento
de posiciones divergentes.

Si bien la paz es una prictica social que ha acompanado a los homo sapiens
desde sus origenes, la transicién de nocién a concepto se dio a raiz de la pro-
liferacién de la guerra y los conflictos, y su evolucién como objeto de estudio y
teorizacion cobra relevancia en el siglo xx, una vez finalizada la Segunda Guerra
Mundial (Arango, 2007). En lo subsecuente, también se ha asociado a otros con-
ceptos como conflicto, desarme, violencia, derechos humanos, justicia, soberania o
desarrollo (Harto, 2016), exaltando su cardcter multi-inter-transdisciplinario, ya
que la construccién del estudio cientifico de la paz se ha nutrido de diversas dis-
ciplinas como la ciencia politica, las relaciones internacionales, la economia, la
historia, el derecho internacional, la antropologia, la psicologia, entre otras.

Es a partir de la consolidacién de lo que se denomina Investigacién para la
Paz y Resolucién de Conflictos que se constituye como disciplina de estudio.
El concepto comienza a evolucionar y con ello, el surgimiento de diversas tipo-
logias (véase Tabla 1).
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Tabla 1. Seis conceptos asociados a la evolucién de la paz

CONCEPTO DE PAZ ASOCIADO A DIVERSAS PERSPECTIVAS

Paz holistica
Paz como ensu
Paz como ausencia equilibrio Paz sin violencia Paz Paz dimensién
de guerra de fuerzas ke
interna

Ambitos de accion

Medioambiente

Global

Internacional

DIMENSION
EXTERNA

Entre Estados

Al interior del Estado

Comunidad

Familia e individuo

Espiritualidad

DIMENSION
INTERNA

Fuente: adaptado de Smoker y Groff, 1996.

En primera instancia surge la paz como ausencia de guerra (Boulding, 1945), cir-
cunscrita particularmente a los conflictos violentos entre los Estados y al interior de
estos, generalmente llamada paz negativa; sin embargo, esta perspectiva no consi-
dera otras fuentes de violencia. Debido a las criticas realizadas por Galtung (1967),
a este enfoque, nace el concepto de paz positiva, que incorpora otros elementos
necesarios para la construccién de la paz como la ausencia de violencia indirecta o
estructural, ausencia de estructuras que reduzcan las oportunidades de vida e im-
pacten el medioambiente, equilibro de poder, justicia social, asi como la prevalencia
de los derechos humanos y la satisfaccién de las necesidades humanas.

Si bien, en los siguientes afios el debate entre estos enfoques estuvo divi-
dido, durante la década de los afios ochenta se dio un consenso a favor de la
coexistencia de ambos conceptos, que derivaria a finales de los noventa, en una
postura alternativa encabezada por Francisco Mufioz quien afirma que la paz
imperfecta “convive no sélo con los conflictos, de los que nace, sino también
con algunas manifestaciones de violencia.” Un proceso inacabado, que permite
cortar con las concepciones en que la paz aparece como algo utépico o perfecto;
que contribuye a reconocer las préicticas pacificas; y ayuda a planificar esce-
narios conflictivos y siempre incompletos en el marco de la globalizacién, la

complejidad y el futuro (Mufoz, 1997, 2001, 2004).
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Un cambio mads significativo se produciria a partir de los afios 2000, cuando la
paz comienza a pensarse en plural y a concebirse como un proceso permanente
e inherente a la cotidianidad humana que integra la dimensién personal, social y
ecolégica (Lépez y Gémez, 2020); es decir, la perspectiva holistica de la paz. Un
paradigma sistémico que rompe con la mirada fragmentada e individualista que
refuerza la existencia de un yo separado del resto del mundo, en el cual las acciones
individuales impactan a nivel colectivo, en el acontecer global. Paradigma que per-
mite reconocer la interconexién de todos los conflictos que afectan al planeta hoy en
dia y contribuye a que los seres humanos sean protagonistas de la paz en distintas
escalas de accién. De acuerdo con Abarca (2013), este enfoque se nutre de la teoria
de sistemas, la ecologia profunda, la teoria Gaia y la fisica cudntica. Un didlogo
dindmico entre ciencias naturales y sociales que derivaria en dos formas de mirar la
paz dentro del enfoque holistico: la paz Gaia y la paz interna-externa.

La primera, promueve una conciencia planetaria de pertenencia a una misma
especie y reconoce la necesidad de vivir en armonia con el medioambiente, el cual
se consideraba un recurso separado de los seres humanos, factible de explotar y
mercantilizar sin consecuencias (Smoker y Groft, 1996). La segunda, se nutre de
las tradiciones religiosas y espirituales del mundo, y parte de la premisa de que la
paz espiritual (interna) y la paz material (externa) estin interconectadas. En este
sentido, el equilibrio corporal, mental y espiritual es la fuente de toda manifesta-
cién externa de paz (Lépez y Gémez, 2020), el poder que cada persona tiene para
transformar el mundo en un lugar mas pacifico, de convertirse en instrumentos
de paz en lugar de guerra (Mehta, 2012), para generar un cambio verdadero en
las estructuras sociales, econdmicas y politicas de la sociedad contempordnea y
promover un desarrollo sustentable genuino.

Particularmente, en una sociedad antropocéntrica sin ética ecoldgica, exclu-
yente, y de explotacién que promueve el individualismo por encima del colectivo,
donde impera la dialéctica de la violencia y la expulsién de lo distinto (Han,
2017); las relaciones asimétricas de poder, la invisibilidad de los oprimidos y la
pérdida de respeto al préjimo (Boff, 2000). Donde la degradacién humana se
alimenta del miedo, el odio, la avidez de poder y reconocimiento, la ignorancia
y los excesos del capitalismo; todas formas bésicas de violencia que conducen
al sufrimiento de la humanidad (Mehta, 2012). En este sentido, cultivar la paz
interior conduciria a experiencias sociales positivas, a crear oportunidades para
que todos los seres alcancen su potencial, permitiria encontrar soluciones a las
problemiticas a través de la solidaridad, la compasién, la cooperacién y la alte-
ridad, lo que permitiria alcanzar la meta de la paz global. Como sefiala Yongey
Mingyur Rimpoché “hasta que no consigamos transformarnos, somos como una
muchedumbre de personas enfadadas que gritan a favor de la paz” (2017, p. 133).
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Se considera que ante la hiperpolitizacién negativa de la cuestién migratoria,
el (re)surgimiento de movimientos ultranacionalistas y antiinmigrantes, el in-
cremento de la discriminacién, estigmatizacién y exclusién de las poblaciones
migrantes, la vulneracién de sus derechos humanos y las disputas que surgen
entre las naciones para asumir sus responsabilidades y llegar al consenso sobre la
gestion de las fronteras y los flujos migratorios, cultivar la paz interior permitiria
avanzar hacia un cambio ideolégico que incluya la ética de la compasién y la acep-
tacién del Otro, el pacifismo activo y la democracia ecolégico-social (Boft, 2000).
Estas transformaciones, sin duda, constituyen poderosas herramientas para cam-
biar la narrativa negativa en torno a las personas migrantes, para promover y
respetar sus derechos, para convivir y coexistir de forma pacifica.

La ética del Otro

El surgimiento de politicas y regimenes de inmigracién cada vez mds restrictivos
y selectivos que plantean la movilidad de personas como amenaza y contribuyen
al incremento del racismo, la xenofobia, la aporofobia y la discriminacién en sus
multiples formas, presenta distintos matices en funcién de una regién a otra.
En Estados Unidos se trata de una cuestién de soberania y seguridad nacional,
mientras que en Europa atenta contra la cohesién social y la identidad racial,
e incluso en algunos paises de América Latina se han observado sentimientos
nacionalistas y de injusticia social a raiz de la presencia de poblacién migrante.
Todas estas manifestaciones tienen un origen comun: la sensacién de miedo, an-
siedad, impotencia politica (Buruma, 2014), y desamparo colectivo producto de
la pérdida de seguridad material y estatus social (Zubero, 2015), que aqueja a un
sector significativo de la poblacién, ya que el capitalismo en su fase neoliberal se
caracteriza por su extraordinaria capacidad para generar riqueza y producir gana-
dores en el corto plazo, mientras que la desigualdad a nivel mundial aumenta y con
ello, el nimero de “perdedores”.

Dicha situacién atenta contra las instituciones democraticas, los niveles de
confianza, los valores tradicionales y da pie a “estructuras de comparacién”
(Rydgren, 2003), asi como a nuevas formas de democracia y autoritarismo (ya
sean de izquierda o derecha), que se materializan en populismos globalifébicos,
movimientos radicales o ultraconservadores, y nacionalismos excluyentes que ali-
mentan la idea de oponerse y eliminar todo aquello que parezca lejano, extrafio o
distinto, como generalmente se suelen percibir a las personas migrantes. En pa-
labras de Byung Chul Han (2017), la éptica excluyente del neoliberalismo iden-
tifica como indeseadas a las personas enemigas o no aptas para el sistema, pero
particularmente a las que considera una carga, sobre todo, econémica.

EN ARMONIA GLOBAL: REFLEXIONES EN TORNO A LA MOVILIDAD HUMANA

91



Tal es el caso del ascenso de los partidos de ultraderecha, principalmente en
Europa y Norteamérica que, a partir de los afios 2000, derivado de aconte-
cimientos como los atentados del 11 de septiembre de 2001, la crisis global
de 2008, y la mal denominada “crisis de los refugiados”, han transformado el
panorama politico al ocupar cada vez mds espacios parlamentarios y contar con
mayor apoyo electoral. Su ideologia estd fundamentada en categorias étnicas y
raciales que promueven el nativismo, el autoritarismo y el populismo, ademds
de centrar su esfera de accién en temas como la inmigracién, la seguridad, la
corrupcién y la politica exterior, logrando influir en las agendas publicas bajo
una visién distorsionada (Mudde, 2021).

En el espacio europeo, la crisis de los refugiados fue un catalizador para la
desmarginalizacién de plataformas como el Frente Nacional (Francia), el grupo
Patriotas Europeos contra la Islamizacion de Occidente (Alemania), el Partido
de la Libertad (Austria y Paises Bajos), los Demdécratas Suecos (Suecia), Amane-
cer Dorado (Grecia), el Partido Popular (Suiza), y el Partido de la Independencia
(Reino Unido), que se caracterizan por compartir una ideologia ultranacionalista y
un programa politico antiinmigrante que aboga por la instauracién de una etno-
cracia, siendo los elementos no nativos los que atentan contra la homogeneidad y
la estabilidad de las naciones (Akkerman, 2018). Esto implica un Estado mono-
cultural de fronteras cerradas que incluye elementos como el euroescepticismo, la
islamofobia, el elitismo y la exaltacién de las diferencias (Mudde, 2021).

En Estados Unidos, la inmigracién como amenaza a la seguridad nacional y
sinénimo de criminalidad ocupé un lugar central en el discurso politico con la
llegada de Donald Trump a la presidencia, no obstante, el mandatario no repre-
sent6 una desviacion de la politica migratoria, sino la continuidad de la “guerra
generacional contra el terrorismo” iniciada por Bush (Davis y Akers, 2020). La
estrategia politica de Trump bajo los lemas American First y Make America Great
Again se basé, por un lado, en responsabilizar al establishment politico de aplicar
medidas y firmar acuerdos internacionales con resultados desastrosos para el pais;
y por el otro, en enarbolar un nativismo antiinmigrante como parte de un espec-
taculo fronterizo que vigila, controla y determina la aceptacién, rechazo o expul-
sién (De Genova, 2018), de las personas migrantes que provienen principalmente
de México, Centroamérica o paises musulmanes, ante la incapacidad de la élite
politica de frenar la inmigracién “ilegal” y masiva.

Los movimientos de ultraderecha no sélo cobran relevancia en estas regiones,
estin los casos del Partido Popular Indio liderado por Narendra Modi que con-
centra a grupos violentos y extremistas; en Israel Netanyahu formé una contro-
vertida alianza con dos partidos ultraortodoxos y tres de ultraderecha, resaltando
el temor a la “islamizacién” y polarizando la opinién publica tanto a nivel na-
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cional como internacional; en Brasil, la centralidad de la campafia de Bolsonaro
fue la inmigracién como amenaza externa e incluso llegé a etiquetar a los inmi-
grantes provenientes de Venezuela como la “escoria del mundo” (Mudde, 2021).
Adicionalmente, los medios de comunicacién han desempefiado un rol esencial
en la construccién de esta narrativa negativa, dado que la migracién irregular es
la més mediatizada y politizada en la actualidad, y paradéjicamente, la dimensién
del fenémeno migratorio que mas ha crecido, como consecuencia del desarrollo
geogrifico desigual (Alvarez, 2016).

Bajo esta perspectiva, ;qué es lo que realmente resulta incémodo de la presencia
de personas migrantes/refugiadas? Podria ser acaso su origen distinto, sus creen-
cias, valores, tradiciones o costumbres que pueden parecer extraias o lejanas, o es
porque son el reflejo de la pobreza, soledad, aislamiento, violencia, destruccién y
muerte (Avila, 2019), que impera en la actualidad como resultado de un sistema
econémico y una modernidad hegemoénica que privilegia el individualismo, el
éxito, el deseo por lo superfluo y la pasién por el poder, que ha logrado instaurar
un dualismo radical que se manifiesta en paradigmas dicotémicos y jerirquicos que
dividen a la sociedad y dificultan la aproximacién al Otro.

Para Byung Chul Han (2017, p. 17), “los inmigrantes y los refugiados no nos
resultan distintos, no nos resultan ajenos, no son unos extrafios a causa de los
cuales se sienta una amenaza real [...] ese miedo solo existe en la imaginacién”.
En otras palabras, estas sensaciones y sentimientos estin sustentados en el mito
de la modernidad que fomenta en la humanidad la incapacidad de aceptar, tolerar
y sentir compasién por el Otro. No obstante, para sostener el mito es necesario
construir un objeto a odiar y disefiar los mecanismos para su deshumanizacién
y aniquilacién; ya que en el odio subyace la impotencia, la envidia, la ofensa, la
venganza o lo que atenta contra la identidad e individualidad. Aunque como ya se
ha mencionado, estos detonantes no siempre tienen fundamentos reales.

De acuerdo con Marina (2021), los odios sociales a diferencia de los individua-
les, estan basados en lo que él denomina “estigmatizacién categorial”. Las personas
migrantes, refugiadas, musulmanas, negras, etc., se conciben como entidades abs-
tractas, ya que el “objeto a odiar” es la totalidad de individuos que conforman esa
categoria e inmediatamente adquieren las mismas caracteristicas amenazadoras y
repulsivas; “lo mds grave de este proceso es que esa estigmatizacién estd protegida
por un blindaje cognitivo que la hace invulnerable a la critica, porque solo registra
aquellas informaciones que la refuerzan” (p. 139).

Para que la estigmatizacién categorial se materialice es necesario erradicar
la compasién, ya que se concibe como simbolo de vulnerabilidad y pérdida de
poder. Por consiguiente, se acompana de un proceso de deshumanizacién que
implica derribar las barreras emocionales, morales y politicas (Marina, 2021);
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se anula su dignidad, se les despoja de sus derechos, se excluyen del sistema mo-
ral y del Estado de derecho, e incluso puede haber instituciones que permitan o
ejerzan la violencia en su contra. Cada vez mdas hay mayor insensibilidad al sufri-
miento del Otro, conductas que conducen a la falta de solidaridad y cooperacién
en todos los niveles, asi como a una menor preocupacién por los mds vulnerables
y desfavorecidos; como sefiala Leonardo Boff (2017), “lo que ahora impera es una
perversa competencia que elimina a los débiles [...] una comprensién individua-
lista, del ‘yo solo’, separado de los otros y de la sociedad” (p. 77).

En este sentido, para superar la estigmatizacion, criminalizacién, exclusién
y deshumanizacién de las poblaciones migrantes, es imprescindible desarrollar
la compasién por el Otro y relaciones comprometidas a través de los principios de
reciprocidad, correspondencia y afectividad, lo que no necesariamente implica la
erradicacién de las diferencias, sino su aceptacién. De esta manera, hay un proceso
de aproximacién a la cosmovisién del Otro, de su cultura y lenguaje simbélico.

Sin embargo, para ser capaces de coexistir y convivir de forma armoniosa,
se debe cultivar la paz interior y desarrollar la espiritualidad. Como sefala
Thich Nhat Hanh, recorrer el camino de la espiritualidad permite “cultivar las
semillas de la compasién, la no violencia, la inclusién y la reconciliacién. Nos
muestran la salida al miedo y al conflicto: el odio no se puede detener con odio”
(2004, p. 14). Por lo tanto, la espiritualidad constituye un proceso dindmico y
profundo a través del cual se (re)construye la integridad del ser humano y la
integracién con su entorno, al tomar conciencia de los propios pensamientos y
acciones y las consecuencias de estos.

De esta manera, la interiorizacién y busqueda del corazén conlleva a relacio-
nes complementarias, solidarias y reciprocas respecto a las diferencias del Otro.
Asi, paz y espiritualidad nos permiten recuperar la mirada compasiva y disfrutar
de nuestra condicién de humanos y profundizar en el “sentimiento de pertenencia a
una misma especie por encima de la conciencia de pertenencia a una cierta etnia
o nacién” (Mufioz, 2004, p. 35); y contribuye a disminuir los sentimientos y actos
negativos de los que son objeto gran parte de las poblaciones migrantes.

De una sociedad excluyente a una sociedad de cooperacion

Los canones dicotémicos y jerarquicos que dividen a la sociedad no sélo se dan
en lo individual. A nivel global, la cooperacién internacional se encuentra erosio-
nada, principalmente por la falta de consenso sobre cémo gestionar determinados
temas de la agenda global, que bajo la perspectiva de ciertas naciones se perciben
como riesgos 0 amenazas que atentan contra sus intereses geopoliticos; entre estos
temas, destaca la movilidad de personas y especificamente la migracién de caracter
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irregular, ademds del cambio climdtico, el crimen organizado, el terrorismo, los
conflictos armados, etc.

Si se considera la nocién de cooperacién internacional en su definicién mds
amplia, esta implica “la solidaridad internacional, el reparto de las cargas, la res-
ponsabilidad compartida y la buena vecindad” (acNUR, 2011); sin embargo, en un
mundo cada vez mas fragmentado, en el que predomina la competencia entre las
grandes potencias por la hegemonia mundial y los recursos, mientras que los paises
mis vulnerables intentan ganar representatividad en los asuntos de relevancia global,
se produce lo que Llistar (2009) denomina “anticooperacién”, es decir, una serie de
interferencias desequilibradoras y de caricter negativo desplegadas desde el norte ha-
cia el sur global, a través de mecanismos de expansion y control enmascarados bajo la
forma de politicas para el desarrollo y de ayuda humanitaria; ambas acciones ejecuta-
das por los mismos actores. Asi la autoridad, responsabilidad y rendicién de cuentas
se difuminan, lo que conlleva a dificultades para asumir compromisos comunes y
responsabilidades compartidas por parte de la comunidad internacional

A pesar de que en el dmbito de la movilidad humana los paradigmas de go-
bernanza se debaten entre el enfoque de seguridad nacional versus el enfoque de
seguridad humana, lo que predomina es la “anticooperacién migratoria” (Llistar,
2009), que se puede definir como el conjunto de mecanismos para seleccionar a
aquellas personas provenientes de paises del Sur que son funcionales para las so-
ciedades del norte global a la vez que se construyen muros, fronteras ideolégicas y
burocracias artificiales, para impedir el ingreso al resto sin importar su condicién
o necesidades humanas.

Esta funcionalidad migratoria que satisface intereses nacionales, puede iden-
tificarse en ambos enfoques. El primero aboga por la militarizacién y externali-
zacién de la frontera, las expulsiones, el control y la vigilancia, el disciplinamiento
y la deshumanizacién, definiendo la supuesta ilegalidad migratoria a través de
etiquetas de elegibilidad como “no calificados”, “no requeridos”, “no aptos”, pero
detrds de esta légica de inclusién diferenciada de mano de obra migrante (Mez-
zadra y Neilson, 2017), se desarrollan formas de subordinacién, precarizacién y
explotacién laboral. El segundo enfoque busca establecer una visién de la mo-
vilidad humana como fuente de desarrollo y la transicién hacia una normativa
centrada en las personas, con énfasis en los derechos humanos y la sostenibilidad,
pero de una forma matizada, el discurso de una migraciéon segura, ordenada y
regular, también incurre en etiquetas de selectividad al apuntar hacia una migra-
cién de caricter “legal”, preferentemente “calificada” y que transite por las vias
“oficiales”. Paradigma que favorece a los flujos altamente calificados y especializa-
dos, y privilegia las migraciones temporales y circulares, y si bien no es restrictivo
per se, es una herramienta para reducir los flujos irregulares.
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No obstante, mientras persistan los patrones de desarrollo desigual y no se haga
frente a los mecanismos estructurales que interfieren con el buen vivir de las
poblaciones y provocan su expulsién, las personas migrantes seguirdn ancladas
a esta vision funcionalista que las concibe como una mercancia y no como inte-
grantes de la sociedad que les acoge, y las disputas entre las naciones por asumir
compromisos y hacer frente a los desafios globales se perpetuarian. Es un hecho
que la cooperacion entre pueblos es considerablemente menor que la integracién
econémica y las invitaciones a cooperar han sido acogidas con frialdad por parte de
algunas naciones; “los intereses en conflicto son demasiado fuertes y las voces
de los migrantes demasiado débiles” (Livi-Bacci, 2010, p. 154).

Por ende, para recuperar el espiritu solidario de la cooperacién internacional
y la ayuda humanitaria, se requiere construir una nueva arquitectura normativa
e institucional acorde a la realidad del siglo xx1, asi como avanzar hacia el esta-
blecimiento de objetivos no sélo en términos de crecimiento y desarrollo, sino en
términos de florecimiento humano (Seligman, 2011). Se debe superar la globa-
lizacién de la indiferencia y la cultura del conflicto, para aspirar a construir una
geo-sociedad basada en el respeto por toda la vida; por los derechos y la dignidad de
la naturaleza, en lugar de su explotacién; en el cuidado, en lugar de la domina-
cién; en el reconocimiento del valor intrinseco de cada ser, en lugar de su mera
utilizacién humana (Boft, 2015, p. 14).

En el caso de las personas migrantes, se debe promover una gobernanza
inclusiva, integral y sustentada en un enfoque de derechos y reciprocidad que
favorezca su inclusién socioeconémica, su capacidad de resiliencia y su em-
poderamiento; reconocer debidamente las contribuciones que realizan tanto
a sus paises de origen como a los de destino; incrementar su participacién en
todos los niveles de adopcién de decisiones y en la formulacién de politicas;
asi como equilibrar los discursos polarizados, desinformados e incendiarios
mediante una narrativa basada en datos y hechos sobre la migracién, que re-
fleje el impacto mas amplio sobre la cohesién social, el apoyo a la diversidad,
el crecimiento econémico y la innovacién (Foro Mundial sobre Migracién y
Desarrollo, 2024); lo que permitiria visibilizar la contribucién de la movili-
dad humana al desarrollo sostenible.

Lo establecido anteriormente demanda un cédigo de ética mundial y un mar-
co de gobernanza global centrado en las personas, en el que la distribucién del
poder para la toma de decisiones sea equitativa y el disefio normativo e institu-
cional esté enfocado en el bienestar comin y el comportamiento cooperativo.
Asi todas las naciones tendrian la oportunidad de opinar, tomar decisiones y
contribuir a la construccién de un nuevo orden mundial a través del intercambio
de conocimientos, esfuerzos innovadores y acciones colectivas.
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Como se sefial6 previamente, cuando la suma de acciones individuales estd di-
rigida hacia un objetivo comin, el cambio puede efectuarse a escala global. En
este sentido, cada pais puede hacer valiosas contribuciones basadas en el respeto
y apoyo mutuo en funcién de su cosmovision, convenciones culturales, tradicio-
nes, normas, valores y recursos disponibles. Esta idea remite al término sinscrito
Sangha, en referencia a la comunidad de personas que comparten el camino de la

préctica espiritual. Tal como senala Thich Nhat Hanh (2013, p. 83):

En la Sangha estin los monjes y los laicos que cocinan muy bien, y estin los que ha-
cen un pan estupendo. Estdn los que cuidan el jardin de manera excelente y cultivan
verduras orgdnicas sanas y nutritivas. [...] Estin los que no tienen estas habilidades,
pero que cuando hacen meditacién sentada son muy felices, y cuando caminan son
también felices, y llevan felicidad a los otros. [...] Todo el mundo contribuye con su
aportacién. No necesitas ser exactamente igual a los demads. Esto es cierto, tanto si
piensas en tu familia como en tu Sangha o en una comunidad amada mds grande.
Todo el mundo tiene sus capacidades propias. Alguien debe ser los ojos de la Sangha;
alguien debe ser los oidos; alguien debe ser los pies; alguien debe ser las manos.

Ahora bien, generar Sangha no necesariamente tiene que practicarse en un con-
texto estrictamente espiritual o budista. Por ejemplo, si las grandes corporaciones
se comprometen a adoptar principios éticos en las cadenas globales de valor, a res-
petar los derechos laborales, a ser respetuosos con el uso de los recursos naturales,
los estandares laborales y productivos mejorarian a nivel mundial. La propuesta
es elevarse en la escala de organizacién humana, para que asi otras entidades
también aspiren al bienestar de todos sus miembros.

Incluso los ultimos informes del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (pNUD), y el Foro Econémico Global (FEm), plantean la idea de repen-
sar la cooperacién en un mundo polarizado mediante el trabajo colectivo, cana-
lizando los esfuerzos independientes de ciudadanos, empresas y paises hacia una
meta comun: el bienestar global. Desde un enfoque mds técnico, promueven el
establecimiento de bienes publicos mundiales como una tercera via de la cooperacién
internacional, los cuales se definen como no excluyentes ni rivales y, a diferencia
de los bienes comunes, el uso por parte de un pais no impide el acceso ni reduce
la disponibilidad para los demds (FEm, 2024).

Ante la polarizacion social y la desinformacién se propone crear espacios de
deliberacién que reduzcan las diferencias, para generar “una presién positiva cons-
tante que fomente la empatia, genere confianza interpersonal y haga hincapié en las
identidades compartidas” (pPNUD, 2024). Asimismo, se enfatiza en fomentar con-
ductas colectivas, en la sensibilizacién y concientizacién de la poblacién, a través de
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plataformas de participacién que apoyen y guien a las personas a potenciar la deter-
minacién creativa para salir de forma cooperativa y pacifica del bloqueo mundial.
Si el siglo xx se ha caracterizado por el individualismo, la indiferencia y la
tolerancia pasiva, es necesario incurrir en un pacifismo activo (Boft, 2007). Se re-
quiere entonces, adquirir una conciencia critica acerca de situaciones que generan
conflicto, polarizacién, sufrimiento, exclusion, etc., no es necesario esperar a que
la paz y la armonia sean perfectas antes de comprometerse en acciones sociales.
Cada vez que el ser humano es capaz de restaurar una pequefia cantidad de paz en
su interior, inmediatamente habra un efecto positivo que permitird a la sociedad
transitar el camino hacia una vida en armonia con los demis y la Tierra.

Conclusiones

El andlisis presentado deja en evidencia la necesidad de un nuevo orden mundial
que permita afrontar de forma ética, colectiva y con justicia social los tiempos
tan complejos que atraviesa la humanidad. En este sentido, es imprescindible
derribar el gen egoista y trascender la nocién antropocéntrica, utilitarista y deter-
minista que impera en la actualidad, desarrollando un sentido de identidad inte-
gral e incorporando la dimension espiritual en nuestras vidas, sélo asi podremos
recuperar la relacién con el Otro y con el planeta. Abordar y ofrecer alternativas
a cuestiones como la guerra, la violencia, el cambio climitico, el terrorismo, el
racismo, el desplazamiento de personas o todo aquello que genera sufrimiento, se
trata de un proyecto tanto personal como colectivo.

El trabajo de transformacién sistémica comienza a nivel personal: cultivar la
paz interna y desarrollar la plena consciencia a través del comportamiento ético
y una mirada compasiva, permite reconocer las causas de nuestro propio sufri-
miento y transformarlas en bienestar. Una vez alcanzada la naturaleza del interser
(cuando comprendemos que no existe un yo separado del resto del mundo), sere-
mos capaces de entrar en contacto con el sufrimiento y malestar que nos rodea,
de empatizar con quienes sufren injusticia y desigualdad, de derribar los meca-
nismos de odio y adoptar los valores de la cooperacién y hermandad, para disenar
soluciones en beneficio de la sociedad global y la madre tierra. Como senala Boft
(2015), “gracias a la solidaridad a partir de abajo, de los dltimos, y abierta a todos
[...] es que construimos las mds diversas comunidades y sociedades” (p. 43), la
ayuda mutua posibilita la curacién del mundo.

En el caso de la construccién de nuevas solidaridades migrantes, la mayoria
de las personas se cuestiona sobre por qué debe ayudar, por qué debe mostrar em-
patia, si también carecen de las mismas oportunidades o se encuentran en una
situacién similar o peor. La respuesta inmediata, seria por compasion, para frenar
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la deshumanizacién y la violencia que nos aqueja, para recordar que la cooperacién
y la empatia son aspectos inherentes a los homo sapiens; sin embargo, la clave estd en
el respeto, como acota Marina (2006), “el respeto es el sentimiento adecuado hacia
todo lo que es valioso. Incluye la proteccién de lo bueno, las conductas de cuidado,
de atencién [...] es el sentimiento adecuado a la dignidad humana” (p. 191).

En este sentido, pensemos en las valiosas contribuciones que realizan las per-
sonas migrantes a la sociedad, en los efectos de su trabajo en nuestra vida diaria y
en favor de la comunidad. Detris de los alimentos o productos que consumimos,
los servicios que utilizamos, en las viviendas que habitamos; sélo por mencionar
algunos ejemplos, hay mano de obra migrante. De una u otra manera estin con-
tribuyendo al bienestar personal y colectivo, tal vez sin tener plena conciencia de
sus actos, estin generando conductas de cuidado. En consecuencia, apliquemos
los principios de complementariedad y reciprocidad y terminemos con la visién
utilitaria y unidireccional hacia las personas migrantes, en las que una parte sélo
da y la otra sélo recibe.

De igual manera, la compasion, la sensibilidad, la escucha profunda, la ac-
cién comprometida, son virtudes politicas y herramientas para la paz. Los lideres
mundiales y los representantes politicos deben entrenarse para desarrollar gobier-
nos virtuosos y pacificos que reconozcan las causas que conducen al sufrimiento
de las naciones, que escuchen las necesidades de la poblacién, que promuevan
formas de empoderamiento pacifista, asi como una democracia dialégica y trans-
formadora basada en la autocritica y la disposicién al aprendizaje colectivo, cuya
base sea la justicia social y racial. Preservar la estabilidad interna de un pais per-
mite garantizar la estabilidad de otros paises.

En el dmbito de la gestién de la movilidad humana, es un hecho que los go-
biernos no pueden actuar por si solos, asi lo ha dejado en evidencia el Pacto Global
por las Migraciones, probablemente uno de los instrumentos mas comprehensivos
en materia de gobernanza migratoria, que promueve un enfoque multinivel, pangu-
bernamental y pancomunitario basado en los derechos humanos y la sostenibilidad.
Aunque su aceptacién e implementacién no estd libre de retos y polémica; los
principales obstdculos contindan siendo el reparto de responsabilidades y la ren-
dicién de cuentas, el financiamiento, la infrarrepresentacion, la hiperpolitizacién
migratoria, la falta de datos y mecanismos adecuados para su recoleccién/produccion,
y particularmente, la subestimacién del potencial de la movilidad humana en
términos de recursos humanos y capital humano.

En este sentido, es necesario reorientar la cooperacién migratoria hacia lo que
Llistar (2009) denomina “politica de los origenes”. En primera instancia, se re-
quiere trascender la dicotomia geogréfica que supone que la migracién y la pobreza,
son fenémenos exclusivos del sur global, ya que la gran mayoria de factores que
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dan origen al desplazamiento de la poblacién se relacionan con las interferencias
negativas que se producen como resultado de los mecanismos de anticooperacién
ejercidos desde el norte global. Por lo tanto, el establecimiento de “cldusulas de
responsabilidad exterior” permitiria la evasién de responsabilidades y la transferencia
de cargas o reparacion de dafios a otras naciones u actores, asi se puede aspirar a rela-
ciones de igual a igual sin abusar de una condicién de superioridad.

En segunda instancia, es preciso recuperar la sabiduria colectiva, ya que fre-
cuentemente se han pasado por alto los conocimientos de las poblaciones migran-
tes para entender sus necesidades y crear soluciones conjuntas. Una gobernanza
participativa implica recurrir a las personas y a formas de conocimiento nicas
que son parte de la diversidad cultural del mundo y sientan la base para un desa-
rrollo apropiado. Incluso, desde la academia se puede contribuir, por un lado, con
la creacién de “conceptos puente” (Llistar, 2009), que garantice explicar de ma-
nera sistémica y humana la complejidad del fenémeno migratorio; y por el otro,
con la sensibilizacién de las nuevas generaciones que les permita desarrollar una
mirada solidaria con las personas migrantes a través de la cultura de paz.

Finalmente, como senala Thich Nhit Hanh (2015, p. 10) volver a uno mismo
es lo primero que todos tenemos que hacer, incluso los politicos, los cientificos,
los economistas, los profesores, etc. Si no volvemos a nosotros mismos, no po-
demos dar lo mejor de nosotros y servir al mundo de la mejor manera posible.
Aqui algunos preceptos que nos permiten volver a nosotros mismos y recuperar
la relacién con el Otro.

Consciente del sufrimiento causado por la explotacién, la injusticia social, el robo y
la opresién, me comprometo a practicar la generosidad en mis pensamientos, pala-
bras y acciones. [...] Viendo que las acciones dafiinas surgen de la ira, el miedo, la
codicia y la intolerancia, que a su vez proceden del pensamiento dualista y discri-
minador, cultivaré la apertura, la no discriminacién y el no apego a las opiniones a
fin de transformar la violencia, el fanatismo y el dogmatismo que pueda haber en
mi mismo y en el mundo. [...] Consciente del sufrimiento causado por las palabras
inconscientes y la incapacidad de escuchar a los otros, me comprometo al cultivo de
las palabras amables y a la escucha compasiva para aliviar el sufrimiento y promover la
reconciliacién y la paz en mi mismo y entre otras personas, grupos étnicos o religio-

sos y naciones (Hanh, 2015).
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Seccion 111

“Las constituciones no son incompatibles con la idea del poder popular.
La libertad y los derechos estdn en los corazones y en las vidas de las personas,
no en las constituciones ni en las leyes.”

Richard Parker






Capitulo 5

Evolucidén y retos de la seguridad social
en América Latinay el Caribe

José Noé Rizo Amézquita
Conferencia Interamericana de Seguridad Social

Introduccién

1 compromiso del Estado hacia el bienestar y la seguridad de sus miembros

ha sido un componente fundamental en el desarrollo socioeconémico de las
naciones. Este compromiso estd influenciado por diversos factores que van desde
el contexto histérico y cultural, hasta presiones politicas y econémicas. Ademds, el
cumplimiento de éste implica también la mds precisa definicién de los conceptos
que le dan sustento teérico a las acciones estatales necesarias. Por ejemplo, los con-
ceptos de Estado de bienestar, Estado y sistema de proteccién social, y seguridad
social, parecieran ser intercambiables, aunque no lo son. No obstante, sus diferen-
cias pueden ser ficilmente pasadas por alto. Este capitulo se encarga inicialmente
de precisar dichos términos. Posteriormente, se desarrolla el origen histérico de los
sistemas de seguridad social en Alemania e Inglaterra y cémo influenciaron los de
América Latina y el Caribe, mismos que han generado una serie de enfoques
y desafios tnicos en la region.

Desde su origen a la fecha, los sistemas de seguridad social en América Latina
y el Caribe han enfrentado una serie de retos, que van desde la sostenibilidad fi-
nanciera hasta la equidad de género y la calidad de los servicios. La crisis de salud
provocada por la pandemia de covip-19 resalté ain mds la importancia de contar
con sistemas de asistencia social sélidos y eficaces para proteger a las poblaciones
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vulnerables y no vulnerables, asi como garantizar el acceso a la atencién médica y
los ingresos durante periodos de crisis.

Este estudio explora la evolucién y los desafios actuales de los sistemas de
seguridad social en América Latina y el Caribe, ofreciendo un andlisis de su
origen histérico, su adaptacién contemporinea y los retos que enfrentan en la
actualidad. Con esto, se pretende proporcionar una comprensién mas profunda
de las complejidades y las oportunidades en el camino hacia sistemas de asisten-
cia social mds inclusivos y sostenibles en la region.

Estado de bienestar, Estado y sistema de proteccién social, y seguridad social

El concepto de Estado de bienestar surgié como una reconfiguracién y transfor-
macién del Estado liberal del siglo x1x (Salazar, 2005), y su desarrollo ocurrié
principalmente durante el siglo xx fundamentado en las teorias del economista
britdnico John Maynard Keynes. Se basa en la idea de ofrecer protecciéon por
parte del Estado, a aquellos individuos que carezcan de las condiciones para
mantener una vida minimamente aceptable. Si bien, esto fue una respuesta a los
desafios socioeconémicos y las tensiones politicas de inicios del siglo xx, como
la industrializacién, la urbanizacién y la Gran Depresion (Martinez, 2013), es al
mismo tiempo, una consecuencia de los 30 afos posteriores a la Segunda Guerra
Mundial, referidos como los “Treinta Gloriosos” (Calvo-Manzano, 2019).

Periodo de gran crecimiento de las economias occidentales y su prosperidad
abarcé desde 1945 hasta principios de la década de 1970, cuando se present6 la
crisis del petréleo de 1973. Se caracterizé por politicas y tendencias econdmicas
que alentaban la planificacién centralizada, la intervencién del Estado en la eco-
nomia y la promocién del consumo interno. Ademds, se llevaron a cabo inversio-
nes en infraestructura, educacién y tecnologia, lo que contribuy6 al crecimiento
y la modernizacién de la economia. El crecimiento de la clase media y la mejora
del poder adquisitivo de los trabajadores, resulté igualmente en un aumento en la
demanda de bienes de consumo. En este contexto, teorias econémicas favorables
a la intervencién del Estado en favor de la poblacién, por ejemplo, el modelo
aleman de Otto von Bismarck y el modelo inglés de William Henry Beveridge
(Calvo-Manzano, 2019), consolidaron este concepto entendido como “la garan-
tia del Gobierno para asegurar unos niveles minimos de renta, alimentacién,
salud, vivienda y educacién, como parte de los derechos politicos del ciudadano
y no como caridad” (Peralta y Calvache, 2022, p. 43).

Intimamente relacionado con el concepto de Estado de bienestar, se encuen-
tran el Estado de proteccién social, que se enfoca en la prevencién y mitigacién de
los riesgos y contingencias que pueden afectar el bienestar econémico y social
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de las personas, como el desempleo, la enfermedad, la discapacidad, la vejez y la
pobreza, e implica el marco politico e institucional establecido por un Gobierno
para proporcionar seguridad y bienestar a los ciudadanos a través de una variedad
de programas y politicas sociales. A su vez, el Estado de proteccién social se re-
laciona con el sistema de proteccién social, que:

[...] constituye un conjunto especifico de normas, apoyadas por una o varias institu-
ciones, que rigen el suministro de prestaciones sociales y su financiacién; y se debe
garantizar su capacidad de respuesta para evitar precisamente la exclusién social de

grupos en estado de vulnerabilidad. (Flores, 2015, p. 2)

En este sentido, el Estado de bienestar proporciona una amplia gama de servicios
y beneficios destinados a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, el Estado
de proteccién social es un marco politico especifico para mitigar riesgos y contin-
gencias, y el sistema de proteccién social implementa dichas politicas.

La seguridad social es un componente fundamental del sistema de proteccién
social. El uso de este término puede rastrearse al menos desde Simén Bolivar en
1819, pasando por la Ley de Seguridad Social de 1935 en Estados Unidos de Norte-
américa y en Nueva Zelanda en 1938, en la Carta del Atlantico y la Conferencia
Internacional del Trabajo, ambas de 1941, y en la Declaracién de Washington de
1942, siendo elevada a un instrumento internacional por la Organizacién
Internacional del Trabajo (o1T) en 1944 e integrada a su constitucién en 1946
(Instituto de Investigaciones Juridicas, 2012). De acuerdo con dicho organismo
especializado, la seguridad social es un derecho humano universal (ort, 2024a)
que se refiere a:

La proteccién que una sociedad proporciona a los individuos y los hogares para
asegurar el acceso a la asistencia médica y garantizar la seguridad del ingreso, en
particular en caso de vejez, desempleo, enfermedad, invalidez, accidentes del traba-
jo, maternidad o pérdida del sostén de familia. (orT, 2024b, p. 1)

Aunque, a partir del Convenio sobre la seguridad social (norma minima), 1952
(011, 2024¢) también se puede considerar como:

La proteccién que la sociedad proporciona a sus miembros, mediante una serie de
medidas publicas, contra las privaciones econémicas y sociales que de otra manera
derivarian de la desaparicién o de una fuerte reduccién de sus ingresos, como con-
secuencia de enfermedad, maternidad, accidente de trabajo o enfermedad profe-
sional; desempefio, invalidez, vejez y muerte, y también la proteccién en forma de
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asistencia médica y de ayuda a las familias con hijos. (Instituto de Investigaciones
Juridicas, 2012, p. 17-18)

En este sentido, Alemédn y Morales (2018) coinciden en que la proteccién social
se refiere a un conjunto de medidas publicas proporcionadas por el Estado para:
a) garantizar la atencién médica que atienda a enfermedades laborales y genera-
les; b) proveer medios de subsistencia y servicios propios al bienestar personal y
social; y ¢) proporcionar una pensién por invalidez, cesantia, vejez y muerte.

De lo anterior y de los modelos que se expondrin en la siguiente seccién,
puede desprenderse que los principios que guian a la seguridad social son:

* Solidaridad: implica que los individuos y la sociedad en su conjunto comparten
la responsabilidad de proteger a los mas vulnerables y garantizar el bienestar de
todos los miembros de la sociedad. Este principio se basa en la idea de que to-
dos contribuyen de acuerdo con su capacidad y reciben segtin sus necesidades.

* Universalidad: todos los individuos tienen derecho a recibir proteccién social,
independientemente de su situacién econémica, laboral o social. Dicho prin-
cipio implica que los beneficios y servicios de seguridad social deben estar dis-
ponibles para todos los ciudadanos, sin discriminacién ni exclusiones injustas.

* Equidad: los beneficios y servicios deben distribuirse de manera justa y pro-
porcionada a las necesidades de los individuos. Aquellos que tienen mayores
necesidades deben recibir un apoyo proporcionalmente mayor, mientras que
aquellos que tienen mayores capacidades deben contribuir en mayor me-
dida al sistema.

* Sostenibilidad: los sistemas de seguridad social deben ser financieramen-
te viables a largo plazo, garantizando que los beneficios y servicios puedan
mantenerse y financiarse de manera adecuada sin comprometer la estabilidad
econémica del pais.

* Adaptabilidad: los sistemas de seguridad social deben tener capacidad de ajus-
tar los programas y politicas segin las circunstancias cambiantes de la esfera
socioeconémica mundial y de introducir reformas para mejorar la eficacia y la
eficiencia del sistema.

Antecedentes de seguridad social: el modelo aleman de Otto von Bismarck
y el modelo inglés de William Beveridge

El canciller alemédn Otto von Bismarck dejé un legado significativo en el dmbito

de la seguridad social. Sus ideas y politicas sentaron las bases de lo que hoy recono-
cemos como sistemas de seguridad social modernos. Estas ideas fueron plasmadas
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entre 1881 y 1889. Durante este periodo se establecieron leyes relacionadas con
el seguro contra enfermedades, accidentes de trabajo, invalidez y vejez (Franco,
2005). La Ley sobre el Seguro de Enfermedad promulgada en 1883 establecio la
obligatoriedad de afiliacién a un seguro de enfermedad para trabajadores, bajo un
esquema contributivo empleado-empleador (Calvo-Manzano, 2019). A partir de la
Ley sobre Accidentes de Trabajo promulgada en 1884 se establecié la obligacién
del empleador a cotizar a una caja para cubrir los casos de invalidez permanente,
ocurridos por accidentes laborales. Finalmente, en 1889, se estableci6 el primer sis-
tema obligatorio de jubilacién. Estas acciones llevaron a considerarlo como el “autor
intelectual de la seguridad social” (Alemédn y Morales, 2018, p. 52).

En el nicleo del pensamiento de Bismarck se encontraban ideas sobre el pa-
ternalismo estatal y la estabilidad social, el enfoque selectivo y estratégico, y la
cohesién social y politica. Respecto al primer punto, crefa firmemente en el papel
del Estado como un agente que debe intervenir activamente para garantizar la esta-
bilidad social y politica. En un contexto de agitacién social y creciente movilizacién
obrera, Bismarck buscaba contrarrestar las tensiones y prevenir el ascenso del socia-
lismo y el comunismo. Para ello, consideraba que era esencial para el Estado tomar
medidas proactivas para abordar las necesidades de los trabajadores y sus familias.

Sobre el segundo punto, Bismarck adopté un enfoque selectivo en su apli-
cacién. Se centré inicialmente en dreas especificas, como la asistencia médica y
la indemnizacién por accidentes laborales, que eran consideradas como las mas
urgentes y prioritarias. Este enfoque estratégico le permitié obtener un amplio
apoyo politico y garantizar su viabilidad a largo plazo. Finalmente, reconocia
que la cohesién social era esencial para la estabilidad del Estado y la prosperidad
econémica. Sus politicas de seguridad social tenian como objetivo promover la so-
lidaridad y la integracién social, al proporcionar una red de seguridad para los
trabajadores y sus familias. Esta medida no sélo mejoraria las condiciones de vida
de la clase trabajadora, sino que también fortaleceria el tejido social y politico de
la nacién en su conjunto (van Meerhaeghe, 2006).

Con aproximadamente una década de diferencia, Inglaterra también se sumé
al movimiento de establecimiento de la seguridad social. La Ley de indemnizacién
de trabajadores se promulgé en 1897 y en 1912 se estableci6 el seguro sanitario
obligatorio. No obstante, ambos aspectos demoraron poco mis de un lustro para
generalizarse a la poblacién laboral y sus empleadores. La Ley de pensiones se
instauré en 1908, mientras que en 1925 se hizo lo mismo para el caso de las
pensiones contribuyentes para ancianos, viudas y huérfanos (Instituto de Investi-
gaciones Juridicas, 2012).

Pese a lo anterior, el contexto de la reconstruccién posterior a la Segunda Gue-
rra Mundial obligé a una revisién del sistema de seguridad social, encargada
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por Winston Churchill y que estuvo a cargo de William Henry Beveridge (Calvo-
Manzano, 2019). Esta revisién se caracteriz6 por su enfoque integral y su énfasis
en la universalidad. De esta manera, el modelo Beveridge presentado en 1942
bajo el titulo Social Insurance and Allied Services y mas conocido como el Informe
Beveridge, revolucioné el concepto de bienestar social, sentando las bases para el
Estado de bienestar moderno. Entre los puntos clave del pensamiento de Beveri-
dge se pueden distinguir:

* Cobertura universal: Beveridge visualizé un sistema en el que cada indi-
viduo, independientemente de su estatus social o econémico, tendria ac-
ceso a un conjunto integral de beneficios sociales. Este compromiso con la
universalidad marc6 un quiebre respecto a enfoques anteriores, que a menu-
do brindaban asistencia solo a grupos especificos considerados dignos. Al
abrazar la cobertura universal, el modelo Beveridge buscaba fomentar la
cohesién social y aliviar la pobreza a gran escala.

* Servicios sociales integrados: reconocer que los individuos enfrentan desa-
tios multifacéticos, Beveridge abogé por una red coordinada de servicios
que abarcase atencién médica, vivienda, educacién y empleo. Este enfoque
holistico apuntaba a abordar las causas subyacentes de la inseguridad so-
cial, empoderando a los individuos para llevar vidas dignas y satisfactorias.
Al integrar servicios en diferentes dreas, buscaba derribar barreras y garan-
tizar un apoyo integral para todos los miembros de la sociedad.

* Seguridad de ingreso y seguro social: un principio clave del modelo Beve-
ridge fue el establecimiento de seguridad de ingresos a través de esquemas
de seguro social. Beveridge propuso un sistema de seguros contributivos,
en el que individuos y empleadores realizarian contribuciones regulares
para financiar beneficios sociales. Este enfoque no sélo brindaba una red
de seguridad financiera para individuos en tiempos de necesidad, sino que
también inculcaba un sentido de responsabilidad personal y solidaridad
colectiva. Al vincular beneficios a contribuciones, buscaba promover la
equidad y la sostenibilidad dentro del sistema de seguridad social.

* Politica social preventiva: el enfoque de Beveridge hacia la seguridad social
era inherentemente preventivo. En lugar de simplemente abordar los sin-
tomas de la pobreza y la desigualdad, Beveridge buscaba atacar las causas
subyacentes a través de medidas proactivas de politica social. Su énfasis en
la atencién médica preventiva, la educacién y las oportunidades de empleo,
buscaba elevar a individuos y comunidades, reduciendo asi la dependencia
de la asistencia social a largo plazo. Al invertir en la prevencién, apuntaba
a crear una sociedad mds resiliente y equitativa (Harris, 2021).
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Tanto el modelo de Bismarck como el modelo Beveridge aportaron al desarro-
llo de los sistemas de seguridad social, pero difieren en varios aspectos clave.
El modelo de Bismarck, se caracterizé por su énfasis en la contribucién obli-
gatoria y la relacién directa entre contribuciones y beneficios. Por otro lado, el
modelo Beveridge, abogé por la universalidad de la cobertura y la provisién de
servicios integrados. Igualmente, difieren en sus mecanismos de financiamien-
to, grados de universalidad y enfoques hacia la prevencién versus la reaccién
ante la inseguridad social.

Ambos modelos influyeron en el desarrollo e instrumentacién de la seguridad
social en América Latina, region en la cual, el origen del Estado de bienestar
puede ser rastreado desde inicios del siglo xx.

Desarrollo del Estado de bienestar en América Latina

En un trabajo publicado por Graziano y Jessoula (2018), los autores elaboraron
una comparativa entre el origen y evolucién del Estado de bienestar en Europa y
América Latina. Esta misma fue complementada posteriormente por Cruz ez al.
(2024), para integrar eventos posteriores a la tltima fecha incluida por los autores
originales, como por ejemplo, la pandemia del covip-19. En la Tabla 1 se pre-
senta el reporte.

Tabla 1. Fases del desarrollo del Estado de bienestar

en América Latina y Europa

Periodo Europa América Latina
1880 a 1920 Emergencia -
1920 a 1940 Consolidacion Emergencia
1950 a 1970 Expansion Consolidacion
1980 a 2000 Recortes Recortes
2000 a 2019 Recortes/Recalibracion Expansion
2020 en adelante Pospandemia Pospandemia

Fuente: Cruz ez al., 2024.

Por su parte, otros autores registran eventos al interior de estos periodos a fin de
desglosar mas detalladamente la creacién de los Estados de bienestar y los concep-
tos que de éste se derivan. Por ejemplo, Mesa-Lago (1994) identifica en el periodo
de 1920 a 1980, tres categorias para la regién, de acuerdo al momento en que
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crearon el primer programa de bienestar: a) paises pioneros, de 1920 a 1930, que
incluye Argentina, Brasil, Chile, Cuba y Uruguay; b) paises intermedios, de 1940
a 1950, que incluye Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México, Panami,
Paraguay, Perta y Venezuela; y ) paises rezagados, posterior a 1950, que incluye
Republica Dominicana, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras y Nicaragua.

Pese a lo anterior, Graziano y Jessoula (2018), sefialan la consolidacién de los
programas e instituciones de bienestar en América Latina en el periodo de 1920
a 1980, aunque los principales beneficiados fueron casi exclusivamente los tra-
bajadores formales y los miembros de la milicia. La informalidad en el mercado
laboral, el rezago en la captacién de recursos fiscales y un sistema tributario re-
gresivo (cuando los impuestos gravan proporcionalmente en mayor medida a los
contribuyentes con ingresos mds bajos en comparacién con aquellos con ingresos
mis altos), fueron factores que condicionaron las cualidades de este periodo (Bar-
ba, 2009). Los aspectos contributivos del Estado de bienestar en este periodo,
reflejan la influencia del modelo bismarckiano.

Para las dltimas dos décadas del siglo xx, sefialadas como periodo neoliberal
por Cruz ez al., (2024), marcaron un distanciamiento con el modelo contributivo a
fin de ampliar el alcance de los sistemas de proteccién social, con un modelo dual
de seguridad social para empleados formales y asistencia social para informales
o poblacién de muy escasos recursos (Barrientos, 2019). Si bien fue un avance,
pasar de la caridad a incipientes programas estatales para los mas desprotegidos,
se mantuvo aun con un alcance insuficiente.

El comienzo del siglo xx1 se caracterizé por el triunfo electoral en gran parte de
la regién de gobiernos de izquierda o de centroizquierda. Esto, junto al crecimiento
econémico de la regién producto del aumento de productos primarios, favorecié la
integracién de los programas de asistencia social a los programas de seguridad
social y de esta manera, poblaciones antes marginadas o cuasi marginadas, como
trabajadores de zonas rurales e informales, asi como desempleados, tuvieran acce-
so a estos sistemas. Ademds, desde el afio 2000 hasta el afio 2021, el gasto social
per cépita como en porcentaje del producto interno bruto (p18), ha mostrado una
tendencia al alza que implica un aumento de aproximadamente 133%, aunque con
una clara variabilidad como puede apreciarse en la Gréfica 1 (Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe [cEPaL], 2021, p. 170).

Debe resaltarse que esta tendencia al alza se mantuvo posterior a 2014, pese
al triunfo de gobiernos identificados como de derecha en la regién (como Argen-
tina, 2015; Brasil, 2016; y Chile, 2018). Lo que sugiere que la corriente ideolégica
del Gobierno en turno es un factor necesario, pero no suficiente para explicar el
desarrollo del Estado de bienestar en América Latina. Finalmente, cabe destacar
que la pandemia de covip-19 acaecida a inicios de 2020 impulsé vertical (incre-
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mento en montos) y horizontalmente (incremento de sectores beneficiados), los
diferentes programas de proteccién social, a fin de alcanzar a la mayor cantidad
de poblacién posible, con el mayor apoyo alcanzable.

Grifica 1. Gasto social per cdpita de América Latina y el Caribe (2000-2020)
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Fuente: cepar, 2021, p. 171.
Tipologias del Estado de bienestar en América Latina

Es importante sefialar que el gasto social es un indicador genérico que no permite
matizar diferencias o similitudes entre los sistemas de protecciéon de los paises
de la regién. Diversos intentos se han realizado para elaborar analisis detallados
que permitan contrastar semejanzas y diferencias en este aspecto. Recientemente,
Willmersdorf y Vargas (2018), elaboraron una revisién sistemdtica en relacién
con este tema, cuyos resultados parciales o algunas de las tipologias detectadas,
sin menoscabo alguno hacia los autores de cada trabajo revisado, se presentan de
manera sintética en la Tabla 2. Es pertinente también hacer la observacién que
para esta seccion se emplea el término Estado de bienestar de forma genérica,
dado que las autoras sefialan en el mismo trabajo las controversias que existen en
torno a su uso y conceptuacion propia, y de términos relacionados.
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Tabla 2. Diversas tipologias del Estado de bienestar en América Latina

Basada en nivel de proteccién y gasto

Autor Tipo Caracteristicas Paises
. Cobertura universal de servicios de . .
Pioneros de AN . Uruguay, Argentina, Chile,
Mesa-Lago . proteccién bésica, pero con calidad ¢ .
alto nivel . Cuba, Brasil, Costa Rica
y acceso estratificada
S1: con tendencia a colocarse
en el grupo superior, presenta Panami, México, Per,
Intermedio estratificacién de algunos servicios Colombia, Bolivia, Ecuador,
S2: incrementa la cobertura y Venezuela
calidad de los servicios
L . Paraguay, Republica
. . Bajos niveles de cobertura y calidad raguay, £ep
Tardio de bajo s L Dominicana, Guatemala,
. de servicios. Restringidos .
nivel es0as08 Sectores El Salvador, Nicaragua,
y Honduras, Haiti
Amplia desmercantilizacién
conectados a efectos de
. . Estratificado estratificacién. Acceso y calidad . .
Filgueira® . : - y Uruguay, Argentina, Chile
universalista de servicios que favorecen a
funcionarios publicos y trabajadores
urbanos formales
Cobertura de salud y seguridad
Dual social estratificada entre Brasil, México
trabajadores formales e informales
Sistemas elitistas en los ambitos
. . Guatemala, Honduras, El
Excluyente de la salud y la seguridad social. . .
. . Salvador, Nicaragua, Bolivia
Sistemas duales en educacién
Extensamente industrializada
Incorporacién y una incorporacién promovida por
. g e . Argentina, Chile, Costa Rica,
Pribble** movilizadora- la movilizacién. Altos niveles de 8 ’ i ’
. . 1 ) Uruguay
industrialista cobertura en la prevencién
y gestién del riesgo
Industrializada con incorporacién
Incorporacién liderada por organizaciones
corporativista- corporativas que deriva en un Brasil, México, Panama
industrialista mayor enfoque en politicas de
gestion del riesgo
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Industrializacién limitada y una

Incorporacion incorporacién politica interrumpida . .
. porac P po P Perd, Colombia, Ecuador,
interrumpida- de grupos marginados. Cobertura Paracua
agraria media de politicas de prevencién suay
de riesgos
.. Paises principalmente agrarios. Republica Dominicana,
Exclusién- Lo -
aoraria Bajos niveles de prevencion y El Salvador, Guatemala,
g gestién de riesgos Nicaragua

Basada en la combinacién del Estado de bienestar y la esfera familiar

Autor Tipologia Caracteristicas Paises
Mart{ Prevalece la politica social con
artinez- R : hp : . .
F v Estatal-dirigido la intension de descomodificar la Chile, Argentina
ranzoni proteccién

Prevalece la politica social con la
Estatal- intcnsi(j){l de descom.odiﬁcar .la
Estratificado proteccién y la ‘segundad s.(x.:la}l
financiada colectivamente, dirigida
a trabajadores formales

Brasil, Costa Rica, México,
Uruguay, Panami

Politicas sociales endebles. Baja Guatemala, Ecuador,
Informal- comodificacién de la fuerza laboral. El Salvador, Perd, Colombia,
familiarista Destaca el papel de la familia en la Venezuela, Bolivia, Honduras,
provisién de bienestar Paraguay, Nicaragua

Basada en el bienestar provisto por el Estado

Autor Tipologia Caracteristicas Paises

Bolivia, Honduras, Paraguay,

Uthoff, Vera, Vaci I De 5 a 10 dependientes por Pert, Guatemala, Nicaragua,
Ruedi aclo ampao trabajador formal El Salvador, Republica

Dominicana

Vacio De 4 a 5 dependientes por o .

moderado trabajador formal Venezuela, México, Panama

. - Menos de 4 dependientes por Uruguay, Argentina, Costa Rica,
Vacio pequefio trabajador formal Brasil, Chile
S: Subgrupo

* Hasta 1970

** Andlisis mds reciente para este grupo, corresponde a 2011.

En el centro de su anilisis se encuentran los conceptos de comodificacién (proceso por el cual los bienes,
servicios o actividades que no eran considerados mercancias, pasan a ser tratados y comercializados como
tales en el mercado), descomodificacién (reduce o elimina la dependencia de las personas a los mecanis-
mos del mercado para acceder a bienes y servicios considerados esenciales para el bienestar), desfamilia-

rizacioén (las instituciones sociales y politicas asumen roles y responsabilidades que tradicionalmente han
sido ejercidos por la familia).

Hokok
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Retos del Estado de bienestar y la seguridad social

La seguridad social en América Latina y el Caribe ha enfrentado una serie
de desafios a lo largo del siglo xx1 y mas recientemente, durante la pandemia de
covip-19. Estos desafios han impactado dreas clave como la cobertura, la sos-
tenibilidad financiera y la capacidad de respuesta ante emergencias sanitarias,
asi como el sistema de pensiones.

Adicionalmente, el actual fenémeno de la globalizacién ha ocasionado diver-
sos factores que influencian y motivan las reformas a la fecha elaboradas o las que
debieran serlo en el corto y mediano plazo. Entre estos factores, se encuentran
aspectos definidos como a) econémicos y sociales: desequilibrios econémicos, las
altas tasas de inflacién, la globalizacién del capital, la reduccién de barreras al
comercio internacional y los cambios en el mercado laboral, que incluyen des-
empleo, trabajo informal y flexibilizacién en las relaciones laborales, que tienen
un efecto significativo en los sistemas de proteccién social; b) administrativos y
financieros: avance de las comunicaciones, variaciones en los sistemas y estructu-
ras financieras adoptadas, carencia de reservas econémicas, gestién deficiente de
los recursos, incumplimiento en el pago de obligaciones y pricticas fraudulentas,
ademas de la violacién de normativas legales que regulan las obligaciones y de-
rechos; ¢) demogrificos y actuariales: lo vinculado con el cambio demogrifico,
resaltando el fenémeno del envejecimiento de la poblacién, que conlleva una dis-
minucién en la participacién laboral, una falta de contribucién y un aumento en
los costos de atencién médica, planteando la necesidad de reducir los beneficios y
aumentar los requisitos para recibirlos; d) sociales e ideolégicos: por valoraciones
personales fuertemente ideologizadas que pueden exacerbar de las desigualdades
sociales, que se manifiestan en un aumento de la pobreza, una menor solidaridad
y una mayor exclusién social, asi como en la critica al intervencionismo estatal

(Méndez, 2004, citado en Rivas ef a/., 2017).
Cobertura en salud

Garantizar una cobertura universal y equitativa que asegure el acceso a servicios
de salud de calidad para toda la poblacién es uno de los mayores desafios para el
siglo xx1 en América Latina y el Caribe. Este desafio de la promocién de la salud
ha sido abordado por diferentes érganos internacionales y expertos de campos
diversos desde inicios del siglo xx (Coronel y Marzo, 2017), y reforzado durante
el siglo xx1. Ejemplo de esto ultimo es la 26° Conferencia Sanitaria Panamerica-
na. Extensién de la proteccién social en salud (Organizacién Panamericana de la
Salud [ops], 2002) y el documento Sustainable health financing, universal coverage
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and social health insurance (Organizacién Mundial de la Salud [oms], 2005). Entre
algunos aspectos que enmarcan esta cuestién se encuentra el crecimiento econé-
mico de la regién, la pobreza y las tensiones ocurridas entre ambos. Ademads de
las diferentes formas de tipificar sus acciones en la instrumentacién de un Estado
de bienestar, tal como se describié en la seccién previa.

Uno de los desafios mas importantes es la ampliacién de la cobertura de salud
a sectores vulnerables y sectores marginados de la poblacién, que no necesaria-
mente son lo mismo. Entre los primeros podemos encontrar mujeres en edad
productiva a la vez que reproductiva, trabajadores informales y nifios; mientras
que los segundos pueden ademds de los primeros, incluir a indigenas y afrodes-
cendientes, poblaciones rurales y otros sectores minoritarios; sin embargo, entre
los problemas asociados se encuentran las desigualdades regionales en la distri-
bucién de recursos y servicios de salud. En muchos paises de la regién, existen
disparidades significativas entre las dreas urbanas y rurales, asi como entre las
diferentes regiones del pais (Abramo ez a/., 2020).

Algunos aspectos que, en general, pueden contribuir a la solucién de estas
dificultades incluyen la implementacién de politicas que fomenten la inclusién
y la equidad en el acceso a los servicios de salud. Esto implica expandir la aten-
cién primaria de salud, crear redes de salud comunitaria y fortalecer los sistemas
de salud publica. Ademads, es necesario invertir en infraestructura de salud en
dreas remotas y marginadas, asi como garantizar una distribucién equitativa de
personal médico y recursos financieros. En lo particular, estos mismos autores
presentan una serie de propuestas detalladas. Por ejemplo, programas en el 4m-
bito de la nutricién dirigidos principalmente a mujeres embarazadas, lactantes y
preescolares, asi como a estudiantes de nivel primaria y secundaria. Estos debe-
rian incluir programas de alimentacién complementaria, alimentacién escolar,
promocién de la lactancia materna, distribucién de alimentos, y suplementacién
y fortificacién con micronutrientes. Igualmente, transferencias condicionadas a
familias que enfrentan situaciones de pobreza y extrema pobreza, mecanismo que
ha demostrado impactos positivos en diversos indicadores de salud y nutricién.

Mejorar la calidad y la eficiencia de los servicios de salud implica, no sélo garan-
tizar el acceso a servicios basicos de salud, sino también asegurar que estos servicios
sean efectivos, seguros, centrados en el paciente y que tengan un enfoque integral en
la salud para crear relaciones positivas con otras dimensiones del bienestar. La evi-
dencia sugiere que politicas coordinadas en educacién, mercado laboral, desarrollo
local, proteccion social e igualdad de género y étnico-racial pueden mejorar la salud
de la poblacién. En todo caso, es necesario invertir en capacitacién y formacién del
personal de salud, asi como en tecnologias de la informacién y comunicacién que
mejoren la gestién y el monitoreo de los servicios de salud (Abramo ez a/., 2020).
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La promocién de estilos de vida saludables y la prevencién de enfermedades,
también son aspectos clave para mejorar la cobertura de salud en la regién. Esto
incluye campafas de concientizacién sobre habitos alimenticios saludables, la
promocion del ejercicio fisico y la prevencién de enfermedades crénicas no trans-
misibles. Una estrategia para llevar a cabo dichas campafias puede entenderse
como la educacién para la salud, que en términos generales se refiere al proceso
educativo disefiado con el objetivo de promover un conjunto de conocimientos,
destrezas y actitudes requeridas para tomar decisiones fundamentadas, y adoptar
conductas que promuevan la salud.

Un anilisis mds detallado sugiere su descomposicién en: a) educacién en
salud, capacitacién del personal de salud, incluyendo auxiliares, técnicos y profe-
sionales, en dreas relacionadas con la atencién médica; b) educacién para la salud,
una accién social planificada con el propésito de reforzar las percepciones y
comprensiones que individuos y comunidades tienen sobre la salud, con el obje-
tivo de facilitar la toma de decisiones relacionadas con la salud, la calidad de vida
y el desarrollo humano; ¢) educacién sanitaria, fomenta comportamientos saluda-
bles y propicia cambios en el entorno social y ecoldgico, facilitando la comunicacién
de conocimientos de los profesionales de la salud a los pacientes (Zea, 2019); sin
embargo, esta estrategia presenta diversos enfoques tedricos o pedagégicos, como
lo son los enfoques tradicional y critico-dialégico (Pefiaranda e# al., 2027), en
ocasiones escasamente articulados (Lépez ez al., 2018).

Si bien estos retos se mantienen vigentes, es también verdad que en los
primeros 15 afios del siglo xx1 se lograron algunos avances importantes. De
acuerdo con Cecchini (2016), la regién ha progresado en la ampliacién de la co-
bertura de la proteccién social, tanto en términos de alcance poblacional como
en la mejora de los beneficios ofrecidos. Estos avances se han logrado gracias a
un crecimiento econémico sostenido, la generacién de empleo y politicas pablicas
enfocadas en el bienestar de la poblacién. Aunque los logros han sido generali-
zados, la inversién y la cobertura varian considerablemente entre los diferentes
regimenes de bienestar presentes en los paises de la regién. Esto dltimo resalta
la necesidad de una clasificacién o tipologia que facilite el andlisis detallado
del contexto de cada pais y que permita ofrecer soluciones a la medida de sus
problemas o limitaciones.

Finalmente, la participacién del Estado y sus reformas siguen siendo de vi-
tal importancia. Tal como sefiala Atun (2014), durante el periodo de expansion
econémica mundial entre 2000 y 2008, se permitié la implementacién de politi-
cas tanto de demanda, como transferencias monetarias condicionadas, como del
lado de la oferta, fortaleciendo los sistemas de salud para ampliar el acceso a las
poblaciones vulnerables e introducir la cobertura universal de salud. Asi, el cre-
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cimiento econémico fue un factor que proporciond recursos fiscales y flexibilidad
presupuestaria para realizar cambios en los sistemas de salud.

Capacidad de respuesta ante emergencias sanitarias

La reciente pandemia de covip-19 en el mundo puso a prueba su capacidad de
respuesta en términos de atencién a la salud ante emergencias sanitarias. Para
esta seccién se tomard este caso aplicado a la reaccién de la region que se discute.

En marzo de 2022, América Latina, que comprende sélo el 8.4% de la po-
blacién global, registré6 méds de 65 millones de casos confirmados de covip-19,
representando el 15% del total mundial, asi como mds de 1.6 millones de muer-
tes, equivalente al 28% del total mundial. La regién experiment6 una contrac-
cién econémica estimada entre el 7% y el 10%, lo que resulté en un aumento del
desempleo, la pobreza y la desigualdad de ingresos. Adicionalmente, en América
Latina, el empleo informal representa alrededor del 60%, con aproximadamente
140 millones de personas sin acceso a medidas de distanciamiento social. De
igual manera, el 21% de la poblacién vive en condiciones precarias en dreas ur-
banas marginales, facilité la propagacién del virus, exacerbando los problemas
sociales y de salud mental (Gamba ez al., 2022).

A pesar de los desafios mencionados, la regién también mostré una desta-
cada capacidad de respuesta ante la emergencia. Se implementaron medidas de
salud publica como el distanciamiento social, el uso de mascarillas y el cierre
de fronteras para contener la propagacién del virus. Ademds, se realizaron esfuerzos
importantes para aumentar la capacidad de pruebas, fortalecer la atencién médica
y promover la investigacién cientifica para desarrollar tratamientos y vacunas con-
tra el virus. Durante el segundo afio de la pandemia, se sumé la vacunacién de la
poblacién como la estrategia principal para controlar la crisis sanitaria, sin dejar de
lado necesariamente las medidas previas implementadas (Cid y Marinho, 2022).

Para lograr la meta de vacunacion, se establecieron mecanismos de colabora-
cién regional, como la adherencia a la iniciativa covax, para garantizar un acceso
equitativo a las vacunas contra el covip-19 en toda la regién (Sudrez, 2021). Mu-
chos paises de la regién se han beneficiado de las dosis distribuidas a través de este
mecanismo, lo que contribuyé a acelerar los programas de vacunacién y a reducir la
brecha en el acceso a las vacunas entre paises de ingresos altos y bajos. En término
generales, esta region recibié hasta 1480 millones de dosis de vacunas, aunque se
mantuvo el problema de la urgencia de la distribucién de la vacuna para inmunizar
a la mayor cantidad de poblacién en el menos tiempo posible.

Si bien, los paises de América Latina y el Caribe dedicaron considerables
recursos para agilizar la inmunizacién de su poblacién, logrando que casi el 70%
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de la poblacién regional completara su esquema de vacunacién contra el covip-19
para finales de marzo de 2022, las diferencias por regién se mantuvieron, ya que
algunos paises como Argentina, Chile, Cuba y Uruguay lograron vacunar a mds
del 80% de su poblacién para principios de abril de 2022, mientras que Bahamas,
Granada, Guatemala, Santa Lucia, San Vicente y las Granadinas, Jamaica y Hai-
ti no habian alcanzado el 40% de su poblacién vacunada, lo cual representa un
rezago significativo respecto a la meta establecida por la oms para finales de 2021.
Algo semejante sucedié con la administracién de dosis de refuerzo, ya que para
cuando la regién de América Latina habia administrado dosis de refuerzo al casi
25% de su poblacidn, esta cifra en la regién del Caribe apenas alcanzaba el 5%
(Cid y Marinho, 2022).

Esto puso al descubierto importantes brechas y debilidades en la capacidad de
respuesta de la regién. La falta de coordinacion entre los paises, la desigualdad
en el acceso a la atencién médica y la infraestructura sanitaria deficiente fueron
algunos de los principales desafios identificados. Cada uno afectando de manera
diferenciada a sectores poblacionales distintos como mujeres, nifios y adolescen-
tes (Castro, 2020). Adicionalmente, variables como la poblacién total, el nivel de
urbanizacién, el porcentaje de la poblacién cuya subsistencia se logra con menos
de un ddlar diario, la prevalencia de diabetes y el nimero de camas hospitalarias
por cada 1000 habitantes, todas ellas con una amplia variabilidad en la regién,
tueron factores determinantes de la tasa cruda de mortalidad por covip-19 por
millén de habitantes (Acosta, 2020). Ademas, la crisis econémica derivada de la
pandemia exacerbd la vulnerabilidad de las poblaciones mas marginadas y expuso
las deficiencias en los sistemas de proteccion social.

Sistema de pensiones y jubilaciones

De acuerdo con la o1, el 97% de los paises tienen algun sistema de pensién, mis-
mo que puede ser contributivo (prestacion monetaria relacionada a seguros sociales
administrados por los Estados) o no contributivos (basados en la responsabilidad
y contribuciones individuales de los trabajadores). Adicionalmente, el 55% de ellos
cuenta con un sistema mixto (Merchant y Amin, 2022), siendo el modelo no con-
tributivo per se asociado a insuficiencia de ingresos durante la vejez. Desde un punto
de vista financiero, las pensiones pueden clasificarse como de reparto o capitaliza-
cién, la primera con un enfoque bismarkiano, pues las aportaciones del empleado
se destinan al pago de su pensién; en la segunda, las pensiones se financian con los
rendimientos de la contribucién que el actual pensionista aporté en su vida laboral

(Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe [caF], 2020).
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Pese a su amplia instrumentacién, los problemas relacionados con los sistemas de
pensiones y jubilaciones se encuentran presentes tanto en los paises desarrollados,
como en los del llamado tercer mundo. Siendo los propios de la regién de América
Latina y el Caribe particularmente agudos. Ademds, a pesar de los avances en la
extension de la cobertura durante el presente siglo, el nivel alcanzado en 2017 es
similar al de 1990, lo que indica que la calidad y el alcance de los sistemas de pen-
siones seguirdn siendo un desafio significativo para la regién en el futuro (Arenas
de Mesa, 2019). Entre algunos de los problemas y desafios actuales se encuentran:

* Cobertura limitada: la cobertura de los sistemas de pensiones en la regién ha
sido limitada en estas dos décadas del siglo xx1. Muchos trabajadores, espe-
cialmente aquellos empleados en el sector informal y en actividades agricolas,
no han tenido acceso a esquemas de pensiones formales. Esto dejé a una gran
parte de la poblacién sin proteccion adecuada para la vejez (Rivas ez al., 2017).

* Insostenibilidad financiera: los sistemas de pensiones en muchos paises de
la region enfrentaron desafios en términos de sostenibilidad financiera. La
falta de ahorro suficiente, el envejecimiento de la poblacién y la baja tasa
de participacién laboral formal contribuyeron a la insostenibilidad de los
sistemas de pensiones, lo que llevé a déficits financieros y dificultades para
pagar las pensiones prometidas (Barba, 2013).

* Desigualdades en el acceso y los beneficios: hubo desigualdades significa-
tivas en el acceso a los sistemas de pensiones y en los beneficios recibidos.
Los trabajadores con empleos formales y mejor remunerados, generalmen-
te tenfan acceso a mejores esquemas de pensiones y recibian pensiones mds
altas en comparacién con aquellos en el sector informal o con empleos
precarios (Merchant y Amin, 2022).

* Fragmentacién y complejidad: en muchos paises de la region, la fragmen-
tacién y la complejidad de los sistemas de pensiones dificultan la compren-
sién y la participacién de los trabajadores. La existencia de multiples regi-
menes de pensiones, cada uno con sus propias reglas y requisitos, genera
confusion y dificultades para acceder a los beneficios (car, 2020).

* Vulnerabilidad ante crisis econémicas: los sistemas de pensiones en Amé-
rica Latina y el Caribe fueron vulnerables frente a las crisis econémicas y
financieras. Durante periodos de recesién econémica, los fondos de pen-
siones sufrieron pérdidas significativas, lo que afectd la capacidad de pagar
pensiones y aument6 la inseguridad financiera entre los jubilados.

Pese a este panorama existen posibles factores que podrian revertir esta proble-
mitica. Una posibilidad para abordar la baja cobertura, especialmente entre los
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trabajadores informales y los grupos vulnerables, es la implementacién de politi-
cas que fomenten la formalizacién del empleo y amplien la cobertura de los siste-
mas de pensiones a estos trabajadores. Esto podria lograrse a través de incentivos
fiscales para las empresas que contraten formalmente, asi como programas de
educacién financiera y concienciacién sobre la importancia del ahorro para la ju-
bilacién. La sostenibilidad financiera de los sistemas de pensiones, especialmente
en un contexto de envejecimiento de la poblacién y presiones fiscales crecientes
es aumentar gradualmente la edad de jubilacién y ajustar los requisitos de elegibi-
lidad para las pensiones, de manera equitativa y con suficiente anticipacién para
que los trabajadores puedan planificar su retiro.

No obstante, aspectos ideolégicos de la regién, impulsados por corrientes po-
liticas generalmente de izquierda, suponen una traba a esta posibilidad. Ademas,
también es crucial mejorar la gestion de los fondos de pensiones y diversificar
las fuentes de financiamiento, incluyendo la posibilidad de introducir esquemas de
capitalizacién individual complementarios. La transparencia y la gobernanza efec-
tiva también son elementos clave para garantizar la viabilidad y la confianza en
los sistemas de pensiones. Se deben fortalecer los mecanismos de supervisién y
regulacién para evitar el fraude y la mala gestion de los fondos de pensiones, asi
como para garantizar que las decisiones de inversién sean transparentes y estén
alineadas con los intereses de los cotizantes (Arenas de Mesa, 2019).

Sostenibilidad financiera

A lo largo de este capitulo se han destacado una serie de condiciones que gene-
ran presién a la sostenibilidad financiera del Estado de bienestar y la seguridad
social, especificamente con el financiamiento de la seguridad social y los pro-
blemas de cobertura. Esta seccién final abonard algunos otros, que matizan o
influyen en los ya descritos.

El tema del empleo y su sostenibilidad financiera es complejo. Por una parte,
el empleo formal tradicional se estd viendo afectado por los cambios tecnolégicos
del siglo xx1 y de configuraciones laborales. Ejemplo del primero es la sustitu-
cién de mano de obra por tecnologia automatizada, y del segundo, los contratos
intermitentes por honorarios, que aunque recauda impuestos, no ofrece seguri-
dad social. Lo anterior puede ser un motivo asociado a la busqueda de ingresos
a través de la via informal. Esto ultimo sigue siendo un problema persistente
en la regién, lo que limita la capacidad de los sistemas de seguridad social para
generar ingresos sostenibles. En algunos paises como Brasil, la cotizacién de los
trabajadores informales es obligatoria; no obstante, en la mayoria de los paises de
la region esto es voluntario.
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Igualmente, existe un desafio en la supervisién del cumplimiento de la obligacién
de cotizar, ya que los trabajadores informales no estin empleados por un tnico
empleador que esté sujeto a la rendicién de cuentas por parte del Estado o la enti-
dad receptora de las contribuciones, en cuanto a la regularidad en el cumplimien-
to de esta obligacién (dos Passos, 2023). Un factor adicional a esta cuestion es el
género del trabajador mismo. En Latinoamérica, mas del 54% de las mujeres en
trabajos no agricolas se encuentra en la informalidad (oNu Mujeres, 2020), lo que
puede ser debido a la necesidad de equilibrar el trabajo con las responsabilidades
de cuidado en el hogar, asi como a la interrupcién de su participacién laboral
debido a la maternidad, lo que dificulta la consolidacién de una carrera profesio-
nal estable. Igualmente, a mayor edad, mayor porcentaje de mujeres en tareas no
remuneradas, como el cuidado del hogar, lo que no sélo crea una dependencia
econémica hacia su cényuge o hijos, sino que también limita su contribucién a
sistemas para la sostenibilidad financiera (Morad y Sarmiento, 2023).

El aumento en la esperanza de vida, si bien es un logro de los sistemas
politicos y sanitarios tiene su contraparte en que su aumento no garantiza una
calidad de vida adecuada en la vejez, especialmente en una regién marcada por
su profunda desigualdad econémica, social y cultural. Aunque no es el dnico
aspecto que trastoca, la esperanza de vida se vincula directamente con el tema
de las pensiones y la jubilacién por vejez, porque la presién sobre las finanzas
publicas se mantendria al alza, de no contar con mecanismos eficientes de ge-
neracién de recursos para estos fines.

Al respecto, en 2015, el porcentaje del producto interno bruto (p18) destinado
al gasto publico en pensiones en la regién era del 3.7%, y se proyecta que, sin
reformas sostenibles, este porcentaje aumentara hasta alcanzar el 6.9% del p1B
para el afio 2065 (Arenas de Mesa y Vargas, 2023). Ademds, tal y como sucede
con el empleo informal, el género es otro factor que afecta a la esperanza de vida
y por consiguiente, a las pensiones por jubilacién y vejez. Los datos promedio
regionales muestran que las mujeres tienen una clara ventaja sobre los hombres,
que ademds se matiza por regién. Para 2022 se registr6 una esperanza de vida de 70 y
77 afos para hombres y mujeres, respectivamente (Statista, 2023). Si esto se rela-
ciona con lo mencionado anteriormente, se observa que un sector de mujeres, con
mayor probabilidad de no participar en la vida laboral, hara uso de los sistemas de
pensiones del cényuge fallecido, quien ya no participa en el sector laboral.

Finalmente, relacionado con lo anterior se encuentra la reduccién en la tasa
de natalidad ocurrida a nivel global, planteando desafios para garantizar la via-
bilidad de los programas de bienestar social y asistencia médica en la region.
En primer lugar, la reduccién en el nimero de nacimientos implica una base
de contribuyentes mds reducida para financiar los sistemas de pensiones, lo que
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puede generar desequilibrios entre los ingresos y gastos del programa, debido a la
menor cantidad de personas incorporindose al mercado laboral y contribuyendo al
sistema. De igual manera, la disminucién de la tasa de natalidad también afecta
la estabilidad financiera de los sistemas de salud. Con una poblacién mas envejecida
y con menos jévenes, aumenta la demanda de servicios de salud para atender las
necesidades de una poblacién mayor, lo que ejerce presion sobre los recursos y
la capacidad de los sistemas de salud para brindar atencién médica de calidad a

toda la poblacién (Cabella y Nathan, 2018).
Conclusiones

Después de analizar el origen y desarrollo de los sistemas de proteccién social
en Alemania, Inglaterra y su influencia en América Latina y el Caribe, asi
como los desafios actuales en la regién en este dmbito, se pueden extraer varias
conclusiones importantes:

* Los modelos de seguridad social concebidos por Bismarck y Beveridge, en
Alemania e Inglaterra respectivamente, sentaron las bases para los sistemas
de proteccién social a nivel global; sin embargo, su adopcién en América
Latina y el Caribe ha sido heterogénea y ha enfrentado desafios propios
debido a las caracteristicas econémicas, politicas y culturales Gnicas de la
regién. Esta diversidad se manifiesta en los diferentes periodos de imple-
mentacién del Estado de bienestar y en las diversas dindmicas que se ob-
servan en las regiones que conforman este territorio.

* A pesar de los avances logrados en la ampliacién de la cobertura de la segu-
ridad social en la regién, persisten desafios importantes relacionados con la
sostenibilidad financiera, la equidad de género, la informalidad laboral y la
calidad de los servicios de salud y pensiones.

* La crisis sanitaria provocada por la pandemia de covip-19 ha resaltado la
importancia de contar con sistemas de proteccion social sélidos y efectivos,
para proteger a las poblaciones vulnerables y garantizar el acceso a la atencién
médica y los ingresos durante situaciones de crisis sanitaria y econémica.

A pesar de los avances alcanzados, existen desafios significativos que requie-
ren una atencion integral para fortalecer y mejorar los sistemas de protec-
ci6én social en América Latina y el Caribe. Esto implica abordar cuestiones
financieras, la informalidad laboral, la equidad de género y la calidad de los
servicios de salud y pensiones.
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Capitulo 6

Dindmicas socioeconémicas de seguridad social:
coberturay financiamiento

Elda Leticia Leén Vite
Universidad del Caribe

Introduccién

En los ultimos cinco afios la dindmica en materia de seguridad social ha pre-
sentado cambios radicales, se pasé de imaginar el mundo tecnolégico a estar
inmerso dentro de €l; pasando de un momento a otro a una economia cada vez
mis digital, enfrentando la mercantilizacién del trabajo, pero al mismo tiempo
tratando de brindar proteccién a quienes no forman parte de una relacién laboral,
al cubrir las diferentes etapas del ciclo de vida de las personas.

La seguridad social que es reconocida como un derecho humano y por lo
tanto es un derecho universal, es un instrumento internacional que permite la
cohesién social, la prevencién y alivio en la pobreza porque proporciona un nivel
minimo de redistribucién del ingreso; sin embargo, ha entrado a un proceso de
revisién, ya que de acuerdo con cifras de la Organizacién Internacional del Tra-
bajo (o11), menos de la mitad de la poblacién mundial (46.9%) esta efectivamente
cubierta por lo menos con una prestacién de proteccién social en efectivo (indi-
cador 1.3.1 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible), y la gran mayoria de la
poblacién mundial, es decir, mis de 4 mil millones de personas, a la fecha carecen
de proteccién social (orT, 2021).

Las crisis econémica y epidemiolégica mundial pusieron en la palestra nuevos
retos que atender en materia de seguridad social, tales como: la informalidad, subem-
pleo, la industria de la cuarta revolucién industrial, mejor conocida como Industria
4.0, la economia colaborativa generada en las plataformas digitales, entre otros.

Uno de los principales objetivos de la o1t es la extensién de la seguridad
social (ort, 2008). No obstante, de acuerdo con el documento titulado “Estable-
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cimiento de normas de seguridad social en una sociedad global”, se han venido
revisando los convenios, ya que el porcentaje de ratificacién de los paises en desa-
rrollo ha sido bajo, esto indica que existe una falta de adecuacién y pertinencia al
no establecerse una obligacién vinculante para la extensién de un conjunto bésico
de prestaciones prioritarias para todos, considerando que es una economia global.

Con el propésito de eliminar las brechas y limitaciones, haciendo frente a la
crisis econémica que se ha venido arrastrando, la cual se agudizé a raiz de la pan-
demia en el afio 2020, la o1T consideré tomar medidas decisivas para configurar
el futuro de la proteccién social, nunca ha sido tan importante como ahora reno-
var y mantener el progreso hacia el cumplimiento de las ambiciones de la Agenda
2030: Metas clave de la orT. La proteccién social universal es la piedra angular de
una vision del futuro centrada en las personas, que ofrezca la perspectiva de hacer
realidad el derecho humano a la seguridad social para todos, erradicar y prevenir
la pobreza, reducir las desigualdades multiples e interrelacionadas, mejorar las
capacidades humanas y la productividad, fomentar la solidaridad y la equidad,
revigorizando el contrato social.

Este trabajo presenta en una primera fase el marco normativo de la o1T; en
una segunda fase se analizan estadisticas y se presentan los hallazgos a partir de
la base de datos de la Encuesta de Seguridad Social del Informe Mundial sobre la
Proteccién Social 2020-2022; y en la tercera fase se presentan algunas propuestas
de solucién y reflexiones finales.

Marco de normativo y de funcionamiento de la ort

La orT es la agencia especializada de la Organizacién de Naciones Unidas (onv),
que se encarga de las cuestiones relacionadas con el trabajo en el mundo, cuyo ob-
jetivo principal se encuentra en fomentar los derechos laborales, estimular opor-
tunidades dignas de empleo, mejorar la proteccién social, y reforzar el didlogo
en cuestiones relacionadas con el trabajo. Su estructura es tripartita, otorga los
mismos derechos a trabajadores, empleadores y gobiernos, en cuanto a normas
internacionales, politicas y programas, todos relacionadas con el trabajo, ha de-
sarrollado un marco internacional que orienta el establecimiento, desarrollo y
mantenimiento de los sistemas de seguridad social en todo el mundo (orT, 2021a).

El marco normativo proporcionado por las normas internacionales del tra-
bajo adopta un enfoque basado en los derechos para dar forma concreta al derecho
humano de la seguridad social. Las normas de seguridad social comprenden un
conjunto de convenios y recomendaciones los cuales son formulados y adoptados por
los representantes de los gobiernos, los empleadores y los trabajadores de los Estados
miembros, dichas normas se centran en los niveles minimos de proteccién que
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deben garantizarse, las reglas esenciales relativas a la financiacién y la administra-
cién de la seguridad social, y los principios bésicos que deben observarse.

La seguridad social ha sido considerada un derecho humano basico en la
Declaracién de Filadelfia de la o1t en 1944 y en su recomendacién sobre la se-
guridad de los medios de vida (nim. 67). Este derecho se confirma en el articulo
22 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos (onNu, 1948), y se reafirma
en el Pacto Internacional sobre Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de

1966, que dice:

Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social,
y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacién internacional, habida
cuenta de la organizacién y los recursos de cada Estado, la satisfaccion de los de-
rechos econdémicos, sociales y culturales, indispensables a su dignidad y al libre
desarrollo de su personalidad.

De igual forma, el articulo 25, sefiala:

Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como
a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la
vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo
derecho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez
u otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias indepen-
dientes de su voluntad”, “La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y
asistencias especiales. Todos los nifios, nacidos en matrimonio o fuera de matri-
monio, tienen derecho a igual proteccidn.

También estd confirmado en el Pacto Internacional sobre Derechos Econémi-
cos, Sociales y Culturares de 1966. Como se observa, la seguridad social es un
derecho humano y por lo tanto, un derecho universal, la Declaracién refiere a
un nivel minimo de seguridad social; promueve la ciudadania y la cohesion social;
proporciona un nivel minimo de redistribucién del ingreso, porque la seguridad
social como necesidad econémica, viene a facilitar el empleo productivo y mejorar
la productividad, tiene un componente positivo hacia el proceso econémico, pues
gracias a la proteccion social tiene mecanismos para apoyar la formalizacién y en
cualquier circunstancia o evento fortalece la recuperacién econémica.

La seguridad social como una necesidad social, reduce la pobreza y la vulne-
rabilidad, de igual manera, incentiva la inversién en el capital humano, promueve
la justicia y la cohesién social, tiene un impacto social que va mucho mds alld del
individuo, no sélo reduce la pobreza y la vulnerabilidad, sino que estd reconocido en
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la Agenda 2030, como una inversién en el capital humano, que tiene un impacto
en la justicia social y en la paz.

Por lo anterior, la seguridad social es la proteccién que una sociedad proporciona
alos individuos y los hogares para asegurar el acceso a la asistencia médica y garanti-
zar la seguridad del ingreso, en particular, en caso de vejez, desempleo, enfermedad,
invalidez, accidentes de trabajo, maternidad o pérdida del sostén de familia.

Marco normativo de la seguridad social de la o1t

Las normas internacionales de seguridad social establecen pardmetros de referencia
cualitativos y cuantitativos que determinan en conjunto las normas minimas de
proteccién de la seguridad social ante la ocurrencia de riesgos o circunstancias
de la vida. Se cuenta con ocho convenios y nueve recomendaciones que son:

* Convenio sobre la seguridad social (norma minima), 1952 (nim. 102).

* Convenio sobre la igualdad de trato (seguridad social), 1962 (nim. 118).

* Convenio sobre las prestaciones en caso de accidente del trabajo y enferme-
dades profesionales, 1964 (Cuadro I, Lista de enfermedades profesionales,
modificado en 1980) (num. 121).

* Convenio sobre las prestaciones de invalidez, vejez y sobrevivientes, 1967
(ndm. 128).

* Convenio sobre asistencia médica y prestaciones monetarias de enferme-
dad, 1969 (num. 130).

* Convenio sobre la conservacién de los derechos en materia de seguridad
social, 1982 (ntm. 157).

* Convenio sobre el fomento del empleo y la proteccién contra el desempleo,
1988 (num. 168).

* Convenio sobre la proteccién de la maternidad, 2000 (nim. 183).

* Recomendacién sobre la seguridad de los medios de vida, 1944 (nim. 67).

¢ Recomendacién sobre la asistencia médica, 1944 (nim. 69).

* Recomendacién sobre asistencia médica y prestaciones monetarias de
enfermedad, 1969 (nim. 134).

* Recomendacién sobre el fomento del empleo y la proteccion contra el des-
empleo, 1988 (nim. 176).

* Recomendacién sobre las prestaciones de invalidez, vejez y sobreviviente,
1967 (nim. 131).

* Recomendacién sobre las prestaciones en caso de accidentes del trabajo
y enfermedades profesionales, 1964 (nim. 121).

* Recomendacién sobre la proteccién de la maternidad, 2000 (nim. 191).
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* Recomendacién sobre la conservacién de los derechos en materia de segu-
ridad social, 1983 (nim. 167).

* Recomendacién sobre los pisos de proteccién social, 2012 (nim. 202).

El sistema de proteccién social se realiza en el marco de las normas, y se refiere al
universo de mecanismos utilizados para apoyar a la sociedad a superar situaciones
adversas y a reducir inseguridades que afectan de diferente manera a las personas,
de acuerdo con su grado de vulnerabilidad; considera los riesgos del ciclo de vida, los
cuales surgen a partir de nueve eventualidades: a) asistencia médica, b) pérdida de
ingresos por enfermedad, ¢) el desempleo, d) los accidentes del trabajo e) la responsa-
bilidad por el cuidado de los hijos, f) la maternidad, g) la invalidez, h) el fallecimiento
del sostén econémico de la familia a través de las prestaciones de sobrevivientes, y
i) la vejez. Ademds, el sistema de proteccion social, aborda las siguientes preguntas:
¢qué riesgos deben cubrirse?, ;qué debe estar cubierto?, ;qué prestaciones deben pro-
porcionarse?, ;qué se necesita para calificar?, y finalmente, ¢por cudnto tiempo deben
proporcionarse las prestaciones?

De igual manera, dentro del marco normativo se contemplan principios bési-
cos establecidos por las normas de seguridad social de la orT, (Calvo, 1998) sefiala
los siguientes:

* Universalidad: toda persona debe participar de los beneficios del sistema
de seguridad social, ya que es un derecho humano.

* Solidaridad: toda la poblacién de manera proporcional debe contribuir
econémicamente al financiamiento de la proteccién social, es la garantia
de proteccién mutua de los trabajadores, se expresa en el aporte o contri-
bucién del trabajador activo al sistema de seguridad social, de acuerdo al
porcentaje de sus ingresos, todos deben contribuir.

* Unidad: el sistema de seguridad social como un todo, debe funcionar con
criterios congruentes y coordinados, y otorgar prestaciones o beneficios si-
milares para los diferentes colectivos que se protegen.

* Igualdad: dar el mismo trato a todas las personas que se encuentran en la
misma situacién, y a la inversa, debe darse un trato distinto y adecuado a
cada circunstancia, a las personas que se encuentren en situaciones distintas.

* Realizacién progresiva: tiene doble aplicacién, por un lado, significa que
los beneficios de la seguridad social deben crearse paulatinamente y con-
tinuar elevando progresivamente los beneficios mds alld de los niveles mi-
nimos de proteccién; sin embargo, al mismo tiempo significa que una vez
superada una fase evolutiva en relacién con el contenido de las prestaciones
no es viable retroceder a otra etapa.
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* Concordancia de la seguridad social con la realidad econémica: el desarrollo
de la seguridad social debe responder a su vez al desarrollo econémico de
la sociedad.

* Participacién social: los diferentes colectivos protegidos deben estar re-
presentados en la direccién de las entidades que administran los diferentes
programas de seguridad social y deben tener participacién en el disefio del
sistema y de los cambios que se puedan dar en general, y en particular en
el perfil de los beneficios.

* Integralidad: la seguridad social debe proteger al asegurado y a su familia
en todas las etapas y circunstancias de la vida, tales como: desastres natu-
rales, enfermedades, accidentes, incapacidad fisica, vejez, falta de recursos,
desempleo, orfandad, muerte o en el matrimonio y nacimiento de los
hijos, y discapacidad.

* Inmediatez: los beneficios de la seguridad social deben llegar en forma
oportuna al beneficiario.

* Subsidiaridad del Estado: en dltima instancia es la colectividad la respon-
sable de la seguridad social, no el érgano o ente que administra un deter-
minado programa, y es el Estado el que debe hacerle frente a los programas
de seguridad social.

* Asignacion preferente de recursos: el Estado tiene como finalidad la tutela
del ser humano, éste principio recobra vital importancia en situaciones de
crisis econémicas.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (oDs)

Los obs constituyen uno de los mayores consensos a nivel global, fueron acordados
en el afio 2015 por los 193 paises miembros de la Asamblea General de las Naciones
Unidas y se representan en 17 objetivos y 169 metas que orientan las aspiraciones de
bienestar para desarrollar hasta el afio 2030.

Metodologia

El trabajo es una primera aproximacién teérica y de fuentes secundarias que in-
cluye datos de caricter cuantitativo obtenidos de la base de datos de la Encuesta
de Seguridad Social del Informe Mundial sobre la Proteccién Social 2020-2022
(orT, 2021), que es un documento que ofrece una visién global de la evolucién
reciente de los sistemas de proteccién social, analiza el impacto de la crisis por el
covip-19, ofrece una amplia gama de estadisticas mundiales, regionales y nacio-
nales, sobre la cobertura de la proteccién social, las prestaciones que proporciona,
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y el gasto publico que conlleva; la investigacién serd transversal, lo cual implica
analizar una sola vez la informacién de una muestra de elementos de la poblacién
(Malhotra, 2004), algunos autores llaman a este tipo de investigacién seccional, ya
que recoge informacién del objeto de estudio en oportunidad tnica (Bernal, 2006).
En este trabajo analizaremos el ops 1: “Poner fin a la pobreza en todas sus for-
mas y en todo el mundo”. De este objetivo se derivan 5 metas y 9 indicadores. Nos
centraremos en la meta 1.3, que se refiere a implementar a nivel nacional sistemas
y medidas apropiadas de proteccién social para todos, incluidos niveles minimos, y
lograr una amplia cobertura de las personas pobres y vulnerables para 2030. El in-
dicador de esta meta, el 1.3.1, se refiere a la proporcién de la poblacién cubierta por
sistemas o niveles minimos de proteccién social, desglosada por sexo y diferencian-
do entre nifios, desempleados, ancianos, personas con discapacidad, mujeres em-
barazadas, recién nacidos, victimas de accidentes de trabajo, pobres y vulnerables.

Resultados

Establecer la proteccién social universal y hacer realidad el derecho humano a la
seguridad social para todos, como piedra angular de un enfoque centrado en
las personas para alcanzar la justicia social.

De acuerdo con el indicador 1.3.1: proporcién de la poblacién a nivel mundial
cubierta por sistemas/pisos de proteccién social, el 46.9% de poblacién es cubierta
por al menos un beneficio de proteccién social, es decir, que menos de la mitad de
la poblacién en el mundo estd efectivamente cubierta, lo cual significa que mds
de 4 mil millones de personas todavia carecen de proteccién social, considerando
que somos 8 mil millones de personas en todo el mundo (véase Grifica 1). Otras
estadisticas a tener en cuenta alrededor de este indicador son:

* E177.5% de personas mayores a la edad de jubilacién reciben una pensién
en el mundo.

* EI135.4% de personas ocupadas a nivel mundial estin cubiertas en caso de
lesién laboral.

* EI33.5% de personas con discapacidades severas en el mundo son las que
perciben beneficios de la proteccién social de la discapacidad.

* E128.9% de personas vulnerables en el mundo son cubiertas por la asistencia
social.

* E126.4 % nifos/hogares a nivel mundial son cubiertos por prestaciones de
proteccién social.
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Grifica 1. Indicador 1.3.1: proporcién de la poblacién a nivel mundial
cubierta por sistemas/pisos de proteccion social (%)
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Fuente: base de datos Mundial de Proteccién Social, basada en la Encuesta de Seguridad Social;
1LOSAT; fuentes nacionales del Informe Mundial sobre la Proteccién Social 2020-2022, ort, 2021.

Respecto del indicador 1.3.1: proporcién de la poblacién que recibe una prestacion
de proteccién social por regién, observamos que el indicador mas bajo lo ocupa
Africa con el 17.4% de su poblacién; y el mis alto lo ocupa Europa y Asia Central
con el 83.9% de poblacién; 64.3% de la poblacién de las Américas; un 44.1% de la
poblacién de Asia y el Pacifico; y con un 40% de la poblacién de los Estados Ara-
bes, recibe por lo menos una prestacién de proteccién social. Se pueden observar la
gran desigualdad entre las regiones y dentro de ellas (véase Gréfica 2).
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Grifica 2. Indicador 1.3.1: proporcién de la poblacién que recibe al menos
una prestacion de proteccion social por regién (%)

asiayelpacitico [N
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Fuente: base de datos Mundial de Proteccién Social, basada en la Encuesta de Seguridad Social;
1LOSAT; fuentes nacionales del Informe Mundial sobre la Proteccién Social 2020-2022, orT, 2021.

En la Griéfica 3 se observa que en el mundo, el 77.5% de las personas que superan
la edad de jubilacién reciben alguna forma de pensién de vejez, ya sea contri-
butiva, no contributiva o ambas, mostrando que las pensiones son la forma de
proteccion social mds extendida.

Por regién podemos observar que, de acuerdo con la proporcién de su poblacién,
la regién con el porcentaje més elevado de cobertura efectiva de la proteccién a la
vejez, con el 96.7% de personas que reciben pensiones es Europa y Asia Central;
quien tiene la cobertura més baja es Africa con el 24%; las Américas 88.1% y Asia
y el Pacifico con un 73.5% de su poblacién.

Ademis, la grifica muestra que se ha logrado un progreso significativo con
respecto a la extensién de la cobertura de las pensiones en los paises en desarrollo;
sin embargo, la suficiencia de las prestaciones sigue siendo un reto. La cobertura
tutura de las pensiones de la poblacién en edad laboral actual es limitada, en parte
debido a los altos niveles de informalidad y los bajos niveles de empleo femenino.
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Grifica 3. Indicador 1.3.1: cobertura efectiva de la proteccién
de la vejez. Personas por encima de la edad de jublacién legal
que reciben una pensién de vejez (%)
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Fuente: base de datos Mundial de Proteccién Social, basada en la Encuesta de Seguridad Social;
1LOSAT; fuentes nacionales del Informe Mundial sobre la Proteccién Social 2020-2022, o1, 2021.

Como se observa en la Gréfica 4, a nivel mundial el 53.7% de la poblacién activa
mayor de 15 afios estd cubierta por un plan de pensiones (cotizantes activos); la
regién que tiene mayor cobertura es América del Norte con el 95%; y la region
que tiene menor cobertura es Africa subsahariana con el 8.9%; las Américas pre-
sentan un 64.9% de cobertura en este rubro.

A nivel mundial, el 32.5% de la poblacién en edad de trabajar estd cubierta por un
plan de pensiones (cotizantes activos); la regiéon que tiene la mayor cobertura en este
rubro es América del Norte con el 59.2%; y la region con menor cobertura es Africa
subsahariana con el 6.1%; las Américas presentan un 41.1% de cobertura por un plan
de pensiones de su poblacién en edad de trabajar. El gasto de pensiones a nivel
mundial representa en promedio, el 7.0% del p1B mundial (véase Grifica 4).

Las reformas de las pensiones han enfatizado la sostenibilidad fiscal, a
expensas de principios como la universalidad, la suficiencia y previsibilidad de
beneficios, la solidaridad y el financiamiento colectivo, pero la proteccién social
para las personas mayores aiin enfrenta desafios de cobertura y adecuacion.
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Grifica 4. Indicador 1.3.1: cobertura efectiva de la proteccion de la vejez
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Fuente: base de datos Mundial de Proteccién Social, basada en la Encuesta de Seguridad Social;
ILOSAT; fuentes nacionales del Informe Mundial sobre la Proteccién Social 2020-2022, orr, 2021.

Los componentes centrales de la disponibilidad de los servicios de atencién de
salud son los medicamentos, los dispositivos médicos, 1a inversién en infraestruc-
turas y equipos, junto con la contratacién y conservacién de una mano de obra
calificada en el sector salud; pero siguen existiendo importantes desigualdades en
cuanto a recursos fisicos y humanos entre paises y regiones, asi como entre zonas
rurales y urbanas.

A continuacién, se muestran los déficits de personal e infraestructura, los cua-
les son un aspecto central de las desigualdades en el acceso a la atencién de salud.
Como se puede observar en la Grafica 5, Europa y Asia Central cuentan con el ma-
yor nimero de equipamiento médico, con 50.7 camas de hospital por cada 10000
habitantes; Africa es el que tiene menor nimero, con 8.8 camas; las Américas cuen-
tan con 22.7 camas de hospital por cada 10000 habitantes.
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Las Américas son las que cuentan con mayor nimero de personal, con 86.2 per-
sonas de enfermeria y obstetricia por cada 10000 habitantes; seguida de Europa
y Asia Central, con 77.8 personas; sin embargo, Africa cuenta con menor ni-
mero de personal, con 11.7 personas de enfermeria y obstetricia por cada 10000
habitantes. Respecto del personal médico, Europa y Asia Central cuentan con
el mayor nimero, tiene 45.6 médicos por cada 10000 habitantes; Africa cuenta
con el menor nimero, con 3.6; y las Américas tiene 29.1 médicos por cada 10000
habitantes (véase Grafica 5).

Garantizar la disponibilidad y la calidad de la atencién de salud requiere la
creacién de puestos de trabajo adecuados en el sector, que actualmente enfrenta
un déficit mundial de 18 millones de trabajadores que se prevé aumente ain mas
para el afio 2030 (Comisién de Alto Nivel sobre el Empleo en el dmbito
de la Salud y el Crecimiento Econémico, 2016); se pronostica que el déficit de
personal de enfermeria alcance los 5.7 millones en 2030 (McCarthy ez a/., 2020).

La contratacién, formacién y retencién del personal médico y de enfermeria
es fundamental para garantizar la disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y
la calidad de la atencién de salud; la pendemia del covip-19 ha puesto de mani-
fiesto el papel fundamental que desempefian en la primera linea y la necesidad
de garantizarles un trabajo integro, incluido el acceso a la proteccién social y a la
seguridad y salud en el trabajo.
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Grifica 5. Estimaciones regionales de camas de hospital y densidad
de profesionales sanitarios cualificados seleccionados
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Fuente: base de datos Mundial de Proteccién Social, basada en la Encuesta de Seguridad Social;
1LOSAT; fuentes nacionales del Informe Mundial sobre la Proteccion Social 2020-2022, ort, 2021.

Es indispensable invertir en condiciones de trabajo de conformidad con la Reco-
mendacién sobre la asistencia médica 1944 (nim. 69), el Convenio sobre le personal
de enfermeria, 1977 (nim. 149), y Ia Recomendacién (nim. 157) que lo acompaiia, de
1977. Como se puede observar en la Grifica 6, siguen existiendo desigualdades
en cuanto a recursos fisicos y humanos entre paises y regiones, asi como entre
zonas rurales y urbanas, en Nepal se muestra una gran desigualdad respecto del
porcentaje del total de poblacién en zonas rurales, el cual asciende a un 81%, en
relacién con el porcentaje total de poblacién activa de la salud en zonas rurales
que presenta un 26%. Nicaragua, refleja también desigualdad con un 42% del
total de poblacién en zonas rurales, respecto de un 5% de poblacién activa de la
salud en zonas rurales.
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Grifica 6. Desigualdades en la disponibilidad de trabajadores

de la salud en zonas urbanas y rurales en paises seleccionados
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Fuente: base de datos Mundial de Proteccién Social, basada en la Encuesta de Seguridad Social;
1LOSAT; fuentes nacionales del Informe Mundial sobre la Proteccién Social 2020-2022, orr, 2021.

Existen inequidades en el acceso a los servicios de salud materna, entre regiones
y entre quintiles de riqueza; muchos paises han tenido avances en la provision de
un acceso efectivo a los servicios de salud reproductiva e infantil, resultados ali-
neados con los oDs, observdndose un aumento mds rdpido en los paises de ingre-
sos bajo (oms, 2019); sin embargo, esta situacién impacta en el acceso a la salud,
las mujeres en los quintiles mas pobres tienen menos posibilidades de haber sido
atendidas por personal de salud durante el parto, por lo que es necesario garanti-
zar el acceso a una atencién de maternidad gratuita y de calidad de conformidad
con las normas internacionales de seguridad social.

Shaw ez al. (2016), sefialan que el acceso tanto a la atencién de salud como a
la seguridad de los ingresos, es esencial para garantizar un embarazo, un parto y
un posparto saludables. Se observa que la fuerza laboral de salud estd concentrada
en dreas urbanas, y que la disponibilidad y calidad de los servicios de salud es
desigual en muchos paises (véase Grifica 7).
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Grifica 7. Inequidades en el acceso a los servicios de salud materna:
porcentaje de nacidos vivos atendidos por personal sanitario cualificado
por quintil de riqueza, paises con datos de 2016 o posteriores
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Fuente: base de datos Mundial de Proteccién Social, basada en la Encuesta de Seguridad Social;
1LOSAT; fuentes nacionales del Informe Mundial sobre la Proteccién Social 2020-2022, ort, 2021.

En relacién con la incidencia en el gasto catastréfico en salud, mds de 930 millo-
nes de personas en todo el mundo incurrieron en gastos en salud exorbitantes, que
equivalen a gastos en concepto de pagos directos superiores al 10% del consumo
o los ingresos anuales totales del hogar, esto lleva a un alto riesgo de pobreza.
Predominan marcadas diferencias en el gasto en salud del Gobierno general, con
un promedio mundial del 5.8% del p1B. Esto oculta grandes disparidades entre
las regiones y los niveles de ingresos de los paises, con una diferencia de un orden de
magnitud de 7.1 entre los paises de ingresos altos y bajos. El bajo gasto publico
en salud se correlaciona con mayores tasas de empobrecimiento debido a los altos
gastos de bolsillo (véase Gréfica 8).

Se debe considerar, que el nivel de gasto desproporcionado puede ser el resulta-
do de una cobertura insuficiente de los servicios de salud, no precisamente de una
mejor proteccién financiera. Los paquetes de prestaciones deben ser actualizados,
ya que tienen prestaciones limitadas, cubren pocos servicios, y las personas tienen
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que pagar directamente por cualquier servicio que llegan a necesitar y que no estd
incluido, situacién que se presenta de manera frecuente en las economias emer-
gentes. Es importante que deban adaptarse tanto a las necesidades de la poblacién
como a la evolucién que han presentado las enfermedades.

Grifica 8. Incidencia del gasto catastréfico en salud (mds del 10%
de los ingresos o el consumo anual de los hogares 2000-2015), por

clasificacion de ingresos de los paises (porcentaje de la poblacién)
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Fuente: base de datos Mundial de Proteccién Social, basada en la Encuesta de Seguridad Social;
1LOSAT; fuentes nacionales del Informe Mundial sobre la Proteccién Social 2020-2022, o1, 2021.

En correspondencia con el gasto publico en proteccién social como porcentaje del
PIB (excluyendo la salud), podemos destacar que en el mundo los paises destinan
una media del 12.9% de su P18 a la proteccién social sin considerar la salud, pero
esta cifra oculta variaciones importantes. Los paises de ingreso alto gastan de
media un 16.4%, en donde se hace evidente que es el doble de los paises de in-
greso mediano alto con el 8%, seis veces mds que los paises de ingreso mediano
bajo con el 2.5%, y quince veces mds que los paises de ingreso bajo con un 1.1%
(véase Grafica 9).
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Grifica 9. Gasto publico en proteccién social
(excluida salud) como % del p18
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Fuente: base de datos Mundial de Proteccién Social, basada en la Encuesta de Seguridad Social; 1LosAT;
Banco Mundial, fuentes nacionales del Informe Mundial sobre la Proteccién Social 2020-2022, orr, 2021.

Los sistemas de proteccién social mejoran el nivel de vida de las personas, esa co-
rrelacién se puede ver en la Grifica 10, donde se evidencia que a mayor gasto en
proteccion social, menores niveles de pobreza. Barrientos (2010), destaca que los
paises con altos niveles de desarrollo econémico e instituciones sélidas tienen siste-
mas de proteccion social mejor desarrollados. Por su parte, Palme y Kangas (2005),
argumentan que la historia econémica sugiere que la proteccién social ha sido fun-
damental para que los actuales paises de ingreso alto logren mermar la pobreza,
porque existe una mayor cohesion social y esto facilita el desarrollo econémico.
Por lo tanto, las brechas de proteccién social estin asociadas con una im-
portante subinversién, especialmente en los paises de bajos ingresos. La brecha
de financiamiento en la proteccion social debe cerrarse para garantizar al me-
nos una provisién basica para todos, es decir, hacia un piso de proteccién social.
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Grifica 10. Gasto publico en proteccion social (excluida salud),
% del P18 y tasas de pobreza (2020 o ltimo afio disponible)
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Fuente: base de datos Mundial de Proteccién Social, basada en la Encuesta de Seguridad Social; 1LosAT;
Banco Mundial, fuentes nacionales del Informe Mundial sobre la Proteccién Social 2020-2022, ort, 2021.

Asegurar un financiamiento adecuado y sostenible es muy importante, mediante
una combinacién de impuestos (progresivos) y cotizaciones a la seguridad social.
También es fundamental una politica coordinada en donde se incluyan las poli-
ticas de empleo, macroeconémicas y fiscales, asi como politicas pablicas para ir
migrando de una economia informal a una formal. La proteccién social puede
reducir significativamente la desigualdad a través de efectos redistributivos, mu-
chos paises europeos reducen la desigualdad en mds de un tercio gracias a los
efectos combinados de impuestos y transferencias, esto constituye un mecanismo
para reducir la desigualdad de ingresos y la inseguridad econémica, asi como para
apoyar la redistribucién vertical y horizontal.

Como se puede observar en la Gréfica 11, que compara los niveles de des-
igualdad en los ingresos de mercado, medidos por el coeficiente de Gini, con los
niveles de desigualdad en los ingresos disponibles, la reduccién de la desigualdad
alcanzada por las transferencias de proteccion social y los impuestos muestra una
variacién significativa. Los paises europeos reducen la desigualdad en mas de un
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tercio a través de los efectos combinados de los impuestos y las transferencias, los
paises de ingreso mediano con sistemas de proteccién social menos desarrollados
tienen un grado de redistribucién menor, por lo tanto, tienen niveles mds altos
de desigualdad en los ingresos, desde luego se debe considerar que pueden existir
algunas excepciones.

Grifica 11. Reduccion de la desigualdad (coeficiente de Gini)
a través de transferencias a la seguridad social e impuestos
en paises seleccionados, ultimo afio disponible
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Fuente: célculos de la o1 basados en la base de datos del Estudio de Ingresos de Luxemburgo (L1s), varios
paises 2005-2018. Base de datos Mundial de Proteccién Social, basada en la Encuesta de Seguridad Social;
1L0sAT; Banco Mundial, fuentes nacionales del Informe Mundial sobre la Proteccién Social 2020-2022,
o1T, 2021.
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Conclusiones y propuestas

A partir de la pandemia por el covip-19 quedaron en evidencia las brechas de
desigualdad en la cobertura y la insuficiencia de las prestaciones de la proteccién
social en todos los paises, si bien es cierto que este evento provocé una respuesta
sin precedentes de politicas publicas, la recuperacién socioeconémica sigue siendo
incierta y la mejora del gasto en seguridad social se torna vulnerable, porque los
paises se encuentran en un dilema respecto de su politica de proteccién social,
considerando tener un enfoque de “via-alta” para de esta manera acelerar el pro-
greso hacia la proteccién social universal, el trabajo decente y la justicia social.

Debemos recordar que esta crisis, como ninguna otra, expuso la falta de promo-
cién de la justicia social y del trabajo decente, exponiendo la falta de cobertura,
la plenitud y la adecuacién en la proteccién social; los trabajadores de la economia
informal son los mds vulnerables y en esa etapa se tomaron medidas temporales
pero insuficientes, ya que 2 millones de trabajadores de la economia informal no
estaban cubiertos, no tenian prestaciones adecuadas ni en efectivo, ni en des-
empleo, ya que la rama del desempleo es la menos desarrollada a nivel global,
ademis se hizo todavia mds evidente el problema de salud publica, aunque quedé
claro que es indispensable la proteccién social.

Los paises con sistemas sélidos pudieron garantizar el acceso a la atencién mé-
dica durante la pandemia, garantizando también la seguridad de los ingresos y pro-
tegiendo los puestos de trabajo, fluyé la proteccién contra el desempleo, incluidas
medidas para mantener a las personas en el empleo, implementaron medidas par-
ciales por desempleo, prestaciones por jornada reducida y subvenciones salariales.

Por lo tanto, la orT advierte que es medular crear politicas publicas para el
fortalecimiento de los sistemas de proteccién social, con miras hacia una cobertura
universal, que se tengan niveles de prestaciones adecuados, una amplia gama de
prestaciones, financiacién sostenible sobre una base sostenible, prestaciones basadas
en derechos e inclusivas, y adaptacién al cambiante mundo del trabajo.

Las prioridades regionales y opciones de politica para el progreso en las Amé-
ricas, segln la o1T, son la consolidacién del piso de proteccién social universal,
mediante la transformacién de los programas de emergencia que respondieron
a la pandemia del covip-19, en politicas permanentes; necesidad de politicas de
cuidados mejor articuladas y financiadas; seguir tomando medidas contra la in-
formalidad; hacer frente a los cambios tecnoldgicos y la transformacién de los
mercados de trabajo; adaptar los marcos legales de la seguridad social incluyendo
al trabajo por cuenta propia y de las micro, pequefias y medianas empresas; el tra-
bajo doméstico; a las y los trabajadores rurales y a quienes participan en las nuevas
formas de empleo como son las plataformas digitales; la necesidad de preparar
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los sistemas de proteccién social, incluido su financiamiento, la gobernanza y la
administracién; coordinacién de los regimenes contributivos y no contributivos;
se debe elegir la “via alta” hacia los oDs, persiguiendo un nuevo contrato social
centrado en el ser humano con la proteccién social como eje central.
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EDITORES

Las transformaciones productivas, tecnoldgicas y cientificas siempre
han acompaifiado el desarrollo de la humanidad y han estado sujetas
a una notable variabilidad. Sin embargo, el mundo estd cambiando a
una velocidad extraordinaria, la interaccién de variables econémicas,
sociales, geograficas e institucionales se ha acelerado produciendo nue-
vos modelos econémicos y paradigmas productivos, asi como nuevas
formas de organizacién de la sociedad que estdn marcando tendencias
a escala global y moldeando todos los aspectos de la vida cotidiana al
difuminar las barreras entre las dimensiones fisica, digital y biolégica.
En este sentido, el objetivo de este trabajo es publicar una investigacion
que refleje estas novedosas dindmicas de transformacién y que permita
a través de las reflexiones y propuestas de los autores enriquecer los
estudios en el ambito de la economia y sociedad en un mundo cada vez
mids complejo. Si bien todos los capitulos muestran la interconexién de
estas tendencias y riesgos, la obra se divide en tres partes: la primera
aborda las tendencias de la economia mundial y los cambios de para-
digma productivo; la segunda, se centra en los cambios demograficos,
particularmente en la movilidad humana y su relacién con el sistema
capitalista; y la tercera, aborda desde una perspectiva del desarrollo
humano la evolucién de la seguridad social y los retos en materia de
cobertura y financiamiento.

CONFERENCIA INTERAMERICANA
CLAVE - 7 Dt SEGURIDAD SOCIAL

SdToria CONOCIMIENTOY CULTURA PARA ELDESARROLLO HUMANO

l niversidad /!, ‘ C I S S ISBN 978-607-437-647-0
del Caribe | ?/ m H H H “ Hm
9 178607413764

70



