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Mensaje de la
Direccion

L Centro Interamericano de Estudios de

Seguridad Social (CIESS) presenta la

programacion academica correspondiente
al ano lectivo 2025, en la que se consideran las
necesidades de la membresia, con actividades
organizadas en 3 cuatrimestres que responden a
todas las ramas de la seguridad social y aquellas
de apoyo a la gestion.

Seminarios, cursos y diplomados son las opciones
académicas que por su duracion, contenidoy alcance
permitiran a las funcionarias y funcionarios de las
instituciones de seguridad social en las Américas
adquirir conocimientos pertinentes para sumar sus
habilidadesy capacidades a los retos institucionales
imperantes.

Se ha puesto especial énfasis en las siguientes

caracteristicas:

a) Flexibilizacion de los programas, facilitando la
participacion mediante sesiones sincronas y
asincronas.

b) Incorporacion de temas de apoyo a la gestion
que doten de conocimientos instrumentales para
aplicacion en sus instituciones.

c) Fortalecimiento de las actividades presencialesy
de generacion de conocimiento en los diplomados
del programa regular.

d) Inclusion de opciones formativas autogestivas.

En lo referente a las opciones autogestivas es
importante destacar que ponemos a disposicion
de la membresia “Viaje por la Seguridad Social’, una
actividad con caracteristicas ludicas que permite al
participante de cualquier posicion en las instituciones
de seguridad social acercarse a los conceptos
basicos y comprometerle con la importancia de su

actividad en el logro de los objetivos institucionales.
Esta actividad se encontrara a libre disposicion, a
partir del mes de febrero.

En el segundo cuatrimestre del afo inicia el curso
Conceptos Basicos de la Seguridad Social, que,
mediante el uso de las herramientas tecnoldgicas,
propone al participante una experiencia de
aprendizaje totalmente autogestiva, es decir, sin
estar sujeto a horarios ni a la supervision de tutores,
para aprender a su propio ritmo los fundamentos de
la Seguridad Social.

Durante 2025 se realizara la fase presencial en
los cierres de los diplomados permanentes en la
Ciudad de México, lo que permite el intercambio
de aprendizajes con la participacion de docentes
internacionales en actividades formativas, de
investigacion.

Las inscripciones para las actividades formativas se
encuentran abiertas desde elinicio delano con el fin
de facilitar el proceso de postulacion y asignacion
de becas.

Agradecemos la confianza depositada en el CIESS
para la formacion de funcionarias y funcionarios,
una decision que beneficiara a las instituciones y
sus poblaciones.

Dr. Emilio Alfredo Carrasco Gonzalez
Director CIESS



Mision CIESS

Contribuir al desarrollo de la seguridad social
en las Américas, mediante la formacion y
capacitacion especializada del recurso humano,
la investigacion y asistencia técnica.

Objetivos

Desarrollar programas de formacion
especializada de alta calidad, pertinentes,
innovadores y adaptables, que respondan a las
necesidades especificas de las instituciones
miembrosy a los requerimientos de los paises.

Realizar, compilar y difundir investigaciones y
estudios que contribuyan alavance y desarrollo
de la seguridad social en el continente.

Promover, fortalecery profundizar las relaciones
de cooperacion e intercambio con y entre
las instituciones miembros y 6rganos de la
Conferencia, organismos internacionales,
autoridades de gobierno, entidades academicas,
centros de investigacion y organizaciones no
gubernamentales.
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Formacion CIESS

Aprendizaje efectivo y adaptado a las necesidades individuales e

institucionales

La oferta académica del CIESS busca contribuir
a la mejora de los servicios que se prestan
en las instituciones de seguridad social de la
membresia mediante el diseno de un programa
academico que atiende las necesidades y los
intereses identificados entre las funcionarias y
funcionarios de las diferentes instituciones.

En los diversos programas participan docentes
especialistas de diversos paises, quienes aportan
su conocimiento y experiencia, garantizando la
pertinenciay oportunidad de los contenidos de
los cursos, diplomados y actividades formativas.

Desarrollo de capacidades y
habilidades

Las personas participantes buscan opciones
para la mejora en sus actividades laborales y
su formacion, es por ello que los programas
del CIESS se desarrollan con un enfoque por
competencias.

La formacion debe ser una experiencia integral
que permita a la persona participante, ademas
de adquirir nuevos conocimientos, tambiéen
desarrollar habilidades que fortalezcan no
solo su desempeno profesional, sino también
la operacion de sus instituciones.



Formacion a distancia
y en linea

Los estudiantes, mediante eluso de herramientas
tecnologicas y una plataforma mas intuitiva,
participaran en una sesion sincrona obligatoria
unavez a la semanay desarrollaran actividades
dispuestas para su cumplimiento en plataforma
en los horarios que tengan disponibles para ello,
sin que interfieran en su desempeno laboral.

Modalidades de formacion

Las actividades académicas pueden desarrollarse
en diferentes modalidades de aprendizaje:

Con asistencia de los participantes
Presencial delprograma en las instalaciones
del CIESS y en sede diversa.

Trabajo independiente por parte del
estudiante, con retroalimentacion

En linea o
en las actividades propuestas de
manera sincrona por el docente.
Combinacion del empleo de los
Mixto recursos virtuales para promover

el proceso de ensenanza y
aprendizaje.
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Opciones de formacion

Las actividades formativas del CIESS se integran
por programas con diferentes objetivos,
duracion y alcance; estas dan la oportunidad a
los participantes y a las instituciones de elegir,
conforme a sus necesidades, la alternativa que
mas les favorezca.

Los programas del CIESS no sélo atienden
a la formacidon técnica, de actualizacion o
profundizacion delconocimiento, adicionalmente
se propone el desarrollo de habilidades blandas
que permitan a los participantes potenciar sus
aptitudes y competencias profesionales lo que
podra influir en un mejor desempeno de sus
actividades laborales.

Se trata de una actividad formativa de corta
duracion, intensiva, en la que se privilegia la
actualizacion de conocimientos, el intercambio
de experiencias, debate, analisis de buenas
practicas, discusion y generaciéon de ideas en
materia de seguridad social.
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Cursos

Son actividades formativas con las que se
pretende ampliar la base de conocimiento de
las personas participantes en temas especificos
de seguridad social, que les permita adquirir
habilidades para una mejor toma de decisiones,
solucion de problemas complejos y una
adecuada intervencion en la aportacion de
propuestas al interior de sus instituciones.

Diplomados

Un diplomado es una actividad formativa que
permite al participante una inmersion profunda
en un tema especifico de la seguridad social,
atendiendo a sus antecedentes, el marco tedrico,
conceptual y juridico que lo explican, asi como
una vision internacional de los principales retosy
practicas exitosas que le doten de conocimientos
y habilidades determinadas para la generacion
de conocimiento y de propuesta de soluciones
en beneficio de su institucion.

Durante el ano 2025, quienes participen en
alguno de los 4 diplomados del programa
permanente, asistiran a una semana presencial
en la sede del CIESS en la Ciudad de México,
en donde concluiran la experiencia con una
serie de actividades formativas, de intercambio
con docentes, conferencias con expertos en
temas relacionados con el contenido de cada
diplomado, asi como visitas de investigacion a
empresas o instituciones, para conocer de cerca
experiencias exitosas.

las organizaciones
Es prioridad del CIESS atender a las necesidades
especificas de la membresia, por lo que se cuenta
con un equipo de expertos en pedagogia, diseno
instruccional, multimedia y tecnologias de la
informacién y comunicacion encargado de la
planeacion, diseno y desarrollo de programas
a la medida, es decir, actividades formativas
con caracteristicas particulares para cada

organizacion, con rigor académicoy de seleccion
de los mejores docentes de la region.




Duracion

Atendiendo a sus objetivos, alcance y publico,
los programas académicos del CIESS ofrecen
diferentes duraciones para elegir la opcion
que mas corresponda con sus necesidades de
formacion.

Con una duracion
maxima de 12 horas

Con una duracion
maxima de 40 horas

Con una duracion
maxima de 50 horas

Con una duracion
maxima de 120 horas

Ciclos de formacion

Primer Cuatrimestre:
Enero - abril de 2025

Segundo Cuatrimestre:
Mayo - agosto de 2025

Tercer Cuatrimestre:
Septiembre - diciembre de 2025
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Inversion
Actividades académicas
Duraciéon Matricula tegﬁgtg;(i)co Total
12 horas 120 USD 30 USD 150 USD
20 horas 194 UsD 36 UsSD 230 USD
30 horas 290 USD 55 USD 345 USD
40 horas 410 USD 60 UsSD 470 USD
50 horas 450 UsD 60 UsD 510 USD
60 horas 510 USD 70 USD 580 USD
Diplomados en linea
: Recurso
Matricula tecnologico Total
760 USD 120 USD 880 usD
Diplomados con cierre presencial
, Recurso
Matrlcul_.a, tecnologico
hospedajey y material Total
alimentacion didactico
790 UsSD 310 USD 1,100 USD

Los funcionarios de las instituciones miembro
de la Conferencia Interamericana de Seguridad
Social podran acceder a becas del 100% y 50%
sobre la matricula, conforme al Titulo VIl del
Reglamento Financiero.
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Proceso de inscripcion

Las inscripciones a las actividades académicas se encuentran abiertas durante todo el afio,
se cierran cuando el cupo maximo se complete, es decir, con 30 personas inscritas o con el
cumplimiento de la fecha programada.

El Centro invita a inscribirse con la suficiente anticipacion para asegurar su participacion.

Ingrese al sitio web del CIESS.
www.ciess.org

. Oferta académica
Coloque el cursor sobre el menu

e Oferta académica e ingrese a Programa Académico 2025
e

Admisiones e Inscripciones. I . .
Admisiones e inscripciones

Seleccione la actividad y registrate.

Programa

Admisiones e inscripciones

Curso

Gobernanza e innovacion de las TIC’s

en las instituciones de la Seguridad Social
24 de mayo de 202:
B ety 2 B @ ] campus CIESs
-
Mas informacion >

Registros Escolares le enviara un correo para
realizar su pago.

Ya que ha sido matriculado, recibira su
usuario y contraseia de acceso.

Puede ingresar al Campus Virtual.
https://campusvirtual.ciess.org
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Programa Academico 2025

Importante: Las inscripciones permaneceran abiertas hasta alcanzar el cupo
maximo

Para facilitar su identificacion, se ha asignado un color distinto a cada programa académico
dependiendo a la rama de la Seguridad Social a la que pertenecen sus contenidos.

(. Introductorios) C‘Apoyo ala gestiérD (. Salud) C.Servicios Sociales) C. Riesgog C’ Pensiones)

Primer Cuatrimestre

“Viaje por la seguridad social”

XS VDY DITIT S EIYINAYY) ( Espariol - Inglés - Portugués )

Objetivo general

ElViaje por la Seguridad social que esta a punto de comenzar, se
propone como una experiencia ludica que le permitira identificar
los conceptosy principios fundamentales de la seguridad social
como un derecho humano. Asimismo, le ayudara a reconocer la
importancia de la labor que usted cotidianamente desempena
en la institucion que representa y su alcance en la proteccion
de las personas y el desarrollo de las sociedades.

Fecha de Inicio:
Actividad autogestiva
disponible a partir de
febrero de 2025

Cambios epidemiolégicos y su impacto en la seguridad social

(Duracién: 40 horas) C. Salud)

Objetivo general

Reconocer los elementos necesarios que permiten la
prevencion, control y/o erradicacion de enfermedades para
mejorar la salud y bienestar de la poblacion, mediante el uso
de los principios y métodos de la epidemiologia.

Alta direccion en instituciones de seguridad social

DIPLOMADO (Duracién:1zo horas) (Espaﬁol- Inglés)
(. Apoyo a la gestién)

Objetivo general

Mejorar la practica directiva mediante principios de gestion
modernos que respondan al entorno globaly evolutivo de las
instituciones de seguridad social, utilizando herramientas que
permitan alcanzar la eficiencia operativa y la adecuada atencion
a las personas usuarias.

Fecha de Inicio:

19 de febrero de 2025
Fecha de término:

2 de abril de 2025

1’ emision

Fecha de Inicio:

25 de febrero de 2025
Fecha de término:

22 de julio de 2025

2° emision

Fecha de Inicio:

24 de marzo de 2025
Fecha de término:

13 de agosto de 2025
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Introduccion a los sistemas de financiacion en la seguridad social

(Duracic’m: 40 horas) (. Apoyo a la gestic’m)

Objetivo general

Identificar los sistemas basicos de financiacion de la seguridad Fecha de Inicio:
social para evaluar su eficacia en la determinacion de la 4 de marzo de 2025
L . .. T . . Fecha de téermino:
financiacion adecuada y su aplicacion practica en el ambito
. ) . . 2 de mayo de 2025
de las pensiones, mediante el uso de valuaciones actuariales.

Riesgos laborales y sistemas de gestion de seguridad
y salud en el trabajo

(Duraci()n: 120 horas) (Cierre presenciaD (Espaﬁol) C. Riesgos)

Objetivo general

Aplicar estrategias efectivas para la implementacion de Fecha de Inicio:
practicas de seguridad y salud en el trabajo en donde se Ed?abd”l?,e 2025

.. . ' e echa de termino:
demuestre la comprension sobre el origen, regulacion, alcance,

) ) ] . o 22 de agosto de 2025

sujetos, mecanismos, beneficios y prestaciones de la proteccion
frente a riesgos laborales, mediante la creacion de un plan de
accion adaptado al entorno laboral correspondiente.

Fase presencial: 18 al 22 de agosto de 2025

Aplicaciéon de herramientas estadisticas para el analisis de datos
empiricos en la seguridad social

(Duracién: 40 horas) (Espaﬁol) (. Apoyo a la gestién)

Objetivo general

Aplicar conceptos de inferencia estadistica y modelos de Fecha de Inicio:
regresion para identificar patrones y tendencias que favorezcan 21 de abril de 2025
- . . . Fecha de termino:
el proceso de toma de decisiones en las instituciones de _—
. ] 2 de junio de 2025
seguridad social.

Seminario de Cuidados

(Duracién: 12 horas) (Espaﬁol) ( Servicios sociales)

Objetivo general

Comprender el origen, fundamentos, normas y sujetos de Fecha de Inicio:
derecho de los Sistemas Integrales de Cuidados para contribuir 28 de abril de 2025

L . L Fecha de término:
a su construccion en los paises de las Américas.
7 de mayo de 2025

Primer Cuatrimestre



Segundo cuatrimestre
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Seguridad Social en salud y su gestion

(Duracién: 120 horas) (Cierre presencial) (Espaﬁol) (. Salud)

Objetivo general

Evaluar los mecanismos de gestion y financiacion del sector salud
publico-privado, mediante un analisis critico de su funcionamiento
para proponer politicas y practicas para un futuro deseable y
posible en materia de seguridad social en salud.

Fase presencial: 1 al 5 de septiembre de 2025

Directriz de calidad de los servicios

Fecha de Inicio:

2 de mayo de 2025
Fecha de término:

5 de septiembre de 2025

(Duraci()n: 50 horas) (En alianza con la AISS) (Espaﬁol)

(. Apoyo a la gestién)

Objetivo general

Comprender el modelo de calidad, de madurez y aplicar el
cuestionario de autoevaluacion que sustentan las Directrices
de la AISS sobre la calidad de los servicios, para mejorar
los servicios otorgados por las instituciones de seguridad y
garantizar avances que impacten en el bienestar de la poblacion.

Administracion por riesgos y su gestion en las
instituciones de seguridad social

Fecha de Inicio:

6 de mayo de 2025
Fecha de término:
26 de junio de 2025

(Duracién: 40 horas) (Espaﬁol- Inglés) C. Riesgos)

Objetivo general

Aplicar los estandares de gestion de riesgos ISO31000 y COSO
ERM, como herramientas que permitan identificar, analizar,
evaluar y proponer acciones para enfrentar los riesgos en
la administracion de las instituciones de seguridad social,
mediante un Plan Integral de Gestion de Riesgos.

Fecha de Inicio:

12 de mayo de 2025
Fecha de téermino:
25 de junio de 2025
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Actuaria con énfasis en seguridad social

(Duracic'm: 120 horas) (Cierre presenciaD (Espaﬁol)

(. Apoyo a la gestién)

Objetivo general

Comprender los conceptos basicos del aseguramiento social,
los elementos econdmicosy las herramientas matematicasy de
analitica de datos, para su aplicacion en los diferentes sistemas
de aseguramiento privado, aseguramiento social y seguros
previsionales en las Américas, a fin de modelar escenarios y
estrategias de gestion de riesgos que permitan una eficiente
toma de decisiones.

Fase presencial: 6 al 10 de octubre de 2025

Fecha de Inicio:

20 de mayo de 2025
Fecha de término:

10 de octubre de 2025

Directriz sobre Comunicacion de las administraciones

de Seguridad Social

(Duracién: 40 horas) (En alianza con la AISS) (Espaﬁol)

(. Apoyo a la gestién)

Objetivo general

Desarrollar un plan de gobernanza de la comunicacion en las
instituciones de seguridad social, mediante el establecimientoy
uso de herramientas que mantengan coherencia con todos los
canales de comunicacion disponibles, con el fin de eficientar
el funcionamiento de cada institucion.

Fecha de Inicio:

28 de mayo de 2025
Fecha de término:
18 de julio de 2025

Aplicacioén de la prospectiva estratégica en la seguridad social

(Duracién: 120 horasD (Espaﬁol) (. Apoyo a la gestién)

Objetivo general

Reconocer las caracteristicas y desafios del contexto global
para proporcionar herramientas eficaces que permitan analizar
y desarrollar estrategias para el futuro de la seguridad social
en América utilizando la prospectiva estratégica de manera
efectiva.

Fecha de Inicio:

10 de junio de 2025
Fecha de término:

28 de octubre de 2025
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Sistema de Pensiones: modelos y desafios para las Américas

(Duracién: 120 horas) (Cierre presencial) (Espaﬁol) (. Pensiones)

Objetivo general

Examinar los mecanismos y modelos de aseguramiento
economico, financieroy prestacional relativo a las contingencias
sociales, particularmente a la sustitucion delingreso en la vejez,
considerando las variables demograficas, financieras, laborales,
tecnologicas y medio ambientales de los paises.

Fase presencial: 10 al 14 de noviembre de 2025

Conceptos Basicos de la Seguridad Social

Fecha de Inicio:

24 de junio de 2025
Fecha de término:

14 de noviembre de 2025

(Duraci()n: 20 horas) (Autogestivo) (Espaﬁol) (.Introductorio)

La persona participante no esta sujeta a horarios ni supervision directa.

Objetivo general

Comprender la seguridad social como un derecho humano, un
sistemay un servicio, mediante el analisis de sus antecedentes
historicos, principios, alcance, regulacion internacional y
beneficios, para contribuir a la formacion de los funcionarios
y facilitar su participacion en la eficiencia operativa de las
instituciones de seguridad social.

Seguridad social y envejecimiento

Curso permanente
disponible a partir del
mes de julio de 2025.

(Duracién:izo horas) (Espaﬁol) ( Servicios sociales)

Objetivo general

Identificar los elementos teodricos, demograficos, clinicos 'y
sociales del proceso de envejecimiento, asi como el marco
normativo de proteccion para las personas adultas mayores,
los mecanismos disponibles para el ejercicio de sus derechos
y la plena garantia de proteccion, con la finalidad de proponer
acciones para el logro de la independencia y autonomia de las
personas adultas mayores en las Ameéricas.

Fecha de Inicio:

1 de julio de 2025

Fecha de término:

18 de noviembre de 2025

Seguridad Social integral. Una comprension holistica de la proteccion

a las personas.

(Duraci()n: 120 horas) (Espaﬁol) C.Introductorio)

Objetivo general

Identificar a la seguridad social como derecho humano, sistema
y servicio, mediante el analisis de sus antecedentes historicos,
principios que le rigen, la normatividad internacional, un estudio
comparativo de los diversos sistemas de América Latinay las
instituciones que la componen, a fin de contar con herramientas
para evaluar y proponer acciones para su fortalecimiento.

Fecha de Inicio:

7 de julio de 2025

Fecha de término:

24 de noviembre de 2025
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Inversion de fondos de pensiones en la seguridad Social
CURSO (Duracién: 40 horas) (Espaﬁol) (. Apoyo a la gestién)

Objetivo general

Disenar y administrar de manera eficiente los activos de los Fecha de Inicio:
fondos de pensiones en la seguridad social con base en la 18 de agosto de 2025
L . . - Fecha de termino:

evaluacion de las proyecciones actuariales, siguiendo las

. ) . 6 de octubre de 2025
normasy regulaciones de los fondos y haciendo la seleccion de
los instrumentos de inversion mas adecuados, lo que permitira
asegurar su sostenibilidad y rendimiento.

Seguridad y salud en el trabajo

(Duraci()n: 40 horas) (Espaﬁol) (. Riesgos)

Objetivo general

Comprender los principios y practicas de la salud y seguridad en Fecha de Inicio:
eltrabajo, mediante la identificacion de los riesgos potenciales 25 de agosto de 2025
L . L . . Fecha de termino:
y elmarco juridico que la rige, para el diseno e implementacion
15 de octubre de 2025
de programas eficaces.

Sequndo Cuatrimestre

Aplicacion de la Inteligencia Artificial en
la Seguridad Social

(Duracién: 40 horas) (Espaﬁol) (. Apoyo a la gestién)

Objetivo general

Implementar modelos predictivos y algoritmos de toma de decisiones en los sistemas
de seguridad social responsable y orientada a promover la equidad y el bienestar en
los sistemas de seguridad social, por medio del diseno, implementacion y gestion de
tecnologias de IA.

Salud mental

(Duracién: 12 horas) (Espaﬁol) ( Servicios sociales)
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Contacto CIESS

Direccion
direccion.ciess@ciss-bienestarorg
(+52) 55 5377-4700 | ext. 4705.

Coordinacion Académica
(+52) 55 5377-4700 | ext. 4732.

Coordinacion de Especialistas
(+52) 55 5377-4700 | ext. 4748.

Coordinacion de Relacionamiento y Cooperacion

(+52) 55 5377-4700 | ext. 4733.
WhatsApp: +52 55 6127-8620

Centro de Documentacion y Biblioteca
(+52) 55 5377-4700 | ext. 4753.
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